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 المجتمع ودورىا في خدمة نشطة التقييسأأىمية 

 تماضر صالح سعيد عمي

 سيالييئة السودانية لممواصفات والمقاي

tamadorsalih@gmail.com 

 

 المستخمص:

بين أثرىا عمى المجتمع، ن  و ة من الأىداف لخدمة المجتمع. أنشطة التقييس والتي تعتبر وسيمة لتحقيق مجموع أىميةبيان  في ىذه الورقة ستعرضن
طة التقييس وأىميتيا في توحيد عمى أنشمقى الضوء الحياة الراىنة والمستقبمية. كما ن  ية من فوائد في تحديد نوع يترتب عمى ىذه الأنشطة لما
البيئة والحفاظ عمى الموارد من  في حمايةليا من دور كبير  المجتمع لماطة في خدمة نشفوائد ىذه الأ و  ،نتاج والقياساتتبعة في ال ساليب الم  الأ

أصبح  الذيبيئة جانب ال اليابان الصناعية في إغفاليابتجربة نستشيد  ،عمى البيئة السمبية التوازن بين التطور الصناعي وأثاره استمراريةخلال 
 التقييس ىيئات خلال بالتقييس ونشر ثقافتو من اىتمتنماذج جيدة لدول عربية ونقدم  .التموث النفاق عمى مشروعات لمكافحةمن  كثيرايكمفيا 
لمتقنية والتطبيقات  واستخداميااءة الطاقة إصدار بطاقة كف ذلك: مثال من خدمات لممجتمع وفيما تقدمالمممكة العربية السعودية  منياو  لدييا

كنموذج جيد في مجال  جميورية مصر العربيةوأيضا . المنتجتعزز بيا ثقة المستيمك في التي ومنح علامة الجودة  تطبيق "تأكد"الحديثة، مثل 
ومشاركتو في العديد من  ممحوظ ولية ذات دقة عالية ومن نشاط بحثيأكو من معايير قياس لقومي لمقياس والمعايرة بما يمتمالمعيد االمترولوجيا، 

نشر ثقافة وتعمل عمى لسودان كنموذج لدولة لدييا العديد من التحديات ومع ذلك تعمل عمى تطوير أنشطة التقييس بيا وأيضا ابحاث الدولية. الأ
ذاعة المواصفات(. البرامج التوعوية )مجمة التقييس الو  الاختبارمختبرات  اعتماد التقييس والجودة عبر بعض المقترحات ىنا نقدم سوف و مرئية وا 

طوعية بحثية تعمل في إطار تتكوين جمعية فكرة بلتطوير ىذه الأنشطة في الدول العربية بالتعاون المشترك في مجال البحث العممي وتبادل الخبرات 
والتطبيقات الذكية والخدمات اللكترونية تقنيات الب الاىتمامعمى  ونركزوالبحوث  والابتكارمشترك تيدف إلى تطوير ىذه الأنشطة بتشجيع الأفكار 

 عنصر الأساسي وراء تنامي التقييس.ال بوصفيا

 ، المواصفات.التطبيقات الذكية، حماية البيئة، دقة القياسات ،الكممات المفتاحية: التقييس

 :أىداف الورقة
 نشطة التقييس عمى المجتمع. أ بيان أىمية .1
 سسات.ؤ فراد والملية المجتمعية بين الأالمسؤو ل دور تفعي .2
 مقترحات لنشر وتطوير أنشطة التقييس. .3
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 :المقدمة .1
"عممية إعداد أو تطبيق أسس وقواعد تُوضع لتنظيم معين وبتعاون كافة الأطراف المعنية  تعريف التقييس

 [1] "الأمثل مع مراعاة ظروف الأداء ومتطمبات السلامة الاقتصادبيدف رئيس وىو تحقيق 
عمى النتائج الراسخة لمعمم والتكنولوجيا والخبرة في سبيل تحديد التطور لمحاضر والمستقبل  التقييس يرتكز

لدورىا  ،تمعوالمج قتصادالا ىعم نشطة التقييس والجودةأأصبح ىنالك إدراك متزايد لأىمية  .ومواكبة التقدم
 الأمنو  السلامةىيم مفاباتت وقد  .لمسمع والمنتجات والخدماتي تعزيز متطمبات الصحة والسلامة ف الميم

مة ذات أىمية قصوى في تصميم الأنظ ضمانات الكافية لجودة المنتجالتي توفر الالكفاءة والدقة و  والموثوقية
 .تجارية اتمنظم ةأي داخل كل مؤسسة أو شركة أو

بعض الدول ل بعض النماذج الجيدة المجتمع ونقدمنشطة التقييس عمى ثر تطبيقات أأ نُبين ىذه الورقةفي 
 ونشرىا. تطويرىاوذلك بيدف  ،الصمة ذات متيا التقييسيةمل عمى تطوير أنظتع العربية التي

 :نظرة عامة عمى أنشطة التقييس وأدوارىا .2

مراكز و  عتمادوالاوالمطابقة لوجيا( و )المتر  المقاييسالمواصفات و كلا من: نشطة المتعمقة بالتقييس الأتشمل 
رق يشمل التقييس توحيد الطُ كما  اً.وثيق ارتباطاخل ىذه الانشطة وترتبط مع بعضيا البعض تتدا .المعمومات

 .فات المعتمدةالمنتجات لممواصلتأكد من مطابقة ا من أجل ،والاختبارتبع عند الفحص والأساليب التي تُ 
العام  للاستخدامقدم ت العام وتقرىا جية معترف بيا، بالاتفاقضع : وثيقة تو المواصفات القياسية 1.2

والمتكرر، تتضمن القواعد والإرشادات العامة أو الخصائص المتعمقة بالأنشطة أو نتائجيا بيدف 
 [1] معين.المثمى من النظام والترتيب داخل سياق  الدرجةتحقيق 

مفة ىي الدستور والمرجعية بخواص المنتجات المخت لمتعمقةعتبر المواصفات القياسية الدولية والإقميمية اتُ 
 .الأساسية مطابقتو لمتطمباتيا ىمد ىجودة المنتج عم عتمدوت ،معاً  ممنتج والمستيمكلالخاصة 
عمييا حدى الدعامات الأساسية التي تستند إالقياسات أىمية دقة وضبط  تمثل :القياسات الدقيقة 2.2

ومطرد في الصناعات والتقنيات من تطور واسع الحالي عصرنا  هيشيد كافة الصناعات. ولعل ما
 .قياسات دقيقة ومضبوطة أنظمة اعتمادعمينا  ية أخرى يحتممن جية ودقة وصغر المنتجات من ج
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قياس ضغط الدم وبعض  الرعاية الصحية )قياس درجة حرارة الجسم، صميم قياسات ينجمي ذلك بوضوح في
القياس وتبرز أىمية . الطاقة( ،الملابس الوقود،، لمستمزمات اليومية )الطعاماشراء  في( و ى الأخر  الاختبارات

 الفعمية لمسمع والمنتجات المتداولة في العمميات التجارية. الاقتصاديةالقيمة  في تحديدكذلك 
 الدولية والتنظيم المترولوجي والمواصفات ىي المرجعية في دقة وضبط عممية القياس. الاتفاقياتتُعتبر  
المنتجات ودراسة تركيبيا  واختبارقياس وتحميل  مسؤولة عنىي الجيات الفنية ال المعامل والمختبرات عدتُ  
 اصفة.و ومطابقتيا بالم نتائجياخواصيا وتسجيل و 
مجموعة من السياسات  المختبرات لاعتمادالييئة الدولية المختبرات أصدرت  ىذه لضمان الثقة في نتائجو 

 ISOمحددة في المواصفةالوفاء ببنود المترولوجي بأ الإسناد سترشادية لتحقيق مبدوالوثائق الا
لأجل تحقيق ذلك  [2]والمعايرة. الاختبارالخاصة بالمتطمبات العامة لكفاءة مختبرات  (17025:2005)

ولتقديم ، لتكون العمود الفقري لنظام الجودة ،مراكز عممية وطنية لممترولوجيابدورىا  نشأت الدول الصناعيةأ
خدمات مترولوجية من قياس ومعايرة عالية الدقة معتمدة وموثوق بيا محمياً ودولياً لجميع القطاعات العممية 

 .ة والقانونية وغيرىايوالصح والاقتصاديةوالصناعية 
تقوم ىذه المراكز بالعمل عمى  نشطة التقييس.من أىم دعائم أ : تُعتبروثيق والمعموماتمراكز الت 3.2

 قتصاديوالا الاجتماعيالتنافسية بجانبييا التقييس وأىدافو الصناعية والتجارية والتنموية نشر ثقافة 
 :ىذه المراكز ومن أجل تطوير .عمى وجو العموم

 ثقافة التقييس. لنشر وسائل التواصلالتقنيات الحديثة لممعمومات و  ستخداما يجب .أ 
من التجارب  والاستفادةقميمية المتخصصة الدولية والإالشبكات المعموماتية في  الانخراطيجب   .ب 

 [3] الناجحة.الأجنبية 
 .ن مراكز التقييس فيياطراف بيتعاون وشراكة متعددة الأ تأسيسعمى الدول العربية  .ج 

 

  :المأمولة النتائج. 3
 :نشطة عمى المجتمعىذه الأ ثر أ 

خر ا  و بأمرتبطة بشكل  حياتنا جوانبفجميع  .ي حياتناساسياً فأعنصراً أن التقييس يُعد  مما لا شك فيو
 ثال:عمى سبيل الم نشطتو،بأ
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ى نتائج ىذه لما يترتب عمأصبحت من المتطمبات الأساسية لممجتمع وذلك  نتائج القياساتفي ثقة ال  . أ
 الاقتصادتنعكس عمى  مباشراً عميو، التي من شأنيا أنقد يكون ليا تاثيراً لقرارت  اتخاذمن القياسات 

 . وعمى صحة وسلامة ورفاىية الأنسان
طفرة ىائمة التي شيدت  ،متوصل إلى حقائق الأشياء ىي أجيزة القياسلنسان ىم الأجيزة التي ساعدت الإأ إن 

 الاىتمامالمتغيرات التي تحتاج إلى القياس الدقيق وزاد  ازدادتعقب التطور الصناعي الضخم، وىكذا 
 .توجيز أ وتطوير القياس بتحسين طرق 

كويكب  خير دليل عمى ذلك ىوبشرية، ) تجمعاتساىم القياس الدقيق في إنقاذ حياة  ،عمى سبيل المثال
وحُددت منطقة سقوطو بدقة  ساعة من سقوطو 20 قبل ، والذي رصُد2002شمال السودان المحطة ستة،

 [4].عالية(
 سمبية العالم تأثيراتالذي يشيده  الصناعيصاحب التطور  لقد حماية البيئة والحفاظ عمى الموارد:  . ب

التوازن بينيما. ىنا يأتي دور أىمية ىذه الأنشطة في  استمراريةلدرء تمك الا ثار لابدَّ من و  عمى البيئة.
 هايلو كوكبنا من ىدر كبير في الموارد من م ضما يتعر  حماية البيئة والموارد الطبيعية خاصة في ظل

منيا قياس  .ذلك من خلال عمميات قياس دقيقة ورصد دوري لمموثات البيئة يتأتىوثروات طبيعية. 
في ىذا  .الاىتزازاتالغازية في المواقع الصناعية، قياس التموث الإشعاعي، قياس شدة  الانبعاثات
يجاد الوسائل من إالعممي البحث ن تمكن العمم و بعد أ وقوانين مواصفات وتشريعاتصدرت الإطار 
تواجو اليابان أفدح حالات التموث  :الصناعية تجربة اليابان مثال لذلك، من مموثات البيئة.محد الكفيمة ل

ووصمت إلى  الصناعي ثناء التطورنيا أغفمت جانب البيئة أوأكثرىا خطورة في العالم كمو لأ يالبيئ
 [5] .مرحمة الإجماع العام عمى ضرورة التخفيف من أضرار التصنيع

لكي  لقبول قدر من التموث اختيارىايم تفعمى البمدان النامية أمكن  ينبغي من ىذه التجربة للاستفادة ،لذا
لتموث عبر لمكافحة االضرورية  ولكن يتعين عمييا أن تعيد ملاءمة نفسيا بالتجييزات اقتصادياتحقق نمواً 

 زمة.القياسات الدقيقة وتطبيق المتطمبات اللا
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 :خدمة المجتمعل ىاتطوير نشرىا و  تعمل عمىالتقييس و  بأنشطة اىتمت دول عربيةل نماذج 4
 السعودية:المممكة العربية أولا/ 

 :فيالعربية السعودية  المممكة اىتمامل مث  ت   . 1
 .نشر ثقافة الجودة أ. 

 عام(.بوع الوطني لمجودة )يُقام مره كل سالأ ب.
الجودة والكفاءة والإنتاجية في مختمف تيدف إلى رفع مستوى ) مجودةل زعبد العزيالممك  جائزة ج.

 القطاعات في المممكة، وتُمنح لمقطاعات التي تحقق أعمى معدلات الجودة(.
 

 والمقاييس:الييئة السعودية لممواصفات  .2

 م.2002عام في ( 9001/2008 يزوة عمى شيادة نظام إدارة الجودة )أحصمت الييئ .أ 
 .م2011 في عام وزان والمقاييسالمتر وعضوية المكتب الدولي للأ تفاقيةلا انضمت .ب 
، بمعيار نة بين المنتجاتطرقاً موثوقة لممقار  بطاقة الكفاءة )بطاقة توعوية تمنح المستيمكأصدرت   .ج 

لطاقة وتتضمن بيانات ا استيلاكاءة موضح عمى البطاقة بحيث كمما زادت كفاءة المنتج قل كف
من  التطبيق في أول شير ىذامن  استفادواالذين  وتطبيق "تأكد" )بمغ عددالمنتج، عن أساسية 
 ، يعكس ىذا مدى التجاوب الإيجابي والفوري لمجميور. [6](.حوالي نصف مميون شخص صدوره

 جراءات.لكترونية مما سيل المعاملات والإالخدمات الإ استخدام .د 
علامة معتمدة من جياز التقييس الوطني يُسمح بوضعيا عمى المنتجات التي  :علامة الجودةمنح  .ه 

( وفي مقابل ذلك يقوم الجياز خلال فترة معينة )عام واحد بإنتاجيالو  المُصرح يقوم المصنع
فات القياسية/الموائح الفنية الخاصة مطابقة الإنتاج لممواص استمراريةالدوري لمتأكد من  الفنيبالتفتيش 

وجميورية  الخميج العربي والأردنوخارجيا من دول  داخل المممكة تُمنح لعدد من المصانعبيا. 
 [7]تايمند.وتايوان و  والصين مصر العربية
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 ئة السعودية لممواصفات والمقاييساليي نتائج أنشطةأبرز : (1جدول رقم )

 خدمة المجتمع لعددا المجال

  القياس والمعايرة
 امرجعي امختبر  22 اعتمادىا(تطوير مختبرات المترولوجيا والعمل عمى )

 .تحقيق السناد المترولوجي 
 .تحقيق أعمى مستويات الدقة 

 .نتائج قياس موثوقة الدقة 

 معتمد مختبر 44 الرقابة وتوكيد الجودة
 

 توكيد الجودة. 
 (.توعية المستيمك )بطاقة الكفاءة 
  ("تأكد"ثقة في كفاء المنتج )تطبيق. 

 تكسب المنتجات رضا وثقة الفرد  مصنع 266 علامة الجودة

 
 العربية:جميورية مصر ثانيا/ 

 (المعيد القومي لمقياس والمعايرة) المجال: المترولوجيا
إلى معايير العمل  مامية ثم المعايير الثانوية وصولاً من المعايير الإ أئمة القياس بدءاً  معظممتمك ي .1

 .المستخدمة من قبل مختبرات المعايرة التجارية

تعاون مع معاىد المترولوجيا القومية عمى مستوى ي كما ،متميزينمجموعة من الباحثين ال المعيد لدى .2
]8[.العالم

. 
إلى  بي جنباً الأور  الاتحادالتوأمة المؤسسية الذي يمولو  عمى مشروع م2015عام  في المعيد وقع   .3

تبر ىذا المشروع علمانيا وبريطانيا وجميورية التشيك، ويُ االمعاىد الدولية لممترولوجيا في جنب مع 
  ][9.الدوليةالدقة  مع أعمى معايير يتوافق بأنو ضمان لممعيد

4.
التي تشمل إعادة تعريف  المعاصرةالدولية  البحثيةالمشاريع  فيلممعايرة  القوميالمعيد  يشارك 

 .عمى التوالي الكمفن والكيموجرام ىما قياس درجة الحرارة والكتمة،النظام الدولي لوحدات  من وحدتين
الأصمي المصنوع من  الكيموجرامالقائمة عمى الأشياء المادية ) الوحدات الأساسية ىذهستبدل ست

من المتوقع إعلان ذلك   ،قياسات مستمدة من ثوابت فيزيائية أساسية )عدد من أفوجادرو(ب البلاتين(
  LNE الفرنسيلممعايرة مع معيد المترولوجيا  القوميتعاون الباحثين بالمعيد ي. م2012 في العام
CNAM  الحرارة )الكمفن(. كما درجة إعادة تعريف وحدة  فيستخدم إنشاء نظام قياس يُ من أجل

 [9].في التعريف الجديد لمكيموجرامتُستخدم ل اً مؤخر ورت طُ لكرة السيميكون التي  يمتمك المعيد نموذج
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 السودان:جميورية ثالثا/ 
 :السودانية لممواصفات والمقاييس الييئة

 .م2014قاييس عام عضوية المكتب الدولي لممواصفات والمالمتر و  لاتفاقية انضمت. 1
البريطانية من المواصفات  (9001/2008يزو)أدارة الجودة يادة نظام إعمى ش حصمت .2

(BSI)2013 م. 
 مختبرات قياس مرجعية.  . طورت وأسست3
وأفلام  المرئية مجمة المواصفاتو (  63.6FMالمواصفات  ذاعة)إ نشر ثقافة التقييسعممت عمى . 4

 لأطفال.عند النشر ثقافة التقييس  (سوبر تقييستوعوية )
 [10] الجودة.علامة منح في شرعت . 5

 

 الييئة السودانية لممواصفات والمقاييسيوضح أبرز نتائج أنشطة : (2جدول رقم )
 خدمة المجتمع المختبرات المجال
القياس 
 والمعايرة

  مختبرات قياس مرجعية )الكتل والحجوم  3طورت
 والأبعاد(.

 مختبرات قياس مرجعية )الحرارة والقياسات  4 أسست
 الكيربية والضغط ومختبر معايرة الأجيزة الطبية(.

 .تحقيق السناد المترولوجي 
 عمى مستويات الدقة.تحقيق أ 
  خدمات مترولوجية لجميع

 القطاعات العممية والصناعية
 الرقابة
وتوكيد 
 الجودة

 16  .مختبرا للاختبارات المعتمدة 
 م 2016المختبر المركزي نوفمبر  افتتاح 

 (.الاختبارية)مختبر بو أحدث الأجيزة 

 توكيد الجودة

 

 نشرىا وتطبيقيا:ب الاىتماميجب المواصفات الميمة التي  .5
ليا من أىمية في خدمة  لما فعمياً  تطبيقيانشرىا و  إلىالتي نحتاج  ىنالك العديد من المواصفات

 :الآتي كر منيا عمى سبيل المثالنذ ،المجتمع
 يوضح بعض المواصفات الميمة.: (3جدول رقم )

 الفائدة اليدف المواصفة
نظم  14001:2015 يزوأ

 إدارة البيئة
نجاحيا  استدامةتساعد المؤسسات عمى   إدارة البيئةمتطمبات نظم 

 .البيئةالتجاري مع الحفاظ عمى 
 .تساعد في الحد من ىدر الموارد 
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 اعتماد 201215124:يزو أ
 المختبرات الطبية

المختبرات  اعتمادمتطمبات  
 الطبية

م تحك   –سرعة التشخيص  – نتائج موثوقة
 في العلاج. 

 26000:2010 يزوأ
 الاجتماعية المسؤولية

 

تستدل من خلاليا الييئات 
عمى معايير لمؤسسات وا

لتفعيل وتطبيق  واقتراحات
 الاجتماعيةالمسؤولية 

 المشاركة في عممية التنمية المستدامة.

 

 :. الخلاصة6
 نشطة التقييس في خدمة المجتمع:أفوائد  1.6

 يزيلالخارجية و  الاستثمارات يستقطبو الداخمية  الاستثماراتفي تنمية  سيميُ  :الشامل الاقتصاد. (أ)
رفع عن طريق  ة ويحسن جودة المنتجات الصناعيةيسيل حركة التجار  العوائق التجارية والفنية،

 الوطني الاقتصادكل رئيسي في دعم يساىم ذلك بشو  ،قدرتيا التنافسية في الأسواق المحمية والعالمية
 .فاىيتوويحقق ر  لممجتمع المعيشي ى بدوره يرفع من المستو  والذي

ضمان  أوجو حياتنا اليومية في منثقتنا في عديد  المتطورة البنى الأساسيةتعزز : جودة الحياة. (ب)
 سلامة الخدمات والمنتجات.

 المختبرات.  واعتماددقة القياسات التشريعات و  من خلالالصحة  وحماية من والسلامةالأ. (ج)
، حيث تُمكن ىذه الأنشطة من تفعيل جيود الأفراد في الحد وحماية البيئة لحفاظ عمى المواردا .(د)

من التموث بالحفاظ عمى الطاقة بشراء الأجيزة ذات الكفاءة العالية وشراء المنتجات التي لا تشكل 
 يحقق التنمية المستدامة. مماالعزل الحراري عند بناء المنازل،  واستخدامخطر عمى البيئة 

 

 التقييس:مقترحات لنشر وتطوير أنشطة  2.6
المفاىيم  الأنشطة بنشرتطبيق ىذه لتخطيط السميم لباوالتطوير  والتعاون  نحتاج لممزيد من العمل

 :يما يمنقترح  . وفي ىذا الجانبساسية المتعمقة بياالأ
بين الدول  مستمرةبحوث  إجراء خلال من التطوير،و  والابتكار البحثو التخطيط و لعمم اب الاىتمام .1

 .ودعميا العربية
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 بحثي إطار في والمختصين من جميع الدول العربية تعمل تطوعية لمباحثين تكوين جمعية .2
. يكون الغرض من ىذه الجمعية والمقترحات والأبحاث الأفكار ، تعرض في ىذه الجمعيةمشترك

من جانب الخبراء  اعتمادىاووضع المقترحات ومناقشتيا، من ثم  الأبحاثتبادل الأفكار ونتائج 
يمكن بعد ذلك حث الدول العربية التي لدييا الإمكانيات التقنية والبحثية لتبني ىذه  .في المجال

الأبحاث وتنفيذىا، ومن ثم نشر نتائجيا من خلال المجلات العممية. تكون عضوية الجمعية 
المقترحة مفتوحة لكل ميتم وباحث وخبير في ىذا المجال وكذلك لأي جية تيتم بأنشطة التقييس 

إنشاء موقع ليا عمى ب يم والصناعة والتجارة. يمكن تفعيميافي البحوث والتطوير والتعموتطبيقاتو 
كتب مدير الم مارتن ميمتون  ما ذكرهمع  هىذ رؤيتناتفق ت الإنترنت ودعوة الميتمين لعضويتيا.

"نحن جميعاً بحاجة ماسو إلى  ،م2016في اليوم العالمي لمقياس الدولي للأوزان والمقاييس
 [11].أجل تحديات القياس في عالم متغير"أشخاص فاعمين في منظمات مفعمة بالحيوية من 

 .والبيئة والاقتصاديةريادي في التنمية المجتمعية  لما ليا من دورتفعيل المسؤولية المجتمعية   .3
مع في حاجة متزايدة إلى معمومات متخصصة ودقيقة(  التي ىي)ة الصناعية نميالتب الاىتمام .4

يجاد بدائل من تجارب الدول الأخرى وا   بالاستفادةئي وحفع الموارد يالبالتوازن عمى ظ احفال
 نتاج الطاقة.لإصديقة لمبيئة 

 ل الحديثة والميمةالتي تعد من الوسائ والخدمات الإلكترونية التقنيات والتطبيقات الذكية استخدام  .5
 لعنصر الأساسي وراء تنامي التقييس.تعتبر ا التيو  لخدمة المجتمع

 

 المراجع :
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