
 
 العام فى تحقیق  وھي المساھمات التى تقدمھا منشأت القطاع الخاص

 :التنمیة المستدامة للمجتمع وذلك تحقیقا للعناصر الآتیة
 
  التزاما أخلاقیا تجاه المجتمع وكونھا عائدا. 
 كونھا استثمارا تنمویا لتحقیق التنمیة المستدامة. 
 كونھا تعود بالفائدة الغیر مباشرة على المنشأة. 



 بالنسبة للمنشأة

 
تعزیز ولاء العملاء لمنتجات للمنظمة  . 

 
تعزیز ولاء الموظفین للمنظمة. 

 
تعزیز العلامة التجاریة للمنظمة. 

 

بالنسبة للمجتمع و الفرد 

 
 لمساھمة في تحقیق التنمیة ا

 .المستدامة للفرد
  المساھمة في تحقیق التنمیة

 .المستدامة للمجتمع
  المساھمة في تحقیق التنمیة

 .المستدامة للبیئة

 



 و فیھا یتم تحدید المشروعات الموجھة للقطاعات المختلفة داخل المجتمع

وضع البرامج التنفیذیة للمسئولیة الأجتماعیة. 4  

وضع الھیكل التنظیمى.3  
.تحدید المھام و المسئولیات و رسم الھیكل التنظیمى و استقطاب الخبراء  

وضع الخطة التنفیذیة للمسئولیة الاجتماعیة. 2  
 و تركز على وضع رؤیة و اھداف البرنامج مع تحدید القطاع المستھدف خدمتھ

تحدید القدرات و الفرص. 1  
 و فیھا یتم تحلیل اھم الفرص او الفجوات التى یجب توجیھ البرنامج لھا و ذلك فیما یتوافق مع موارد المنشأة



 الإنسانیة والوعي والإیمان بالمسئولیة الأخلاقیة. 
 
امتلاك روح العمل التطوعي. 

 
امتلاك الخبرة المستقلة بالتجارب. 

 
 الفرد والبیئة  والإدراك باحتیاجات المجتمع. 

 
 الاستقلالیة وتحقیقھ للمرونة  وفاعلیة الھیكل التنظیمي للكوادر   . 



 المالیة للكوادر البشریة العاملة وتوفیر المحفزات المعنویة. 

 التأھیل المستمر وضمان التدریب. 

 الخطط الإستراتیجیة و التنفیذیة للبرنامج ووضوح الرؤیة. 

تذلیل المعوقات التي تواجھ العاملین في برنامج المسئولیة الاجتماعیة. 

ضمان الشفافیة في تقاریر الأداء و الرقابة لبرامج المسئولیة الاجتماعیة. 

 التسھیلات التي قد تحتاجھا الكوادر للوصول للھدف وتوفیر الموارد. 

 بین برنامج المسئولیة الاجتماعیة والفصل بین المصالح الخاصة بالمنظمة. 



 مظلة تشرف على برامج المسئولیة الاجتماعیة والتطوعیة اوإیجاد جھة. 
 
 ودعم برامج المسئولیة الاجتماعیة في شركات القطاع الخاص  وتحفیز 

 .الحكومي
توجیھ برامج المسئولیة الاجتماعیة إلى المجالات التي یعانى منھا المجتمع. 

 
 كفاءة برامج المسئولیة  والشرعیة التي تضمن فاعلیة  ووضع الأنظمة القانونیة

 .تعمل على رفع كفاءتھا والاجتماعیة للشركات 
 
 نشر ثقافة العمل التطوعي و العمل على إبراز أھمیتھ و دوره في تحقیق التنمیة

 .  المستدامة



تحقیق ربح الىلا تھدف  ان. 
 
البیئة والمجتمع  وتتركز على تنمیة الفرد  ان. 

 
 بین برنامج المسئولیة الاجتماعیة والفصل بین المصالح الخاصة بالمنظمة. 

 
 ضمان العمل المؤسسي والكوادر البشریة  فىالمھارات  وتوافر الخبرات. 

 
 منھجیة الخطط الإستراتیجیة ةوضوح الرؤیة  والتخصص. 
 



 
 
 

الشراكة الفعالة من خلال الاستثمار فى 
 المجتمع المحلى



 المسئولیة الاجتماعیة للمؤسسات تقوم على توجیھ نشاطات وقیم
المؤسسات نحو مقابلة التوقعات والاحتیاجات الخاصة بأصحاب 

 .المصالح
 أصحاب المصالح یتمثلون فى: 
- المستثمرین -الزبائن 
العاملون 
الموردون 
المشرعون( المنظمون( 
 بعض جماعات المصلحة، والمجتمع بأكملھ/ المجتمع المحلى. 



یتضمن انخراط المؤسسات مع واقعھا المحلى العدید من الأنشطة مثل: 
-  الأھلىالقیام بمھام تطوعیة ضمن قطاع آخر للعمل 
 مشروعات وبرامج موضع اھتمام للمجتمعات المحلیة فىالمساھمة 
استضافة ودعم برامج اجتماعیة 
المالیة العطاءات 
المادیة العطاءات 



بسبب الشعور بالالتزام الخلقى والاجتماعى تجاه التوقعات المجتمعیة. 
بسبب حساسیة ھذه المؤسسات للنقد الاجتماعى. 
أن المجتمع المحلى الأكثر وعیاً والأكثر حیویة یخلق مواطنین أفضل. 
أن العائد على الاستثمار غالباً ما یتوقف على عوامل ھامة مثل: 
- الصورة القویة للمؤسسة 
القدرة على تخفیض النفقات. 
الاعتماد على عاملین ذات معنویات مرتفعة 
إلخ... زرع الثقة لدى الزبائن والعملاء. 



تذكر ما یلى: 
 أن أعمال مؤسستك لھا آثار على المجتمع وانت تفضل أن تكون ھذه

 .الآثار إیجابیة بدلاً من أن تكون سلبیة
 إنك صاحب مصلحة استراتیجیة فى ربط اعمالك بجماعات معینة

تجعلك قادر على تحقیق أھداف استراتیجیة بعیدة المدى أو أھداف 
 .تكتیكیة محدودة

إن قضایا حقوق الإنسان والبیئة قد أصبحت الآن من القضایا العالمیة. 
الإعلام یحیط بك من كل مكان. 
أن ھذا المنھج ھو المنھج الصحیح للعمل. 
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