


 : مقدمة

 

 للمجتمعات المستدامة التنمٌة  آلٌات تفعٌل فً وأساسٌا هاما دورا الاجتماعٌة المسؤولٌة مفهوم ٌحتل

 مستوى على والأمن السلم استقرار فً ٌسهم ما وهو والبٌئً الاجتماعً التوازن تحقٌق إلى وصولا المحلٌة

 . العالم

 

 القطاعٌن مؤسسات لدى  الاجتماعٌة المسؤولٌة مفهوم تفعٌل على جاهدة تعمل إنسانٌة كهٌئة الأحمر الهلال

  . المؤسسات هذه من العدٌد مع الأحمر الهلال ٌنسجها التً العدٌدة الشراكات عبر والخاص العام

 

 آلٌات تطوٌر ٌتم وان نطاق أوسع على الاجتماعٌة المسؤولٌة ثقافة نشر إلى الأحمر الهلال ٌطمح ذالك ومع

 . وخارجها الدولة داخل الأحمر الهلال تواجه التً والتحدٌات المتزاٌدة المتطلبات تلبً بحٌث المشاركة

 

 مجلس دول فً والحكومات الإنسانٌة للمنظمات عونا لٌكون المناسب وقته فً المؤتمر هذا انعقاد ٌأتً

 . والأمان الأمن وتحقٌق والبٌئٌة  الإنسانٌة والتنمٌة الاجتماعً السلام على للحفاظ التعاون
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 :مفهوم المسؤولية الاجتماعية  - 1

 

 هذه أكثر والأعمال للصناعة الأوربٌة اللجنة تعرٌف ولعل ، الاجتماعٌة المسؤولٌة تعرٌفات تعددت *

 بٌن تكامل احدث إلى ٌهدف مفهوم الاجتماعٌة المسؤولٌة) وهو ، الحال واقع عن تعبٌرا التعرٌفات

 التطوع من أساسا أعمالها تنبع وان ، الربحٌة وأعمالها والبٌئٌة الاجتماعٌة الشركة اهتمامات

     . (المجتمع تجاه وأخلاقٌا قانونٌا التزاما تمثل التً والمبادرة

 

 المجتمع تنمٌة فً الاٌجابٌة مساهماتها بواقع الربحٌة وأهدافها الشركات نشاط ٌربط التعرٌف هذا *

 فً الاستمرارٌة ٌحقق بحٌث الجوانب مختلف بٌن ٌوازن بالتالً وهو ، خلالها من تعمل التً والبٌئة

  المجتمع تنمٌة فً الإسهام استدامة ٌضمن نفسه الوقت وفً ، الربحٌة لأنشطتها الشركة أداء

  . الموازنة لهذه الحتمٌة النتٌجة هو الاجتماعً والسلم ، المؤسسة أو الشركة لهذه الحاضن
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 :أطر المسؤولية الاجتماعية  - 2

 

 المجتمع لحاجات وفقا مجالات أو أطر عدة عبر الاجتماعٌة المسؤولٌة تعمل

 الاجتماعٌة والتنمٌة الاقتصاد عجلة تطور فً المشاركة فً وتتلخص المحلً

 البشرٌة الموارد وتطوٌر المجتمع مع التعاون آلٌات تفعٌل خلال من والبٌئٌة

 ولعل ، والأمن والبٌئة والعمل الصحة مجالات فً المجتمعٌة البرامج ودعم

 1999 عام المتحدة الأمم وضعته الذي الاجتماعٌة للمسؤولٌة العالمً المٌثاق

 فً تتلخص التً المجتمعٌة المسؤولٌة وبرامج لأنشطة القٌاسٌة المعاٌٌر ٌحدد

 على والحفاظ التمٌٌز عدم سٌاسة وانتهاج العمال وحقوق الإنسان حقوق مبادئ

 . الفساد ومحاربة البٌئة
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  الاجتماعية؟ المسؤولية والمؤسسات الشركات تطبق لماذا - 3

 

 المعنٌة الشركة عمل لنجاح ومعٌارا بل ضرورة أصبح الذي المفهوم هذا لتطبٌق عدٌدة فوائد ثمة

 : ومنها

 

 . الجمهور لدى للمؤسسة الاٌجابٌة السمعة•

 . والشعبً الحكومً المستوٌٌن على المؤسسة لنشاط الاٌجابً التقوٌم•

 . إنجاحها فً ورغبته الجمهور بتأٌٌد مسلحة السوق فً المنافسة على المؤسسة قدرة تعاظم•

     . منتجاتها على الجمهور إقبال نتٌجة الأرباح من المزٌد تحقٌق•

 . الأساسٌة الحكومة بنود احد متطلبات تلبٌة•
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 التطبيق على واقع الهلال الأحمر  - 4

 

 المبادئ وهً ، وخارجها الدولة داخل نشاطه تحكم مبادئ جملة وفق الأحمر الهلال ٌعمل -

 . العالم مستوى على الأحمر والهلال الأحمر للصلٌب الدولٌة الحركة منظومة تحكم التً ذاتها

 

 حٌاة واحترام الحفاظ ٌعنً الذي الشامل بمفهومها ( الإنسانٌة ) هو المبادئ هذه أهم ولعل -

 أي من تمٌٌز أي دون الضحاٌا تجاه الإنسانً للتعامل الأدنى الحد وضمان الإنسان وكرامة

 . نوع

 

 لمساعدة الإنسانٌة قوة تعبئة ) هً الدولٌة الحركة رسالة ذاتها وهً الأحمر الهلال ورسالة -

 الإنسانً للضمٌر الخٌرة والطاقات القوى حشد تعنً التعبئة وهذه ( والمنكوبٌن الضعفاء

 وتبعات والمرض والفقر والجائحات الطبٌعٌة والكوارث والنزاعات الحروب آثار لمواجهة

 . والأطفال النساء على وخاصة اللجوء
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 بنفسه ٌنأى أن فرد لأي أو ما لمجتمع ٌمكن ولا الكوكب هذا ظهر على المصٌر فً شركاء جمٌعا إننا -

 من ٌجري بما إٌجابا أو سلبا التأثر من له بد فلا ، ذاته على وٌنغلق الأفراد أو المجتمعات باقً عن

 هً والخاصة العامة والشركات المؤسسات لكافة الاجتماعٌة المسؤولٌة فان بالذات السبب ولهذا ، حوله

 والبٌئة المجتمع تنمٌة فً إسهامها مع بالتوازي ذاتها المؤسسات لهذه ونماء وحٌاة استمرارٌة ضرورة

 الشاملة التنمٌة مسٌرة على اٌجابٌا ٌنعكس بدوره الذي والأمن الاجتماعً السلام وتحقٌق حولها من

    . الوطن الاقتصاد وعجلة

 

 مع وكذلك والخاص العام القطاعٌن مؤسسات مع الشراكة مجالات وٌشجع الأحمر الهلال ٌدعم -

 كما الأحمر الهلال لنشاط العامة الأهداف الشراكة هذه وتحقق ، والأممٌة الدولٌة والهٌئات المنظمات

   . الشرٌكة المنظمة أو المؤسسة أو للشركة تقوٌمٌة معاٌٌر ذاته الوقت فً تلبً

 

 ٌواصل الأحمر والهلال ، والبٌئة المجتمع تجاه المؤسسات مسؤولٌة من جزء هً الشراكات هذه إن -

 تطوٌر على ٌعمل كما المؤسسات من عدد اكبر لٌشمل الشراكة نطاق توسٌع اجل من الدؤوب  سعٌه

 على الاجتماعٌة المسؤولٌة مبدأ وتأصٌل الجمهور أفراد لدى التطوع ثقافة ونشر التعاون آلٌات وترقٌة

 . والشركات للمؤسسات والدائمة الثابتة والأنشطة البرامج قائمة
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 ومؤسسات وبنوك كبرى شركات مع الناجحة الشراكات من العدٌد الٌوم الأحمر الهلال ولدى -

 أممٌة منظمات مع الشراكات إلى إضافة المجالات من وغٌرها والتعلٌم الصحة قطاع فً حكومٌة

   والاونروا اللاجئٌن لشؤون العلٌا والمفوضٌة العالمً الغذاء وبرنامج الٌونٌسٌف ضمنها من عدٌدة

 مع وتنسٌق وتعاون عمل بشراكات الأحمر الهلال ٌرتبط كما ، الإنمائً المتحدة الأمم وبرنامج

 إضافة الأحمر للصلٌب الدولٌة واللجنة الأحمر والصلٌب الأحمر الهلال لجمعٌات الدولً الاتحاد

 من جمٌعها تعمل جمعٌة 188 وعددها العالم حول الأحمر والصلٌب الأحمر الهلال منظمات إلى

 لتنمٌة الأجواء وتهٌئة  تتهددهم التً الأخطار من البشر وحماٌة الإنسانً المفهوم نماء اجل

 . العالمً السلام أسس ترسٌخ عبر مستدامة

 

 تواجه التً العدٌدة المخاطر مثل الدولٌة الساحة على التحدٌات من الكثٌر الأحمر الهلال ٌواجه -

 فً اللوجستٌة الصعوبات إلى إضافة الطبٌعٌة والكوارث النزاعات مناطق فً الاغاثة بعثات

 أخرى تحدٌات المحلى المستوى على ٌواجه كما . المناطق بعض فً والحركة والنقل الإمداد

 للهلال المادٌة الإمكانٌات تنامً عدم مع المساعدة او للعون المستوجبة الحالات ازدٌاد فً تتمثل

 الأحمر الهلال وأنشطة برامج لدعم الاجتماعٌة المسؤولٌة أهمٌة تزداد ولهذا . موازٌة بصورة

 . التحدٌات مواجهة على ومساعدته
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 :برامج الهلال الأحمر محليا وعالميا  - 5

 

 : فً البرامج تتمثل الخارجً الصعٌد فعلى ، ودولٌا محلٌا الأحمر الهلال وأنشطة برامج تتنوع

 

   . والأزمات الكوارث حالات فً الإنسانً والعون الاغاثً الإمداد •

 المناطق فً التحتٌة البنى ومشارٌع والعٌادات والمدارس والآبار المساكن مثل الإنشائٌة المشارٌع •

 . الجزئً أو الكلً للتدمٌر تعرضت التً

 . الدخل محدودة والأسر الأٌتام كفالة •
 : المحلي الصعيد وعلى

   المحدود الدخل وذوي المتعففة الأسر دعم •

   المعوزٌن المرضى علاج •

   الغارمٌن السجناء اسر كفالة •

   الفقٌرة والأسر الأٌتام كفالات •

   والمطلقات الأرامل مساعدة •

 . والأضاحً رمضان حملات مثل الموسمٌة المشارٌع •
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 : بالأرقام الأحمر الهلال وبرامج أنشطة - 6

 

 : خارجيا

   درهم ملٌار 1,3 حوالً إجمالٌة بتكلفة دولة 80 فً اغاثٌة برامج تنفٌذ تم -

 . درهم ملٌار 1.1 حوالً إجمالٌة بتكلفة دولة 50 فً مختلفة تنموٌة مشارٌع -

 27 فً ٌتٌم ألف 68 حوالً لكفالة إجمالٌة تكلفة درهم ملٌون 900 حوالً الأٌتام كفالات -

 . دولة

 

 

   : داخليا

 ملٌون 165 فقط 2012 عام فً المحلً الصعٌد على الأحمر الهلال برامج تكلفة بلغت

 .درهم
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 :البعد العالمي للمسؤولية الاجتماعية  - 7

 

 إلى تأثٌره ٌمتد بل المحلً النطاق على الاجتماعٌة للمسؤولٌة الاٌجابً التأثٌر ٌقتصر لا

 لمواجهة الإنسانٌة الهٌئات دور تعزز الاجتماعٌة المسؤولٌة فبرامج ، العالمً النطاق

 للمساعدات الحكومً الجهد مع بالتوازي والعالمً المحلً المستوى على الأزمات تداعٌات

 أزماتها على التغلب على ٌساعد مما والهشة الضعٌفة والمجتمعات للدول الإنمائٌة

 .دولٌة أزمات إلى وتحولها الخارجً العالم إلى تصدٌرها وٌمنع والاجتماعٌة الاقتصادٌة

 

 مؤسسات كافة لدى الاجتماعٌة المسؤولٌة بنود تفعٌل أهمٌة من ٌضاعف بدوره وهذا

 المستوى على والازدهار التنمٌة بٌن التوازن من نوع تحقٌق لضمان المجتمع وهٌئات

 . التحدٌات مواجهة على وقدرة نموا الأقل للمجتمعات مناسبة تنمٌة مع المحلً

10 



 الخلاصة

 

 والأفراد المؤسسات لدى الاجتماعٌة المسؤولٌة ثقافة نشر السبل بكل ٌدعم الأحمر الهلال

 ورجال والخاص العام القطاعٌن مؤسسات مختلف مع الشراكة أوجه تعزٌز على وٌعمل

 وبرامج والاغاثٌة الإنمائٌة الأحمر الهلال لمشارٌع القطاعات هذه دعم لضمان الأعمال

 الأحمر الهلال تواجه التً العدٌدة التحدٌات على والتغلب ، المتنوعة الاجتماعً الدعم

  . الساحات مختلف على

 

 للجهة بالشكر وٌتقدم المؤتمر هذا عقد مبادرة عالٌا ٌثمن الأحمر الهلال فإن وعلٌه

 أن ونتمنى المؤتمر فً المشاركٌن السادة ولكل والداعمة الراعٌة الجهات ولكافة المنظمة

 . والمؤازرة الدعم من مزٌد إلى الإنسانً العمل لحاجة ملبٌة النتائج تخرج
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 التوصية

 

 تزداد والأهمٌة الٌوم عالمنا ٌعٌشها التً الظروف فً خاصة المؤتمر موضوع لأهمٌة نظرا

 ٌصدر أن نقترح فإننا ، الخلٌجً التعاون مجلس دول مجتمعات وامن لاستقرار بالنسبة

 :المؤتمر

  

 ورجال والشركات المؤسسات كافة ٌدعو ( الاجتماعٌة المسؤولٌة حول ابوظبً إعلان) -

 آلٌات وتطوٌر ، وأنشطتهم أعمالهم أجندات فً الاجتماعٌة المسؤولٌة تبنً إلى الأعمال

 وحفاظا أعمالهم وازدهار أنشطتهم لاستمرارٌة ضمانا الأقصى الحد إلى وتفعٌلها بها العمل

 أعطاهم الذي للوطن والانتماء المسؤولٌة لمدى ومعٌارا مجتمعاتهم واستقرار امن على

 . أعمالهم لنمو المناسبة البٌئة لهم ووفر الكثٌر

 

 دوري مؤتمر عقد بتبنً الاجتماعٌة للمسؤولٌة العربٌة للمنظمة توصٌة رفع نقترح كما -

 . العربً الوطن مستوى على الاجتماعٌة للمسؤولٌة
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