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:حولالسابع الملتقى الدولي 
"- تجارب الدول –الصناعة التأمينية، الواقع العملي وآفاق التطوير "

جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف 
.كلية العلوم الإقتصادية، العلوم التجارية و علوم التسيير

2012ديسمبر 04-03يومي 

الداخليقلتدقیولیة للممارسة المهنیة لالدمعاییر البتطبیقشركات التامین الجزائریة التزام مدى 
:من إعداد الأساتذة

بن عیشي بشیر جامعة محمد خیضر بسكرة/د
بن عیشي عمار جامعة محمد خیضر بسكرة/ا

:ملخص
للممارسة مدى التزام شركات التامین الجزائریة بتطبیق المعاییر الدولیةمعرفة تهدف هذه الدراسة إلى 

للتدقیق الداخليالأفراد العاملین بالمدیریة العامة من جمیعمجتمع الدراسة یتكون، الداخليقالمهنیة للتدقی
الشركة الشركة الجزائریة للتأمین، الشركة الجزائریة للتأمین الشامل، (التالیةالتامین لشركات بالجزائر العاصمة

ظرا لصغر حجم مجتمع الدراسة تم استخدام أسلوب الحصر الشامل لجمیع ون.)الجزائریة للتأمین وإعادة التأمین
لتحلیل بیانات الاستبانة، وتوصلت ) SPSS(وتم استخدام الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة أفراد الدراسة، 

:النتائج التالیةالدراسة إلى
؟مراعاتها في أعمال التدقیقالواجبالصفاتقتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزم 
؟الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقالأداءقتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزم 

.شركات التامین،الداخليقالتدقی، قمعاییر التدقی، قالتدقی:الكلمات الدالة
:مقدمة

التيالضروراتمنالداخليالتدقیقأصبحلمیةالعاالاقتصادیةللوحداتالمالیةالانهیاراتوالفضائحبعد
الاهتمامضرورةعلىالعالمدولجمیعفيالعلمیةالتقاریرأوصتإذالحالي،الوقتفيالعلمیةالهیئاتتشغل
وفحصخلالمنالنجاحنحوالعملیاتتوجیهفيوالمتمثلالشركات،فيالداخليالتدقیقیلعبهالذيبالدور
تنفیذفيلمساعدتهامستویاتهابكلللإدارةالمعلوماتتوفیروالتشغیلیة،والإداریةوالمالیةالنشاطاتتقویم

.علاجهاكیفیةومتابعةالشركةتواجهالتيالمخاطرتحدیدكذلكوصحیح،بشكلإستراتیجیتها
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مات تتباین في أهدافها تتم أنشطة التدقیق الداخلي في بیئات ثقافیة وقانونیة متباینة، وتتم كذلك داخل منظ
وأحجامها وهیاكلها التنظیمیة، كما تمارس من خلال مدققین داخلیین من داخل وخارج المنظمة الأمر الذي یؤثر 

ممارسة أنشطة التدقیق الداخلي في البیئات المختلفة مما یتطلب وجود معاییر تنظم تلك المهنة
بادئ الأساسیة لمهنة التدقیق الداخلي، والتي یجب على وتمثل معاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها الم

المدققین الداخلیین الالتزام بها عند أداء مهامهم المختلفة، ویعتمد التدقیق كمهنة على مجموعة من المعاییر 
المتعارف علیها، التي تصدرها الهیئات المهنیة، وتلقي القبول العام،والتي تنعكس على الإجراءات التي تتبع 

د القیام بواجبات هذه المهنةبصد
وتعتبر معاییر الممارسة الصادرة عن المدققین الداخلیین الأكثر انتشارا في العالم، حیث تشكل أدلة إرشادیة 

.متكاملة تساعد في ضمان تنفیذ أنشطة التدقیق الداخلي بشكل فعال
:منهجيالإطار ال- أولا
:الدراسةمشكلة-1

:فيالدراسةمشكلةتتمثل
؟"الداخليقبتطبیق المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیمدى التزام شركات التامین الجزائریة ما" 

:التساؤلات الفرعیة التالیةبصیاغةوللإجابة على الإشكالیة السابقة قمنا 
؟التدقیقالواجب مراعاتها في أعمالتاصفالقتدقیمعاییر تطبیقبالتامین الجزائریة شركات لتزمهل ت
؟الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقالأداءقتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزمهل 

:الدراسةفرضیات-2
: التالیةالفرضیاتبصیاغةقمناالدراسةإشكالیةعلىوللإجابة
:الأولىالفرضیة

؟الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقاتالصفقتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزم لا 
:الثانیةالفرضیة

؟الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقالأداءقتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزم لا 
:أهمیة الدراسة-3

كات التامین تنبع أهمیة الدراسة من خلال محاولة المواءمة بین معاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها في شر 
الجزائریة وبیان مدى ملاءمتها مع طبیعة عملها ومتطلبات الإدارة العلیا بحیث تصبح مقیاسا لتقییم التدقیق 
الداخلي في هذا القطاع، كما یمكن أن تكون هذه الدراسة ذات أهمیة كبیرة بالنسبة للإدارات العلیا في شركات 

داخلي، مما یعطي مؤشرا على إمكانیة الاعتماد على تقاریر المدققین التامین الجزائریة من خلا ل تقییم التدقیق ال
الداخلیین

:الدراسةدافأه-4
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التدقیق الداخلي، وإجراءاته، ومجال عمله في شركات التامین تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أهداف
:الجزائریة على وجه التحدید من اجل ما یلي

ت التامین الجزائریة من خلال التطبیق الفعلي للإجراءات والأهداف المرجوة تقییم التدقیق الداخلي في شركا- 
منها بالمقارنة مع أدبیات و معاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها 

معاییر التدقیق الداخلي محاولة المواءمة بین إجراءات التدقیق الداخلي المطبقة في شركات التامین الجزائریة و- 
.المتعارف علیها

التحلیلي عند تناولنا للجانب النظري للموضوع في حین تم الوصفيأسلوبتم اعتماد :المنهج المستخدم-5
.تامینشركات العلى دراسة الحالة في الدراسة المیدانیة أسلوباستعمال

:الإطار النظري- ثانیا
:الداخليالتدقیقتعریف -1

بأنه وظیفة داخلیة تابعة لإدارة المنشاة لتعبر عن نشاط " ليیعرف المجمع العربي للمحاسبین أ التدقیق الداخ
داخلي مستقل لإقامة الرقابة الإداریة بما فیها المحاسبیة لتقییم مدى تماشي النظام مع ما تتطلبه الإدارة أو العمل 

1"على حسن استخدام الموارد بما یحقق الكفایة الإنتاجیة القصوى

بأنه فعالیة تقییمیة مقامة ضمن المنشاة بغرض " التدقیق الداخليIFACین  كما عرف الاتحاد الدولي للمحاسب
2"خدمتها ومن ضمن وظائفها اختبار وتقییم ومراقبة ملائمة النظام المحاسبي ونظام الضبط الداخلي وفعالیتهما

استشاريهوواموضوعیاتأكیدیقدم مستقل،نشاطأنه"علىالداخليالتدقیقالداخلیینالمدققینمعهدیعرف
ومنظممدخلتكوینبواسطةأهدافهاأنجازعلىمساعدتهاوعملیاتها،تحسینوالشركةقیمةلزیادةمصمم

.3الشركاتحوكمةوالرقابةوالمخاطرإدارةفاعلیةتحسینولتقویممنضبط
:الداخليلتدقیقأنواع- 2

:4منهاأنواعالداخليللتدقیق

.المحاسبیةبالتقاریرقیاسهاتمالتيللمنظمةالاقتصادیةالأنشطةتحلیل:ماليتدقیق

والإجراءاتالقوانینمعتطابقهامدىلمعرفةوالمالیةالتشغیلیةالرقابةوالأنشطةمراجعة:التطابقتدقیق
.والتعلیمات

للعملیات الاقتصادیةاءةالكفلتقییمالمنظمةبهاتقومالتيالمختلفةللوظائفشاملةمراجعة: العملیاتتدقیق
.الأهدافوالفعالیة بتحقیق

:إلا أن بعض المؤلفین یقسمون التدقیق الداخلي إلى
)...وحدة المشتریات، وحدة التأمین(الوحدات الإداریةتدقیق

)...، المشتریاتوظیفة المبیعات)تدقیق الوظائف الادرایة
.یفة ؛ فتشمل الدورة مثلا تدقیق الإیرادات والمقبوضانمن وظیشمل توسیع التدقیق لأكثر: تدقیق الدورات

.الادرایةوالدراساتالتدقیق
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.البیئيالتدقیق

:أهمیة التدقیق الداخلي-3
مع ازدیاد اهتمام الإدارة بالتدقیق بدأت بعض الشركات بتعیین موظفین للقیام بعمل التدقیق الداخلي من داخل 

رقابة على الأمور المالیة والإداریة وكفاءة الأداء على جمیع مجالات عمل المنشاة حیث تساعد الإدارة في ال
.المنشاة

من الأسباب التي ساعدت على زیادة أهمیة التدقیق الداخلي كبر حجم المشروعات وتعدد عملیاتها وتعقدها إلى 
تائج أعماله عن الحد الذي أصبح معه من الصعب على إدارة المشروع التعرف على أوجه نشاطه المختلفة ون

طریق الاتصال الشخصي فأصبح لزاما على القائمین بإدارة المشروعات الاعتماد على وسیلة أخرى تمكنهم من 
إدارة المشروع فوجدوا في القوائم المالیة والتقاریر ما تحتویه من بیانات محاسبیة خیر وسیلة تعینهم على رسم 

.5الخطط ومراقبة تنفیذها
:6تتمثل أهداف التدقیق الداخلي في ما یلي:داخليأهداف التدقیق ال-4

متابعة تنفیذ الخطط والسیاسات ومدى مطابقة التنفیذ لأنظمة المنشاة ومدى تحقیق التنفیذ لأهداف الشركة 
.السنویة

.التحقق من صحة البیانات والحسابات الختامیة للمنشاة أنها أعدت وفق الأصول المحاسبیة المتعارف علیها
.من موجودات المنشاة وحمایتها وحسن استغلالهاالتحقق

الرقابة السابقة للمصروفات والرقابة للاحقة للقیود والتسجیل والترحیل ویشمل ذلك الرقابة المالیة والمحاسبیة 
.إضافة إلى الرقابة الإداریة ورقابة الأداء في كافة مجالات المنشاة

:جيمقارنة بین المدقق الداخلي والمدقق الخار -5
:أوجه التشابه بین المدقق الداخلي والمدقق الخارجي-5-1

:7یتشابه المدقق الداخلي والمدقق الخارجي فیما یلي
.إن كلاهما یجب أن تتوفر لدیه الاستقلالیة في العمل

من إلى مسائلة على الرغمالعملهما وإلا تعرضتهماإن كلا هما مطلوب منه أن یبذل العنایة اللازمة أثناء تأدی
.اختلاف العقوبات والجهات التي توجه لهم هذه العقوبات

.قیام بهالإن كلاهما یقوم بتأدیة عمله وفق خطة تحدد إجراءات العمل المطلوب 
.إن كلاهما یقوم بفحص نظام الرقابة الداخلیة بالرغم من اختلاف الهدف لكل منهما

للفحص امعروض أمامهمهوكوین قناعة بماإن كلاهما یقوم بالسعي للحصول على أدلة لإثبات لآجل ت
.والتدقیق

.إن كلاهما یجب أن یلتزم بمعاییر التدقیق وقواعد السلوك المهني
إن كلاهما یتبع الإجراءات الخاصة المتعارف علیها في التدقیق

.إن كلاهما یقوم بإعداد تقریر بعد الانتهاء من أداء المهمة المكلف بها
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:ن المدقق الداخلي والمدقق الخارجيأوجه الاختلاف بی-5-2
: الجدول التالي یوضح أوجه الاختلاف بین المدقق الداخلي والمدقق الخارجي

الجدول یوضح أوجه الاختلاف بین المدقق الداخلي والمدقق الخارجي ):01(جدول رقم 
المدقق الخارجيالمدقق الداخليالمقارنة

د في القوائم إعطاء رأي فني محایمن حیث الهدف
المالیة

یسعى إلى تطویر الأداء داخل 
المشروع

ینجز عمله على شكل عینة من حیث نطاق العمل
یخضعها للفحص والدراسة

عمله شامل وتفصیلي لكل الأنشطة

عمله محدد خلال فترة زمنیة من حیث الاستمراریة في العمل
معینة یجب الانتهاء من عمله 

خلالها

خلال السنةفهو في عمل مستمر 

من حیث الجهات التي یرتبط بها 
ویتولى تقدیم الخدمات بها

یرتبط مع الوحدة وتقریره موجه  
للجمهور بشكل عام

مرتبط بالإدارة مباشرة

یعد تقریر رئیسي عادة ما یكون من حیث التقریر
مختصر ویتضمن ملخص ما تم 

التوصل إلیه ورأیه النهائي

یعد تقریر مطول ومتضمن أمور
تخص مجالات النشاط مختلفة ویتم 

تقدیمها إلى الإدارة بشكل دوري
محددة ومتعارف علیها في من حیث نوع المعاییر

مختلف الدول 
معاییر لازالت هناك اختلاف علیها 

وغیر معترف بها في جمیع الدول
القانونيالمحاسبلةمجالخارجي،والمدققالداخليالمدققبینالعلاقةشاكر،مختارحسامكمال: المصدر
20ص،113،2000العددالعربي،

:معاییر التدقیق الداخلي-6
:مفهوم معاییر التدقیق الداخلي-6-1

المعیار بأنه إعلان مهني رسمي یصدر عن هیئة التدقیق الداخلي یحدد ) IIA(عرف معهد التدقیق الداخلي
8م أداء التدقیق الداخليمتطلبات أداء نطاق عریض من أنشطة التدقیق الداخلي وتقیی

كما تعرف معاییر التدقیق الداخلي بأنها المقاییس والقواعد التي تم الاعتماد علیها في تقییم وقیاس عملیات قسم 
التدقیق الداخلي، حیث تمثل هذه المعاییر نموذج ممارسة التدقیق الداخلي كما یجب أن تكون وفقا لما تم 

IIA(9(اخلياعتماده من قبل معهد التدقیق الد

:أهداف معاییر التدقیق الداخلي-6-2
:إن معاییر التدقیق الداخلي تساهم  في تحقیق العدید  من الأهداف من خلا ل

تحدید المبادئ الأساسیة التي تعبر عن الصورة التي ینبغي أن تكون علیها ممارسة التدقیق الداخلي
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وضع إطار لأداء وتعزیز أنشطة التدقیق الداخلي 
ع أسس لقیاس أداء التدقیق الداخليوض

10تعزیز وتحسین العملیات معالجات تنظیمیة للمنشاة

:أهمیة معاییر التدقیق الداخلي-6-3
:تتمثل أهمیة معاییر التدقیق الداخلي في ما یلي

منهم أن تعتبر معاییر التدقیق ضروریة بالنسبة للمدققین الداخلیین كونها تضع المبادئ الأساسیة والتي ینتظر- 
.یلتزموا بها عند ممارستهم لمهامهم بحیث یحققون الهدف من وجودهم

تعتبر معاییر التدقیق ضروریة بالنسبة للإدارة، إذ إن وجود معاییر مهنیة یلتزم بها المدققین الداخلین سیمكن - 
.منشاةعند أدائهم لوظائفهم في اللها من قبلهمالإدارة من الاعتماد على التقاریر  المقدمة 

تعتبر وجود معاییر تدقیق یلتزم بها المدققین الداخلیین ضروریة بالنسبة للمدقق الخارجي، لأنها تطمئنه على - 
متانة وكفاءة عمل المدققین الداخلیین

.11یتم الاسترشاد بالمعاییر عند إعداد المواد التدریبیة للمهنیین الجدد- 
:أقسام المعاییر-6-4
I -الشخص القائم بعملیة التدقیق أوهي المعاییر التي تحدد الخصائص ومواصفات الجهة و :تاصفمعاییر ال

:الداخلي وتشمل المعاییر التالیة
ینص هذا المعیار على تحدید الغرض والسلطة والمسؤولیة المتعلقة :معیار الغرض والسلطة والمسؤولیة-1

.وافق علیه المجلس بشكل رسميبأنشطة التدقیق الداخلي في قانون یتماشى مع المعاییر وی
ینص هذا المعیار على استقلالیة وموضوعیة التدقیق الداخلي في جمیع :معیار الاستقلالیة والموضوعیة-2

مراحل التدقیق ویتفرع منه ثلاث معاییر فرعیة ،معیار یتعلق بالاستقلال التنظیمي للتدقیق الداخلي من خلال 
ومعیار یتعلق ،ید نطاق أداء عمله وتوصیل نتائجهجهة لتحدأيتدخل موقعه في أعلى الهرم الوظیفي وعدم 

لتجرد وتجنب أي بالموضوعیة و الشخصیة ینص على أن المدققین الداخلیین یجب أن یتمیزوا بالنزاهة وا
ومعیار یتعلق بمعالجة الضعف في الاستقلالیة والموضوعیة والكشف عنه للجهات ذات ،تعارض في المصالح

.الاختصاص
یتعلق بالكفاءة فرعیة،یحتوي هذا المعیار على ثلاث معاییر:معیار الكفاءة والعنایة المهنیة اللازمة-3
الواجب توافرها بالمدققین الداخلیین ،ومعیار یتعلق بالعنایة المهنیة اللازمة والذي ینص على )المعرفة والمهارة(

لة عند عملیة التدقیق، ومعیار یتعلق بكفاءة المدقق الداخلي قیام المدققین الداخلیین ببذل العنایة المهنیة المعقو 
.والذي یوضح انه على المدققین الدخلیین إن یعملوا على تعزیز وتطویر قدراتهم ومهاراتهم بشكل مستمر

ینص هذا المعیار على انه یجب على مدیر التدقیق الداخلي أن یطور :معیار تأكید الجودة وبرامج التحسین-4
بضبط تأكید الجودة وبرامج التحسین وتغطیة جمیع جوانب أنشطة التدقیق الداخلي مع مراقبة استمراریة ویحتفظ 

فعالیتها مع توافقها مع المعاییر المهنیة ودلیل أخلاق المهنة، ویتفرع من خلال مراقبة وتقییم الفعالیة داخلیا 
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رفع تقریر بذلك لمجلس الإدارة، والمعیار الثالث وخارجیا، والمعیار الثاني یتعلق بالتقریر عن برنامج الجودة و 
یتعلق حول اتساق عمل المدقق الداخلي وفقا للمعاییر ،والعیار الرابع یتعلق بالإفصاح عن حالات عدم الالتزام 

.12الكامل بالمعاییر والذي یؤثر على نتائج عملیة التدقیق الداخلي وبالتالي  رفع تقریر بذلك لمجلس الإدارة
II -تقوم هذه المعاییر بوصف أنشطة التدقیق الداخلي، وكیفیة تنفیذ أداء كل مهمة من مهام :ییر الأداءمعا

:التدقیق الداخلي بحیث یمكن قیاس هذا الأداء، ویتفرع هذا المعیار إلى
یقتضي هذا المعیار بان یقوم مدیر التدقیق الداخلي بإدارة أنشطة:معیار إدارة نشاط التدقیق الداخلي-1

التدقیق الداخلي بفاعلیة مما یحقق بإضافة قیمة عالیة للمنشاة، وللقیام بذلك یتفرع إلى ست معاییر فرعیة یجب 
:الالتزام بها وهي

أن یضع مدیر التدقیق الداخلي الخطط اللازمة بما یتماشى مع أهداف المنشاة:التخطیط- 
لإدارة العلیا ومجلس الإدارة ولجنة المراجعة ضرورة اتصال مدیر التدقیق الداخلي با: الاتصال والموافقة- 

لإبلاغها بالخطط والتغیرات الجوهریة علیها والحصول على الموافقة علیها
یجب التأكد من كفایة موارد أنشطة التدقیق الداخلي لانجاز خطة التدقیق الداخلي: إدارة الموارد- 
لسیاسات والإجراءات لإرشاد المدققین الداخلیینیجب توفیر تعلیمات مكتوبة توضح ا: السیاسات والإجراءات- 
ضرورة توصیله للمعلومات وتنسیق الأنشطة مع الأطراف الداخلة والخارجیة التي تقوم بتزوید : التنسیق- 

المنظمة بالخدمات التأكیدیة والاستشاریة معنا لازدواج العمل وضیاع الجهود
ارة والإدارة العلیا عن أهداف وصلاحیات ومسؤولیات أنشطة ورفع تقاریره بشكل دوري إلى مجلس الإد:التقاریر- 

13التدقیق الداخلي المتعلقة بالخطة، بالإضافة إلى القضایا المهمة والجوهریة

وینص هذا على أن نشاط المراجعة الداخلیة یجب أن یقوم، ویساهم :معیار طبیعة عمل المراجعة الداخلیة-2
مستخدما منهجا منتظما ومنضبطاوعملیة التحكم المؤسسي،في تحسین إدارة المخاطر والرقابة،

وینص المعیار على انه یجب على المراجعین الداخلیین إعداد :معیار تخطیط عملیة المراجعة الداخلیة-3
وتوثیق خطة لنشاط المراجعة الداخلیة،تتضمن نطاق، وأهداف وتوقیت عملیة المراجعة والموارد اللازمة للقیام 

.راجعةبنشاط الم
تحدید،ن،یویوضح هذا المعیار على انه یجب على المراجعین الداخلی:معیار تنفیذ عملیة المراجعة الداخلیة-4

.وتقویم وتوثیق المعلومات بشكل كاف لتحقیق أهداف عملیة المراجعةوتحلیل،
معیار توصیل نتائج المراجعة الداخلیة-5

،التي توصل إلیها مع المستوى الإداري المناسب، قبل إصدار یجب على المراجع مناقشة النتائج والتوصیات
تقریره النهائي، ویجب أن تكون التقاریر موضوعیة وواضحة ومحددة وبناءة، ومعدة في الوقت المناسب،ویشمل 
التقریر عادة على الغرض منه، ونطاق ،ونتائج عملیة المراجعة كلما كان ذلك مناسبا فانه یجب أن یتضمن رأي 

ن یتضمن التقریر توصیات المراجع بشان التحسینات الممكنة مع ذكر الجوانب السلبیة في أجع، ویجب المرا
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كما قد یتضمن التقریر وجهة نظر محل المراجعة في النتائج والتوصیات . الأداء وأي إجراءات تصحیحیة لازمة
.ةویجب مراجعة التقریر عن طریق المشرف الداخلي قبل إصداره بصورته النهائی

یجب على مسئول المراجعة الداخلیة متابعة ما تم فیه بعد إصدار تقریر المراجعة،:معیار متابعة النتائج-6
.وذلك للتأكد من انه قد تم اتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل مع نتائج المراجعة

الداخلیة إذا ما وجد أن المسئول المراجعة على ینص المعیار على انه یجب :معیار القبول الإدارة للمخاطر-7
أن و مستوى المخاطر المتبقیة، بعد تنفیذ التوصیات غیر مقبول ،فان علیه أن یناقش المسالة مع الإدارة العلیا 

.14یتوجه إلى مجلس الإدارة وإبلاغه بالأمر

الدراسة المیدانیة-ثانیا
منهجیة الدراسة المیدانیة-1
مدى التزام شركات التامین الجزائریة بتطبیق لمعرفة استبانهبإعدادانثالباحقام:أدوات جمع المعلومات-1-1

فقراتوعددالدراسةالمحاورمنمجموعةمنالأداةتكونت، الداخليقالمعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقی
.مجالكل

مجالكلفقراتوعددالدراسةالمحاور): 02(رقمالجدول
الفقراتعددالمحورالرقم

صفاتلاقمعاییر التدقی
05الاستقلالیة والموضوعیة 01

05العنایة المهنیة02

05رقابة جودة التدقیق03

الأداءقمعاییر التدقی
04إدارة أنشطة التدقیق الداخلي04

05تقویم وتطویر إدارة المخاطر05

05طبیعة وتنفیذ عملیة التدقیق06

03النتائجتوصیل 07

32المجموع الكلي

المیدانیةالدراسةنتائج : المصدر
الخماسي في جمیع أسئلة الاستبیان likertكما تم استخدام مقیاس لیكرت 

:صدق وثبات الاستبیان-1-2
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الأساتذةمنمجموعةعلىالاستبانةعرضخلالمنالأداةصدقمنالتحققتم:صدق الاستبیان-
منهموطلبببسكرة،خیضرمحمدجامعةمنالمجالهذافيطویلةخبرةولهممحاسبةالفيمتخصصین

لموضوعالأداةومناسبةجدیدةفقراتواقتراحوتعدیلبحذفوذلكالاستبانةفقراتحولالرأيإبداء
استخراجتمراسةالدلأداةالداخليالصدقولتحدید.الدراسةأداةتعدیلتمالأساتذةملاحظاتعلىالدراسة،وبناء

وبذلكحیث كان معامل الارتباط قویا ) α=0.05(معنویةمستوىعندالدراسةمحاوركلبینالارتباطمعامل
.لقیاسهوضعلماصادقالمجالیعتبر

الاتساقتحدیداجلمنالفاكرونباخمعاملاستخدامتمللأداةثباتمعاملاستخداماجلمن:ثبات الاستبیان-
ذلكیوضحالتاليوالجدولالاستبانةفقراتلالداخلي

الدراسةلمحاورالفاكرونباخمعادلةنتائج): 03(رقمالجدول
الفقراتعددالمحورالرقم

لصفاتاقمعاییر التدقی
0.771الاستقلالیة والموضوعیة 01

0.777العنایة المهنیة02

0.720رقابة جودة التدقیق03

الأداءقمعاییر التدقی
0.712إدارة أنشطة التدقیق الداخلي04

0.671تقویم وتطویر إدارة المخاطر05

0.688طبیعة وتنفیذ عملیة التدقیق06

0.782توصیل النتائج07

0.871المجموع الكلي

المیدانیةالدراسةنتائج : المصدر
الدراسةهذهبأغراضوتفيمناسبةثباتبدرجةتتمتعالأداةأنالجدولفيالواردةالقیموتشیر

:وعینتهاالدراسةمجتمع-1-3
شركات لةمبالجزائر العاصلتدقیق الداخليلبالمدیریة العامة العاملین الأفرادمن جمیعمجتمع الدراسة یتكون
شركة الجزائریة للتأمین وإعادة الالشركة الجزائریة للتأمین، الشركة الجزائریة للتأمین الشامل، (التالیةالتامین
.)التأمین

الدراسة، وعلیه تكون عینة أفرادالحصر الشامل لجمیع أسلوبونظرا لصغر حجم مجتمع الدراسة تم استخدام 
وتم 39الدراسة  والمقدر عددهم بـأفرادوقد تم توزیع  الاستبانة على جمیع ، الدراسة هي كامل مجتمع الدراسة

استبانه30استرجاع 
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جمیع الأفراد العاملین بالمدیریة العامة للتدقیق الداخلي بالجزائر العاصمة): 04(رقمالجدول

الشركة الجزائریة 
للتأمین

الشركة الجزائریة 
للتأمین الشامل

الشركة الجزائریة للتأمین 
وإعادة التأمین

المجموع

02020206رئیس مصلحة

03020207رئیس مكتب

06050617رقةرئیس ف

11091030المجموع

:أسالیب التحلیل الإحصائي-1-4
، فقد spssبعد جمع البیانات وترمیزها بالطرق الإحصائیة المناسبة، وذلك باستخدام برنامج الرزم الإحصائیة
الارتباط بیرسون استخدم الباحث التكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، ومعامل 

)ت(، اختبارومعادلة الفا كرونباخ
تحلیل نتائج الدراسة واختبار الفروض-2
:وصف خصائص عینات الدراسة-2-1

الدراسةعینةخصائص): 05(رقمالجدول
%النسبةالعددالمتغیر

2686.67ذكرالجنس

413.33أنثى

30100المجموع

250310- 20السن

25 -300930

31 -351550

0310فوقفما- 36
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30100المجموع

0620رئیس مصلحةالدرجة الوظیفیة

0723.33رئیس مكتب

1756.67رئیس فرقة

30100المجموع

ابتدائيالتعلیميالمستوى
متوسط
0516.67ثانوي

2583.33جامعي

30100المجموع

سنوات5مناقلالخدمةمدة
0516.67سنوات10- 5من

1033.33سنة15- من10

1550فأكثرمن15

30100المجموع

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

:من الجدول أعلاه نلاحظ ما یلي
أن اغلب أفراد العینة یزید سنهم عن ،%86.67بنسبة 26أن أغلبیة أفراد العینة هم من الذكور والبالغ عددهم

أن اغلب أفراد العینة تزید مدة خدمتهم ، %83.33یلاحظ أن اغلب أفراد العینة هم جامعین بنسبة، سنة30
رئیس مكتب% 20بنسبةرئیس مصلحة: أما الدرجة الوظیفیة فهي موزعة كالتالي، سنة15بالمؤسسة عن

% 56.67بنسبةرئیس فرقة،%23.33بنسبة
:تحلیل نتائج الدراسة- 2-2
:)الاستقلالیة والموضوعیة(الأولالمجالفقراتتحلیل-ا

)الاستقلالیة والموضوعیة(الأولالمجالفقراتتحلیل): 06(رقمالجدول
قمر

المحور
متوسطالمحور

الحسابي
الانحراف
المعیاري

لیة المدقق یقوم مجلس الإدارة بدعم وظیفة التدقیق الداخلي وتعزیز استقلا01
الداخلي من خلال إعطائه الصلاحیات الكافیة للقیام بمهامه بكفاءة

3.851.73
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زیادة جودة وظیفة إلىتؤدي  استقلالیة وموضوعیة المدقق الداخلي 02
التدقیق الداخلي

3.901.71

مستوى في الهیكل التنظیمي في الشركة لأعلىتتبع دائرة التدقیق الداخلي 03
مستقلةإداریةوحدة باعتبارها

3.501.63

یوازن المدقق الداخلي بحذر كبیر بین كونه موظفا داخل الشركة وبین 04
الحفاظ على استقلا له وحیاده في أداء واجباته المهنیة

3.751.65

توجد تعلیمات وضوابط واضحة  ومحددة تمنع المدقق الداخلي من ممارسة 05
الشركةأوأفعال قد تسيء للمهنة 

3.651.63

3.731.65مجموع فقرات المجال الأول

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

، تبــین أن الاســتقلالیة والموضــوعیةمــن خــلال عــرض النتــائج المبینــة فــي الجــدول الســابق المتعلقــة بتحلیــل نتــائج 
نلاحـظ مـن نلاحـظ مـن الجـدول أعـلاه كمـا ). 3.90و3.50(تراوح ما بینالمتوسط الحسابي لفقرات هذا المحور ت

حســب مقیــاس ) 04.19إلــى 03.40(تنتمــي إلــى الفئــة 03.73الأولالجــدول أعــلاه أن المتوســط العــام للمحــور 
حیـث ، لیكرت الخماسي المستخدم وعلیة نسـتنتج أن درجـة الموافقـة لأفـراد الدراسـة علـى هـذا المحـور كانـت موافـق

:ت النتائج مرتبة كما یليجاء
المرتبة " تؤدي  استقلالیة وموضوعیة المدقق الداخلي إلى زیادة جودة وظیفة التدقیق الداخلي" واحتلت الفقرة- 

.1.71وانحراف معیاري3.90بمتوسط حسابي الأولى
دقق الداخلي من خلال یقوم مجلس الإدارة بدعم وظیفة التدقیق الداخلي وتعزیز استقلالیة الم" الفقرة واحتلت - 

.1.73وانحراف معیاري3.85المرتبة الثانیة بمتوسط حسابي " إعطائه الصلاحیات الكافیة للقیام بمهامه بكفاءة 
یوازن المدقق الداخلي بحذر كبیر بین كونه موظفا داخل الشركة وبین الحفاظ على استقلا له " واحتلت الفقرة- 

.1.65وانحراف معیاري3.75بمتوسط حسابي لثالثة المرتبة ا" وحیاده في أداء واجباته المهنیة
توجد تعلیمات وضوابط واضحة  ومحددة تمنع المدقق الداخلي من ممارسة أفعال قد تسيء " واحتلت الفقرة- 

.1.63وانحراف معیاري3.65بمتوسط حسابي الرابعة المرتبة " للمهنة أو الشركة
یق الداخلي لأعلى مستوى في الهیكل التنظیمي في الشركة باعتبارها وحدة تتبع دائرة التدق" واحتلت الفقرة- 

.1.63وانحراف معیاري3.50المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي " إداریة مستقلة 
ممـا یـدل علـى 03اكبر من الوسـط الفرضـي  03.73وبصفة عامة نلاحظ أن المتوسط العام للمحور الأول 

مدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة استقلالیة وموضوعیة الأن 
:)العنایة المهنیة(الثانيالمجالفقراتتحلیل- ب

)العنایة المهنیة(الثانيالمجالفقراتتحلیل): 07(رقمالجدول
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قمر
المحور

متوسطالمحور
الحسابي

الانحراف
المعیاري

سات المالیة والإداریة الداخلیة یقوم المدقق الداخلي  بفحص مدى الالتزام بالسیا06
والالتزام بمعاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها

4.121.55

یتوفر الكفاءة المهنیة المطلوبة من المدققین الداخلیین لانجاز أعمالهم بكفاءة 07
ومهارة وخبرة

4.131.57

معاییر یحرص المدقق الداخلي باستمرار على متابعة التطورات الحاصلة على08
التدقیق الداخلي ویستند إلیها عند أداء اعمله

4.151.68

4.001.45یبذل المدقق الداخلي العنایة المهنیة الواجبة أثناء تنفیذ عمله09

یقوم المدقق الداخلي بمراجعة كافة البرامج قید التطبیق للتأكد من مدى مطابقتها 10
للأهداف

4.101.56

4.101.51الثانيمجموع فقرات المجال 

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

، تبــین أن المتوســط العنایــة المهنیــةمــن خــلال عــرض النتــائج المبینــة فــي الجــدول الســابق المتعلقــة بتحلیــل نتــائج 
أن المتوســط العــام أعــلاه نلاحــظ مــن الجــدولكمــا ). 4.15و4.00(الحســابي لفقــرات هــذا المحــور تتــراوح مــا بــین

حسـب مقیـاس لیكـرت الخماسـي المسـتخدم وعلیـة ) 04.19إلـى 03.40(تنتمـي إلـى الفئـة 04.10للمحور الثـاني 
:حیث جاءت النتائج مرتبة كما یلي، نستنتج أن درجة الموافقة لأفراد الدراسة على هذا المحور كانت موافق

مرار على متابعة التطورات الحاصلة على معاییر التدقیق الداخلي یحرص المدقق الداخلي باست" واحتلت الفقرة- 
.1.68وانحراف معیاري4.15المرتبة الأولى بمتوسط حسابي " ویستند إلیها عند أداء اعمله 

" یتوفر الكفاءة المهنیة المطلوبة من المدققین الداخلیین لانجاز أعمالهم بكفاءة ومهارة وخبرة " واحتلت الفقرة - 
.1.57وانحراف معیاري4.13بة الثانیة بمتوسط حسابي المرت

یقوم المدقق الداخلي  بفحص مدى الالتزام بالسیاسات المالیة والإداریة الداخلیة والالتزام " واحتلت الفقرة- 
.1.55وانحراف معیاري4.12المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي " بمعاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها

" یقوم المدقق الداخلي بمراجعة كافة البرامج قید التطبیق للتأكد من مدى مطابقتها للأهداف" الفقرةواحتلت - 
.1.56وانحراف معیاري4.10المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 

المرتبة الخامسة بمتوسط " یبذل المدقق الداخلي العنایة المهنیة الواجبة أثناء تنفیذ عمله" واحتلت الفقرة- 
.1.45وانحراف معیاري4.00حسابي

ممـا یـدل علـى 03اكبر من الوسط الفرضـي  04.10وبصفة عامة نلاحظ أن المتوسط العام للمحور الثاني 
على أن المدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة یقومون ببذل العنایة المهنیة عنـد عملیـة التـدقیق أن 
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الداخلي 
:)رقابة جودة التدقیق(الثالثالمجالفقراتتحلیل-ج

)رقابة جودة التدقیق(الثالثالمجالفقراتتحلیل): 08(رقمالجدول
متوسطالمحورم.ر

الحسابي
الانحراف
المعیاري

3.501.54المحاسبیة المتعارف علیهاالمبادئمن تطبیق التأكدیقوم المدقق الداخلي من 11

ووالإجراءاتالمطبقة مع الخطط الأنظمةانسجام ن میقوم المدقق الداخلي بالتحقق 12
الأنظمة

3.601.43

3.751.65التدقیق الداخلي  للتقییم من قبل جهات خارجیة بشكل دوريإدارةأعمالتخضع نتائج 13

3.701.53ریة والتكالیف المعیاریةیباستخدام الموازنات التقدداءالأیقوم المدقق الداخلي بتقویم 14
3.801.44تتم عملیة التقییم المستمر للمدقق الداخلي لبیان مدى الالتزام بمعاییر التدقیق الداخلي15

3.671.51مجموع فقرات المجال الثالث

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

، تبـین أن المتوسـط رقابة جودة التـدقیقحلیل نتائج من خلال عرض النتائج المبینة في الجدول السابق المتعلقة بت
نلاحـظ مـن الجـدول نلاحـظ مـن الجـدول أعـلاه كمـا ). 3.80و3.50(الحسابي لفقرات هـذا المحـور تتـراوح مـا بـین

حســب مقیــاس لیكــرت ) 04.19إلــى 03.40(تنتمــي إلــى الفئــة 03.67الثالــثأعــلاه أن المتوســط العــام للمحــور 
حیـث جـاءت ، ة نستنتج أن درجـة الموافقـة لأفـراد الدراسـة علـى هـذا المحـور كانـت موافـقالخماسي المستخدم وعلی

:النتائج مرتبة كما یلي
المرتبة " تتم عملیة التقییم المستمر للمدقق الداخلي لبیان مدى الالتزام بمعاییر التدقیق الداخلي " واحتلت الفقرة- 

.1.44وانحراف معیاري3.80الأولى بمتوسط حسابي 
المرتبة " للتقییم من قبل جهات خارجیة بشكل دوري ارة التدقیق الداخلي تخضع نتائج أعمال إد" واحتلت الفقرة - 

.1.65وانحراف معیاري3.75الثانیة بمتوسط حسابي 
تبة المر " داء باستخدام الموازنات التقدیریة والتكالیف المعیاریةالأیقوم المدقق الداخلي بتقویم " واحتلت الفقرة- 

.1.53وانحراف معیاري3.70الثالثة بمتوسط حسابي 
" انسجام الأنظمة المطبقة مع الخطط والإجراءات و الأنظمة من یقوم المدقق الداخلي بالتحقق " واحتلت الفقرة- 

.1.43وانحراف معیاري3.60المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 
المرتبة " ن تطبیق المبادئ المحاسبیة المتعارف علیها یقوم المدقق الداخلي من التأكد م" واحتلت الفقرة- 

.1.54وانحراف معیاري3.50الخامسة بمتوسط حسابي 
ممـا یـدل علـى 03اكبر من الوسط الفرضي  03.67المتوسط العام للمحور الثالث وبصفة عامة نلاحظ أن 
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لدراسة على جودة التدقیق الداخلي توجد رقابة من قبل المدققین الداخلیین في شركات التأمین محل اهأن
:)التدقیق الداخليأنشطةإدارة (الرابعالمجالفقراتتحلیل-د

)إدارة أنشطة التدقیق الداخلي(الرابعالمجالفقراتتحلیل): 09(رقمالجدول
ر
م.

متوسطالمحور
الحسابي

الانحراف
المعیاري

3.851.53تدقیق الداخلي مناسبة وكافیة وموزعة بكفاءةموارد الأنمن بالتأكدیقوم المدقق الداخلي 16

4.001.58على خطة التدقیقالإدارةبالحصول على  الموافقة اللازمة من یقوم المدقق الداخلي17
3.951.48لإجراءات منتظمة من قبل دائرة التدقیق الداخليات التدقیق تخضع عملی18

الخاصة بعملیة التدقیق لالعمأوراقولنظام الداخليدراسة ایجب على المدقق الداخلي19
الداخلي

3.991.58

3.941.52مجموع فقرات المجال الرابع

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

، تبـین أن قیق الـداخليإدارة أنشطة التـدمن خلال عرض النتائج المبینة في الجدول السابق المتعلقة بتحلیل نتائج 
أن المتوسـط نلاحظ من الجدول أعلاه كما ). 4.00و3.85(المتوسط الحسابي لفقرات هذا المحور تتراوح ما بین

حســب مقیــاس لیكــرت الخماســي المســتخدم ) 04.19إلــى 03.40(تنتمــي إلــى الفئــة 03.94الرابــعالعــام للمحــور 
حیــث جــاءت النتــائج مرتبــة كمــا ، علــى هــذا المحــور كانــت موافــقوعلیــة نســتنتج أن درجــة الموافقــة لأفــراد الدراســة

:یلي
المرتبة " الموافقة اللازمة من الإدارة على خطة التدقیق بالحصول على یقوم المدقق الداخلي" واحتلت الفقرة- 

.1.58وانحراف معیاري4.00الأولى بمتوسط حسابي 
لنظام الداخلي و أوراق العمل الخاصة بعملیة التدقیق یجب على المدقق الداخلي دراسة ا" واحتلت الفقرة - 

.1.58وانحراف معیاري3.99المرتبة الثانیة بمتوسط حسابي " الداخلي 
المرتبة الثالثة " لإجراءات منتظمة من قبل دائرة التدقیق الداخلي ات التدقیقعملیتخضع " واحتلت الفقرة- 

.1.48وانحراف معیاري3.95بمتوسط حسابي 
" یقوم المدقق الداخلي بالتأكد من أن موارد التدقیق الداخلي مناسبة وكافیة وموزعة بكفاءة " حتلت الفقرةوا- 

.1.53وانحراف معیاري3.85المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 
ممـا یـدل علـى 03اكبر مـن الوسـط الفرضـي  03.94رابعوبصفة عامة نلاحظ أن المتوسط العام للمحور ال

ققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة یدیرون التدقیق الداخلي بشكل مناسبالمدأن 
:)تقویم وتطویر إدارة المخاطر(الخامسالمجالفقراتتحلیل-ه

)تقویم وتطویر إدارة المخاطر(الخامسالمجالفقراتتحلیل): 10(رقمالجدول
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ر
م.

متوسطالمحور
الحسابي

الانحراف
المعیاري

3.451.53یقوم المدقق الداخلي بالتخطیط لكل عملیة تدقیق على حدى وتقییم المخاطر20

3.751.68تساهم أنشطة التدقیق في تطویر إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة الداخلیة في الشركة21

3.601.48یقوم المدقق الداخلي بالتأكد من فعالیة الوسائل المستخدمة في حمایة الأصول22

یقوم المدقق الداخلي  بالتحقق من أن النواحي الرقابیة على  السجلات والتقاریر كافیة 23
وفعالة

3.501.58

3.511.54یقوم المدقق الداخلي  بإجراء تقییم أولي للمخاطر المتعلقة بنشاط محل التدقیق24

3.561.52مجموع فقرات المجال الخامس

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج احثانالبالجدول من إعداد : المصدر

، تبـین أن تقویم وتطویر إدارة المخـاطرمن خلال عرض النتائج المبینة في الجدول السابق المتعلقة بتحلیل نتائج 
أن المتوسـط نلاحظ من الجدول أعلاه كما ). 3.75و3.45(المتوسط الحسابي لفقرات هذا المحور تتراوح ما بین

حسـب مقیـاس لیكـرت الخماسـي المسـتخدم ) 04.19إلى 03.40(تنتمي إلى الفئة 03.56خامسالالعام للمحور 
حیــث جــاءت النتــائج مرتبــة كمــا ، وعلیــة نســتنتج أن درجــة الموافقــة لأفــراد الدراســة علــى هــذا المحــور كانــت موافــق

:یلي
المرتبة " الداخلیة في الشركة تساهم أنشطة التدقیق في تطویر إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة" واحتلت الفقرة- 

.1.68وانحراف معیاري3.75الأولى بمتوسط حسابي 
المرتبة الثانیة " یقوم المدقق الداخلي بالتأكد من فعالیة الوسائل المستخدمة في حمایة الأصول" واحتلت الفقرة - 

.1.48وانحراف معیاري3.60بمتوسط حسابي 
المرتبة الثالثة " ي  بإجراء تقییم أولي للمخاطر المتعلقة بنشاط محل التدقیق یقوم المدقق الداخل" واحتلت الفقرة- 

.1.54وانحراف معیاري3.51بمتوسط حسابي 
" یقوم المدقق الداخلي  بالتحقق من أن النواحي الرقابیة على  السجلات والتقاریر كافیة وفعالة " واحتلت الفقرة- 

.1.58حراف معیاريوان3.50المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 
المرتبة الخامسة " یقوم المدقق الداخلي بالتخطیط لكل عملیة تدقیق على حدى وتقییم المخاطر" واحتلت الفقرة- 

.1.53وانحراف معیاري3.45بمتوسط حسابي 
ممــا یــدل 03اكبــر مــن الوســط الفرضــي  03.56وبصــفة عامــة نلاحــظ أن المتوســط العــام للمحــور الخــامس 

بتقویم وتطویر إدارة المخاطرالمدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة یقومون على أن
:)طبیعة وتنفیذ عملیة التدقیق(سداسالالمجالفقراتتحلیل- و
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)طبیعة وتنفیذ عملیة التدقیق(السادسالمجالفقراتتحلیل): 11(رقمالجدول
ر
م.

متوسطالمحور
الحسابي

الانحراف
ريالمعیا

الرقابة الداخلیة ورفع تقریر أدواتفي ةالرئیسییقوم المدقق الداخلي بتحدید الثغرات 25
بذلك للجنة التدقیق

4.011.50

4.031.49اهنتائج التدقیق فور الانتهاء مننتقاریر عیقوم المدقق الداخلي برفع 26

4.041.45تتضمن التقاریر أهداف عملیة التدقیق 27

4.021.47لمدقق الداخلين التقریر النهائي عن عملیة التدقیق الداخلي الرأي الشامل لیتضم28

4.001.48یتم متابعة المشاكل التي تظهرها التقاریر29

4.021.47السادسمجموع فقرات المجال 

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

، تبـین أن طبیعـة وتنفیـذ عملیـة التـدقیقائج المبینة في الجدول السابق المتعلقة بتحلیل نتـائج من خلال عرض النت
أن المتوسـط نلاحظ من الجدول أعـلاه كما ). 4.04و4.00(المتوسط الحسابي لفقرات هذا المحور تتراوح ما بین

یكـرت الخماسـي المسـتخدم حسـب مقیـاس ل) 04.19إلـى 03.40(تنتمي إلى الفئة 04.02السادسالعام للمحور 
حیــث جــاءت النتــائج مرتبــة كمــا ، وعلیــة نســتنتج أن درجــة الموافقــة لأفــراد الدراســة علــى هــذا المحــور كانــت موافــق

:یلي
وانحراف 4.04المرتبة الأولى بمتوسط حسابي " تتضمن التقاریر أهداف عملیة التدقیق " واحتلت الفقرة- 

.1.45معیاري
المرتبة الثانیة بمتوسط " نتائج التدقیق فور الانتهاء منها نالمدقق الداخلي برفع تقاریر عیقوم " واحتلت الفقرة - 

.1.49وانحراف معیاري4.03حسابي 
المرتبة " یتضمن التقریر النهائي عن عملیة التدقیق الداخلي الرأي الشامل للمدقق الداخلي " واحتلت الفقرة- 

.1.47یاريوانحراف مع4.02الثالثة بمتوسط حسابي 
في أدوات الرقابة الداخلیة ورفع تقریر بذلك للجنة ةیقوم المدقق الداخلي بتحدید الثغرات الرئیسی" واحتلت الفقرة- 

.1.50وانحراف معیاري4.01المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي " التدقیق
وانحراف 4.00ة بمتوسط حسابي المرتبة الخامس" یتم متابعة المشاكل التي تظهرها التقاریر " واحتلت الفقرة- 

.1.48معیاري
ممــا یــدل 03اكبــر مــن الوســط الفرضــي  04.02وبصــفة عامــة نلاحــظ أن المتوســط العــام للمحــور الســادس 

هناك تخطیط وتنفیذ عملیة التدقیق في شركات التأمین محل الدراسة على أن 
:)توصیل النتائج(السابعالمجالفقراتتحلیل-ز
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)توصیل النتائج(السابعالمجالفقراتتحلیل): 12(مرقالجدول
ر
م.

متوسطالمحور
الحسابي

الانحراف
المعیاري

4.101.30الجهات المناسبةإلىنتائج عملیة التدقیق بإیصالیقوم المدقق الداخلي 30

یقوم المدققین الداخلیین بتناقل نتائج عملیة التدقیق متضمنة أهداف ونتائج 31
ت مهمةوتوصیا

4.121.29

التدقیق لجهات تقوم إدارة التدقیق الداخلي بوضع بعض القیود على توزیع نتائج32
خارجیة

4.151.31

4.121.27السابعمجموع فقرات المجال 

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر

ســابق المتعلقــة بتحلیــل نتــائج توصــیل النتــائج، تبــین أن المتوســط مــن خــلال عــرض النتــائج المبینــة فــي الجــدول ال
نلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن المتوســط العــام كمــا ). 4.15و4.10(الحســابي لفقــرات هــذا المحــور تتــراوح مــا بــین

حسـب مقیـاس لیكـرت الخماسـي المسـتخدم وعلیـة ) 04.19إلـى 03.40(تنتمـي إلـى الفئـة 04.12السابعللمحور 
:حیث جاءت النتائج مرتبة كما یلي، درجة الموافقة لأفراد الدراسة على هذا المحور كانت موافقنستنتج أن

" تقوم إدارة التدقیق الداخلي بوضع بعض القیود على توزیع نتائج التدقیق لجهات خارجیة " واحتلت الفقرة- 
.1.31وانحراف معیاري4.15المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

" یقوم المدققین الداخلیین بتناقل نتائج عملیة التدقیق متضمنة أهداف ونتائج وتوصیات مهمة " واحتلت الفقرة- 
.1.29وانحراف معیاري4.12المرتبة الثانیة بمتوسط حسابي 

المرتبة الثالثة " یقوم المدقق الداخلي بإیصال نتائج عملیة التدقیق إلى  الجهات المناسبة " واحتلت الفقرة- 
.1.30وانحراف معیاري4.10بي بمتوسط حسا

مما یـدل علـى 03اكبر من الوسط الفرضي  04.12وبصفة عامة نلاحظ أن المتوسط العام للمحور السابع 
ــداخلیین فــي شــركات التــأن  مین محــل الدراســة یقومــون بتوصــیل نتــائج عملیــة التــدقیق إلــى  الجهــات أالمــدققین ال

المعنیة
:اختبار الفروض- 2-3

:الأولىالفرضیة
الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقالصفاتقالتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة لا تلتزم 

الصفاتقمعاییر التدقیTقیمةنتائج اختبار): 13(رقمالجدول

مستوى دلالةTقیمةالمتغیر
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19.150.000الاستقلالیة والموضوعیة 

18.500.000العنایة المهنیة

20.180.000رقابة جودة التدقیق

21.200.000العامةقمعاییر التدقی

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر
:نلاحظ من الجدول أعلاه ما یلي

0.0000.05T
1.69الجدولیة التي تساوي Tاكبر من قیمة )21.20، 20.18، 18.15، 19.15(حاورالم

الواجــب الصــفاتقالتــدقیمعــاییر تطبیــقبشــركات التــامین الجزائریــة تلتــزم أي
مراعاتها في أعمال التدقیق

:الثانیةالفرضیة
الواجب مراعاتها في أعمال التدقیقالأداءقالتدقیعاییر متطبیقبشركات التامین الجزائریة لا تلتزم 

الأداءقمعاییر التدقیTقیمةنتائج اختبار): 14(رقمالجدول
مستوى دلالةTقیمةالمتغیر

20.140.000إدارة أنشطة التدقیق الداخلي

18.580.000تقویم وتطویر إدارة المخاطر

21.300.000طبیعة وتنفیذ عملیة التدقیق

21.230.000توصیل النتائج

22.460.000الأداءقمعاییر التدقی

SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الباحثانالجدول من إعداد : المصدر
:نلاحظ من الجدول أعلاه ما یلي

0.0000.05T
1.69الجدولیة التي تساوي Tاكبر من قیمة )21.23،22.46، 20.14،18.58،21.30(محاورال

الواجب الأداءقالتدقیمعاییر تطبیقبشركات التامین الجزائریة تلتزم أيالبدیلةالفرضیة قبولمما یعني 
مراعاتها في أعمال التدقیق

:الخاتمة
:نتائج الدراسة-أولا

حیثالاستقلالیة والموضوعیة ین في شركات التأمین محل الدراسة بالمدققین الداخلیتمتع -1
یقوم مجلس الإدارة كما استقلالیة وموضوعیة المدقق الداخلي إلى زیادة جودة وظیفة التدقیق الداخلي، تؤدي 

م بدعم وظیفة التدقیق الداخلي وتعزیز استقلالیة المدقق الداخلي من خلال إعطائه الصلاحیات الكافیة للقیا
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بمهامه بكفاءة، یوازن المدقق الداخلي بحذر كبیر بین كونه موظفا داخل الشركة وبین الحفاظ على استقلا له 
.وحیاده في أداء واجباته المهنیة

المدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة یقومون ببذل العنایة المهنیة عند عملیة التدقیق أن -2
الحاصلة على معاییر التدقیق الداخلي ویستند إلیھا استمرار على متابعة التطوراتبمن خلال حرصهم الداخلي 

عند أداء اعملھ، یتوفر الكفاءة المھنیة المطلوبة من المدققین الداخلیین لانجاز أعمالھم بكفاءة ومھارة وخبرة،
والالتزام بمعاییر التدقیق بفحص مدى الالتزام بالسیاسات المالیة والإداریة الداخلیةالمدقق الداخلي  یقوم 

.الداخلي المتعارف علیھا
حیثالمدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة على جودة التدقیق الداخليتوجد رقابة من قبل -3

ئج أعمال تخضع نتاكما تتم عملیة التقییم المستمر للمدقق الداخلي لبیان مدى الالتزام بمعاییر التدقیق الداخلي،  
للتقییم من قبل جهات خارجیة بشكل دوري، یقوم المدقق الداخلي بتقویم أداء باستخدام إدارة التدقیق الداخلي 

الموازنات التقدیریة والتكالیف المعیاریة 
المدققین الداخلیین في شركات التأمین محل الدراسة یدیرون التدقیق الداخلي بشكل مناسبأن -4

ل على الموافقة اللازمة من الإدارة على خطة التدقیق، یجب على المدقق الداخلي یقوم المدقق الداخلي بالحصو 
لإجراءات ات التدقیقدراسة النظام الداخلي و أوراق العمل الخاصة بعملیة التدقیق الداخلي، تخضع عملی

منتظمة من قبل دائرة التدقیق الداخلي 
حیثبتقویم وتطویر إدارة المخاطرراسة یقومون یین في شركات التأمین محل الدالداخلینالمدققأن -5

یقوم المدقق الداخلي بالتأكد ، تساھم أنشطة التدقیق في تطویر إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة الداخلیة في الشركة
یقوم المدقق الداخلي بإجراء تقییم أولي للمخاطر المتعلقة من فعالیة الوسائل المستخدمة في حمایة الأصول،

محل التدقیقبنشاط 
تتضمن التقاریر أھداف عملیة حیث في شركات التأمین محل الدراسةھناك تخطیط وتنفیذ عملیة التدقیق-6

نتائج التدقیق فور الانتھاء منھا، یتضمن التقریر النھائي عن نبرفع تقاریر عیقوم المدقق الداخليكما التدقیق، 
الداخلي لمدقق عملیة التدقیق الداخلي الرأي الشامل ل

نتائج عملیة التدقیق إلى  الجھات توصیلیین في شركات التأمین محل الدراسة یقومون بالداخلینالمدققأن -7
.بوضع بعض القیود على توزیع نتائج التدقیق لجھات خارجیةق الداخليیدقتالإدارة قوم ت، كما المعنیة

:التوصیات الدراسة-ثانیا
:على بعض التوصیات نذكر منھا ما یليانلباحثاسة وقف اخلال نتائج الدرمن 

ضرورة ارتباط دائرة التدقیق بلجنة تدقیق تتكون من أعضاء مجلس الإدارة من غیر التنفیذیین بحیث تقوم اللجنة -
بالإشراف على أعمال التدقیق الداخلي واتخاذ الخطوات المناسبة لدعم وتوفیر كافة الإمكانات لتلك الدائرة 

حیات ومسؤولیات دائرة التدقیق الداخليولتحدید صلا
متابعة التطورات الفنیة التي تطرأ على معاییر التدقیق الداخلي، مع القیام بإجراء دورات تدریبیة للمدققین على - 

هذه المعاییر 
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ضرورة قیام شركات التامین الجزائریة بتوسیع صلاحیة المدقق الداخلي لیتناسب مع المهام والمسؤولیات - 
لقاة على عاتقهالم
ن یحظى التدقیق الداخلي بأهمیة كبیرة في الشركات التامین الجزائریةأضرورة - 
یكون لدى المدققین الداخلیین المعرفة الكاملة لمعاییر التدقیق الداخليأنضرورة - 
ضرورة تدعیم أنشطة ودوائر التدقیق الداخلي بالكفاءات اللازمة-

:قائمة المراجع
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