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  تمهيد 
 

 .فا  تدا ا ام اا واتمعامعا   فا   أالاء ارعا م اتعا تا دوراً كبيراً وعظيما ً  الإدارةتلعب 

، اخرى ف شلةو ان اتفرق بين شركة ن عحة إتى"هنري ف يول"  الإدارةيشير  ؤسس علا و

ان هنا    ا يراً ن عحا ً او ، اخارى ف شالةو  نظماة ن عحاة، اخرى ف شلةو سسة ن عحة ؤ

   يراً ف شلاً.

 

فهاذا ، اتبدياةو هاذه اتمنظماةو امخارىو هذه اتمؤسساة، وتلكو فإذا نعحت هذه اتشركة

 اتصاحيةو الفاة  اتاعليمياةيعن  نع ح اتمعاما  باحدياا اتانمياة فا  ك فاة ته ع تا  اتمأ

بما  يانع س فا  اتنه ياة علاى رفا  ، اتثد فياة ... اتا و الاعام عياةو صا ديةالاتاو لميةاتعو

 .تحديا اترف هية تعموا افرادهو  ساوى اتمعيشة مفراد ذتك اتمعام 

 

اتهارق و امس تيبو اتب حثون  نذ اتأليدة ب تبحث عن اتوس ئلو لا ععب ان يسعى اتعلم م

لا و فظهار  اتع يا   ان اتنظريا  . مها ا واتفع ل ف  تحديا اات فيلة ببن م اتم ير اتن عح 

دائما ً تاحدياا ات ف ياة و سايظل اتبحاث  ساامراً و اخارىو زال يظهر اتع ي   نه  بين فاارة

 .الإدارية

 

  الإدارة ماهية 
 

د. عبا  ا.بعا  الإلاالاع عليها ، تو ال و بل اتعشرا   نها ، دارةهن   اتع ي   ن اتاع ريء تلإ

معر اا  و عبااةرة عاا   اا  الإدارةيااز ب تشاامول هااو إن "تعريااء يام إتااىاتعزيااز ابااو نبعااة 

استخدام كة   أوجه النشةط اللازما  لتججهاه ماجارد المن ما  لت أهاا أاادا  ة 

 ."بأقصى كفةي  ممكن 

 

 وهذا اتاعريء يؤك  على اتنواح  اتا تية  

 ات  ريز ا  اتاا  تععلا  يعا و لا ب   ن ان تاوافر تلم ير اتن عح اولاً ت راً  ن اتمواهاب 

فناون  إتاىاتوعا  اتا ب ب لإفا فة و اتشا لو تبولاً  ن الآخارين  ثال اتهيباة لكا تهول

فن حل اتمش كل. فهاذه ، واتثدة ب لآخرين، واتح مة، واتصبر، وامخرى ك تع ل الإدارة

، او اتصابراتعا ل، او توع  ف  لاب ئ  امشأ ص اتا  لابعوا عليه  فايين تعلاا اتما ير 

 .  او اتثدة، ح مةتا

   اععلا  تا دراً علاى تتصادل هاذه اتمواهاب و، اتعلا اتذي لا غناى عنا  الآنثا ييت

هاب اف تمو، الإنارناتو اتحوسابةو الإدارية اتسليمة ف  عصار اتعوتماة اتدرارا اتأ ذ 

وح ه  لا ت ف  إذ لا ب  تلم ير اتن عح  ن ان ي ون على  عرفاة ب تع يا   ان اتعلاوا 

او شؤون امفراد فضالاً عان ، اتامويلو يااتاسوو امبح ث، و ثل الاتاص د او اتح سوب

 الاتاصاا ديةو اتاغياارا  الاعام عيااةو اتظاارو و  عرفااة شاا  لة ب تبي ااةو ثد فااة واسااعة

 بنع ح. الإداريةآخر هذه اتمعرفة اتلاز ة لإع اده تلدي ا بمه     إتىاتثد فية و
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 ى ويؤكاا  هااذا اتاعريااء علااى اهميااة اتمعرفااة ب منشااهة الإداريااة  ثاال اتمداا رة علاا

 اتدارارا اتأا ذ و اتانساياو اتديا دةو اتاوعيا و اتاا ريبو اتانظاياو اترت بةو اتاأهيط

 على اسس علمية.

 او سال  او ، اتمعرفة لاز ة تاوعي  ك فة اتموارد  ن   تية او افارادو وان هذه امنشهة

 ته  ب تش ل اتسليا.رإداو خ     ..ات 

 نت ته ع ع ا او تها ع خا ص او كم  ان هذا اتاعريء ينهبا على اية  نظمة سوام ك 

 ك ن ش ل اتمنظمة او اتمؤسسة. واي ً   ً شركة او  ؤسسة او   رسة او بن 

  كم  يؤك  هذا اتاعريء اهمية تحديا اه ا  تلك اتمنظم   سوامً ك نت ربحية اا غير

 تحديا اتعودة .و ربحية  ن خلال تحسين اتأ  ة

  نة بمعنى تحديا اتصاى ربحياة ت ن بيتصى كف ية  م و وتيس فدط تحديا امه ا

 ات ف ية الإدارية اتمنشودة. إتىاو افضل خ  ة بيتل ت لفة حاى يصل اتم ير اتن عح 

 

 العربية  الإدارة  واقع 

 

 يساالا بهاا   عظااا اتباا حثينو هناا   حديدااة  اوافااعة يشااير إتيهاا  د. ابااراهيا اتمنيااء

ساميه  اتابع  لفاة او  ا  ي ف ده  ان ات ول اتعربية دول  اأ الإدارةاتمم رسين ف  حدل و

ن هن تك اعم ع ً يسلا ب   عظا اتب حثين باألء اتاولان اتعربا  اتشا  ل او تلهف ً ب تن  ية

 اتمع ل الإداري على وع  اتأصوص.و ف  اتمع ل اتا نوتوع  عمو  ً 

 

تاهاوير ه  ان اتاذين يحا وتون إيعا د سابل او تبدى ف   د  ة هذه اتمش لة ندهة ه  ة

 عوا االو ان يحاا دوا اولاً ابعاا د ريب، تااا يحاا وتوا اس ساا ً  اتاااو الإداري عاان لاريااا اتاعلاايا

  ظ هر اتاألء الإداري. وت ا د. ابراهيا اتمنيء باح ي ه  على اتنحو اتا ت   و

    إن وع   فه   اد د ة او غير دتيدة.و الإحص ئي  و ندص اتمعلو 

 اتاح يث.و  علة تلاهويرع ا توافر اتدي دا  اتفو ات ف مة الإداريةو ندص الإنا عية 

  اتعارب فا  تهاوير  الإدارةكاا ب و عا ا  سا همة علما مو الإدارةع ا وفوح  فهاوا

 اتنظري   الإدارية .

 تصاانيفه  ووفاا  اتهي كاال و عاا ا تااوافر تواعاا  اتمهنااة الإداريااة  ثاال تو اايء اتو اا ئء

 اتشرك   .و  ن اتمؤسس   تواع  اتعمل ف  ات ثيرو إعراما و اتانظيمية

 عا ا اتثداة فا  و اتصالاحي   الإدارياةو ع ا تفوي  اتسالهةو اتروتينو لايةاتريرواتب

 اتمو ء او تحفيزه مدام اتعمل اتعي  عمو  ً.

   اتبي ة اتعربيةو دون  ح وتة تهويعه  تالائا اتظرو  الإدارةندل اتنظري   اتغربية ف. 

 

 اتمش لة تح ي اً   إتىوت  اش ر د. ابراهيا اتمنيء 

باجعي ددار  ، لتةريخي لا بد لنة أن نأتار  باأن يأاجم المادراع العار م  الجاقع او"

بةلإس ةم  اي التفكهار المان م بادلا  ما  اسات لاا اا كاةر الوربها  دون ، لدورام

الت أا م  ملاعمت ة ل ةجاة  البهةا  العربها ي  هار أن الاعتماةد الكبهار و مراجعت ة

ن رية  دداري  تنبع ما  و ن بأ كةركذلك عدم الاتهةو التفكهر معله ة يعتبر سببة  لعد
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ما  الملاظاك كاذلك اعتماةد الإدارياه  العار ، لعاد تاج ر  لفها  و الجاقع العربايي

 جدياديو دظ ةر العداع لكل ماة ااج علمايو دداري ، على التجرب  الذاته  اللاعألانه 

لا يمكا  ت أهاا التياجير دلا دذا و منزلأة  التخلف الإدار  دلىوكل ذلك يؤد  بنة 

 ةساتمرار ، ب الإداريجن العار  دورا  طلهعهاة   اي د ناةع الفكار الإدار  العاةلميلع

الممةرس  دون التن هر يؤكد عدم الشعجر بةلمساؤوله  و بةلاكتفةعالإداريه  العر  

بعدم الاتسةق التةريخي الذ  سبا ذكره بةلنسب  لدور الإداريه  الوربهه  و لدي م

 ."التن هر معة  و بةلممةرس 

 

 د. اتمنيء ب تحل  ولا تب 

 ودن م  أسبة  التخلف الإدار  الذ  يعها التنمه  اج انعدام الربط به  الن ريا "

الجدياا   ااي الأعااةع علااى اااذا التخلااف تكماا   ااي ربااط الن رياا  و التيبهااايو

وعلى الإدارياه  ي ن رية  دلىنأل ة و الإتهةن بأ كةر ظديث  م  التيبهاو بةلتيبها

 دلاىممةرساةت م أ كاةرا  تاؤد  و لصاجا ما  تجاةرب مالعر  بذل الج د باأن يستخ

مبةدئ كمكجنة  للن ري ي وقد آن ااوان لأهاةم الإدارياه  العار  و أسسو مفةاهم

 الن ريا  الإداريا  بةا كاةرو تفكهارام لإ ناةع التيبهااو بنشر ظصهل  ممةرسةت م

ةل  باادلا  ماا  الاعتمااةد الكلااي علااى انتأااي المفااةاهم الملاةماا  للبهةاا  العربهاا و

تيجير و الن رية  الوربه ، سهكجن أمةمنة بديل آ ر بةلإتهةن بةا كةر المؤيدة لتنمه 

الممةرساة  المؤكادة ليجاعها  و التجاةر و ن رية  دداري  عربه  نةبع  ما  البهةا 

 . "البهة  العربه 

 

 العربية  الإدارة  أمراض

 

 اتعربية اتماع ر  عليه  بين ات ا ب اتعرب  الإدارة ن ا راض 

 

 ا راض اتواسهة 

  ا راض اتمحسوبية 

 ا راض اتنف ق الإداري 

 ا راض الانفص ا الإداري 

  ا راض تلة ات ف مة الإدارية 

 ا راض اتظلا الإداري 

 

 ع تعا   إتىهذه ام راض اتا  نذكره  على سبيل اتمث ل لا اتحصر ه     نسعى  

 تلح ق بركب ام ا اتماد  ة ووف  اتحلول اتمن سبة ته  ترف  سوية ات ف مة الإدارية اتعربية

 . الإسلا يةو  سام ة  ن بي ان  اتعربيةو
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 سابقة  إدارية  نظريات

 

نساعرفاه  و اتعربياة إتاىاتاا  ندلات و هن   اتع ي   ن اتنظري   الإدارية اتس بدة اتغربياة

اتاا  ، وحيث تملأ اتع ي   ن ات اب الإدارياة، على وع  اتسرعة دون ات خول ف  تف  يله 

اتعربياة منها  نظريا    سااوردة لا تلائاا  الإدارة س همة ف يلة ف  رف  ساوية  س همت

لا نم رسه  او نهبدها  إ ا  و ن رسه و اتعدل اتعرب  ف  كثير  ن امحي ن  م  يععلن  ندرؤه 

  ن هذه اتنظري   اتس بدة  . تدلة اتدن عة به  او تشعورن  انه  لا تلائا اتبي ة اتعربية

 

 لاية امتم نية نظرية اتبيروترا 

 

   اتنظري   ام ري ية  ثل 

 

   نظريةX  

 نظرية Y 

  نظريةS 

 نظرية M.B.O 

  نظريةSystem 

 

  اتنظرية اتي ب نيةZ  

 

ت بلة و الإسلا يةو بينم  اتعرب لا يوع  تها نظرية خ  ة بها  سام ة  ن بي اها اتعربية

 تحديا امه ا .و تلاهبيا
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  تمهيد 

  
علااى و اتي ب نيااةبو ام ري يااةو ل امتم نيااة الإدارة  ان اساعرفاان  اتنظرياا   اتغربيااة فاا  وبعاا

اتعرب  على وع  اتأصوص  م  لا نسااهي  و اترغا  ن اهمياه  تاهور اتف ر الإداري عمو  ً 

ن يفوتنا  ا اتعربياة. إلا انا  لا الإدارة ع  تع هله  او إن  ر اتح عة إتيه  او اهمياه  تاهوير ادام 

لا . واتاا  تأالاء عان اتبي اة اتعربياةو نلاحظ ان هذه اتنظري   ت  نشي  ف  بي    غربياة

امهاا و تيثيره  على ف ار اتفارد او اتع  الو ك تب او ب حث او  ؤتء إداري اهمية اتبي ةين ر 

 تيثيره  على عدل اتم ير. 

 

حدياا اها افه   ان ت ن يلاحظ على هذه اتنظري   اتس بدة إ   انه  تركز على اتمنظماة تا

 خلال اتنموذج ام ثل تلانظيا لاتنظرية اتبيروترالاية /   كسب او تركز علاى إعاراما  اتعمال

، برلاتنظرياة اتعلمياة/ تا يلو تحسينه و .. ات  تبسيهه  او  رو  اتعمل  ن إف مة او ت ييءو

اناماا م و ولاماو علااى اتعلاتاا   الإنساا نية لنظريااة اتعلاتاا   الإنساا نية/  اا يوب او بناا مً علااى 

    ع ا ان  رن  مهمية اتنظري   ف  تحسين الإنا عياةو اتع  ل تلمنظمة لاتنظرية اتي ب نيةب

 اتبي اة اتمحيهاة با و  عاد اتا و إلا ان اي ً  نه  تا يغص ف  ف ار اتما ير،، رف  كف مة امدامو

 هو عوهر اتعملية الإدارية كله .و اثره  على ادائ و

 

ان  إذا ك ن هن   شركة ن عحة او ف شلة،  ؤسساة  الإدارةعلا  يؤك  هنري ف يول  ؤسس

 فإن هن     ير ن عح ً او ف شلاً .، ن عحة او ف شلة،  نظمة ن عحة او ف شلة

 

، او اتانظيا على اترغا  ن اهمياه  من ذتك يصنع  اتما ير، تا يدل اتع  ل او  رو  اتعمل

 اترغباةوتاايثر هاذه  لاى كلماة اتراغاب.اؤكا  عو، اتراغاب فا  اتنعا حو اتن عح ف  اتنه ياة

اتاا  و اؤك  على كلمة اتبي ة  رة اخرى اتا  تربى فيه  اتم ير،و اتمد رة على نوع اتبي ةو

اتا  ب وره  تصن   ن   ا يراً ن عحا ً و تد تي ه،و ع دات و  ف هيم و بنى  ن خلاته   عاد ات 

ه دة اتا كاوراه فا  إدارة امعما ل او ف شلاً. ف ا  ن   ير ف  ع تمن  اتعرب  ع د ح  لاً شا

ت نا  وفا  كال  ا  تعلما  و  ن ارتى اتع  ع   اتعربية او تربى على اي ي هاؤلام اتع ئا ين

 م رساة عدا ه اتاا  و اتاعساءو اتامييز، واتاسلط، واخذ يم رس اتبيروترالايةو على اتر 

لاماس ، وتا يهاروح الإبا اع  ب كا توريةفدال ، نشي عليه  على هؤلام اتمو فين اتمس كين

، او حااى لافاب بعا  ات فا ما  خوفا ً علاى كرساي ، على حوافز الإنا ج تلع  لين باحيازه

كما  و ع دتها  اتد يماةب إتاىع د  حليمة وعلو ه  لو الإدارةنس  كل    تعلم  ف  فنون و

 ان  يم رس امدام اتسيئ لب حارا ب.على تل لاتة رع  ش كوشب و لراح  نش ر يدول اتمثل
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 تع ربا  اتع يا ةو ت ن تلأسء  ن خلال  شا ه ا  اتب حاث، واعن  بذتك اتاعميا لا، لابع ً 

لا نريا  ان و يساهي  ان يؤك  ان هذه اتنم ذج اتسي ة  وعودة بينن ، ف   أالء اتده ع  و

، اتعربية بأير وعلى  ا  ياراا الإدارةندول إن ، ون فن رؤوسن  ف  اتر  ل، ونغ  اتهر  عنه 

اسااأ ا   و تعرب  ف  كل   ا ن ساوم اسااعم ل اتما ير تساله ت بينم  يلمس اتموالان ا

اتما بعاة و اتمراتباةو    يش م تغي ب اتمسا متةو لإدارت  كمد لاعة او  زرعة يفعل به     يري 

، تصاحح الاعوعا جو اركز على كلمة اتعلمية  رة اخرى منه  ه  اتا  تدواّ ام ورو اتعلمية

علاى ادام اتمو اء، ف تما ير اتع هال او  واتاحسساية اتنف تياةو تيست اترت بة اتسم عيةو

ب تاعسااس" ا اا  اتماا ير اتناا عح  الإدارة" فااعيء اتشأصااية هااو اتااذي يساااأ ا اساالوب

 فيساأ ا امس تيب اتعلمية ف  اترت بة .

  

حاى نساهي  ذتك علين   عرفاة ، والاتع ه اتأ لائ اتذي نسير في  علين  تغييرهو هذا اتوات 

تايس و اتديا تنساا  نه و اتا ري و ام  تةو اتاراثو اتعذور إتىاتعودة و  ع تعاه و امسب ب

توعيا  اتعهاود تاحدياا و  ن واتعن  اتح ت  او  ن اتغارب  ا  يعيننا  علاى تصاحيح اتمسا ر

نس ها ف  تهوير اتعلوا ب لاً  ن ان ن ون  الداين و اتلح ق بركب ات ول اتماد  ةو اتانمية

 ته  فدط.

 

بحذافيره  دون تهوير او تع يل بما  يلائاا اتبي اة و اتس بدة على علاته  فإذا اخذ  اتنظري  

خ  اة وان ذهنياة او ، اتع ي ة فالا شا ك انها  ساو  تفشال فا  تحدياا امدام اتمهلاوب

، عدلية اتفرد اتعرب  ته  خص ئص فري ة تأالء تم   ً عن عدلية او ذهنية اتع  ل ف  اتغارب

رؤياة ام اور  انوعاة بال و اسا تيب اتاف يار، و   اب ع ةاتثد ف و ف تديا الاعام عية  أالفة

اتحس سية اتمفرلاة و ات راو اتشه  ةو امنفةو احي ن ً  اض ربة ف تفرد اتعرب  ياميز ب ت بري م

او اتعصبية اتدبلية ف  احيا ن اخارى. كال ذتاك يساالزا  نا  با تهب  ان نبحاث عان هويانا  

اتراسأة  نذ  الإسلا يةو تد تي ن  اتعربيةو  تان ا و اتمسام ة  ن تيمن و الإدارةاتعربية ف  

ت يء هذه اتنظري   اتح يثاة تاالائا بي انا  و تهويرو وان ندوا كذتك باع يل، عشرا  اتدرون

 اتعربية حاى ياحدا اتنع ح اتمنشود.

 

 ان ب دياة  الإدارةد. عب  اتعزيز ابو نبعة با وين اتنظرياة اتعربياة فا  ا. ن هذا اتمنهلا ب ا 

، اتاا  تداوا علاى ثلاثاة اعما ة، إذا اتانا  بها  اتما ير اتعربا و اتصف مو رام نب  اتند ماتصح

فإنا  يحداا  ةاتح يثا الإدارة   سابا ذكاره  ان اسا تيب  إتىب لإف فة ، لابده و وعمل به 

اتفع تية الإدارية ب تايكي . إذ ان هذه اتنظرية تا تيت  ك  تلغ     و ال إتيا  علاا و اتنع ح

 تععل    تح ً تلإنع ز ف  اتبي ة اتعربية.و ن تا مل ت ، والإدارة

 

 

  اتح يمة؟ اتعربية الإدارة تنظرية اتثلاثة اتمب دئ هذه ه  فم  

 

الإسالا   ان شاي  اتعشايرة فا  اتدبيلاة اتعربياة و نلاحظ بع  الالالاع على تراثن  اتغرب 

    هيا اس سية  ف   نا  ف  اتعشيرة  ن ثلاثة  و يسام  سله ت 
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 اي ان اتذي يسهر على راحة، حيث ان كبير اتدوا خ د ها : مف جم الخدم  :أولا  

 حم ياها.و يعمل على رف هية افراده و يحل  ش كله و سع دة افراد عشيرت و

 

إذ ان ترارا  شي  اتعشيرة لا ت ون  نفردة بل ه  راي  : مف جم الشجرى : ثةنهة  

 س عشيرت  .اتح مة ف   علو خلا ة  شورة اهل اترايو عم ع 

 

 . حد  إتىحم يا  حاى يصل و إنص   اتمظلواو اي اتع اتة : مف جم ظا الد هل : ثةلثة  

 
 
 
 
 
 
 مفهوم الشورى مفهوم الخدمة 

 
 
 
 
 
 
 

Arabian Management Theory 
 العربه  الإدارةنمجذج ن ري  

 لدكتجر عبد العزيز أبج نبعهلأستةذ ال
 

فعاذوره  ، لا نحا ول إعا دة اخااراع اتععلاة، اتمفا هيا اتثلاثاةاننا  بهاذه ،  ن اتع ير ب تذكر
وت نن  ح وتن  وف  هذه اتععلا   ع ً تنععال ، حض رتن  الإسلا يةو  وعودة ف  تراثن  اتعرب 

ام ا  ا. ف ساحا نياوتن تاا يأاارع سادولا  إتاىاتساير و ت درة على اتادا ا الإدارة ركبة 
 تسؤال تم ذا تسدط على امرض؟ت ن  فدط اع ب على او اتاف حة على امرض

 

  نا ئج تلك اتمؤثرا و فيم  يل  نموذج اتعدل الإنس ن  يوفح اتمؤثرا  في 

  

  الإنساني  العق ل  نموذج 

  
 

 حق الدخيل

 

العدالة 

 والانصاف
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علين  اولاً تغييار او تهاوير  ا خلا  عدال اتما ير ، فإذا اردن  تغيير او تهوير ادام اتم ير اتعرب 

 نرف   ن كف مت  الإداريةو ى نساهي  ان نؤثر في اتعرب ، حا

 

 
 

الآن    ه  تف  يل هذه اتمف هيا اتثلاثة اتاا  ينبغا  علاى اتما ير اتعربا  تبنيها ، ثاا و

ت يا  الإرادة فا  تحساين إنا عياة اتعا  لين و وفعه   وفوع اتاهبيا اتعمل  إذا ك ن راغب ً 

 ؟؟؟لإدارية..رف  كف مت  او  ع 

 

 
 
 
 

 العق ل الإنساني

 
 المد لا 
 
 

 سلبية                ايجابية  

 من الأعين

 من الآذان

 من الحواس الأخرى

 أقوال

 أفعال

 
 المخرجة 
 
 

 سلبية              ايجابية    

 

 سلوك

 

عق ل المدير  
 العربي

 المد لا 

 مفهوم الخدمة

 مفهوم الشورى

 مفهوم العدالة

 معاملة أحسن

 انتاجية أفضل

 المخرجة 

 ربحية أكثر.. الخ
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 العمجد ااول : مف جم الخدم  

حال ، وكبيار اتداوا خا د ها" اي اتاذي يساهر علاى راحااهايدول اتمثال اتعربا  اتدا يا "

، اتأا صو تد  ها اي بمعنى  أاصر يعمل تلص تح اتعا او اتعمل على رفعاها، و ش كلها

رو  "يسام  اتم ير سله ت   ن تبل اتمرؤوسين ته " اي اتمع الإدارةيدول بيار دركر ع تا و

ويداول عا تا اتاساويا ، ان اتم ير اتن عح هو اتذي لا يساأ ا سله ت  بل يدن  اتن س بها 

وعليا  بنا   فهاوا اتاساويا اتحا يث اتاذي ، فيليب كوتلر "اتمساهلك دائما ً علاى حاا"

  ن ثا يعمل على تلبياه  .و يبحث عن ح ع   اتن س

 

الإسالا   و تمف هيا ك نت  وعودة  ناذ   ا   بال آلا  اتسانين فا  تراثنا  اتعربا هذه ا

 اتذي ك ن يسهر على راحة ا ا و سلا اسوة حسنةو فل ا ف  رسول الله  لى الله علي 

ن، وتصاة ابا  ب ار رفا  الله عنا  ي ن بع ه اتألف م اتراش ، والآخرةو سع دته  ف  ات ني و

عمار بان ، ويحلاب تها  عنزتها   عروفاة، ونظاء تها  بياها اتذي ك ن يسعى على امر لاة تي

يايبى ان يحملا  عنا  ، واتأه ب رف  الله عن  اتذي ك ن يحمل على كافي  كايس اتا تيا

وكا ن يداول تاو ان بغلاةً ،   تلمراة اتا  ك نت تهب  اتحصى.... ايضا ً  شاهورة خ د   تيد 

 دة..... اتذين ت دوا ا ة ب   لها  هؤلام ها اتد، عثر  ف  اتعراق تأش  ان يسيت  الله عنه 

تيس  ن دركر او كوتلر اتاذين اخاذوا و فعلى اتم ير اتعرب  ان ياعلا  نها، ب تد وة اتحسنة

فهااذا اتنمااوذج اتااذي يابغاا  ان يسااير علياا  اتماا ير  اا روه  تناا  نظرياا   ح يثااة، و علو ناا 

يعلاس و مسا ينيار  اتهاوابير علاى ك هال اتمو اء ات، تيس كم  هو يفعل الآن، واتعرب 

 إتاىربم  يه تء زوعا  او تريبا ، با ل ان يبا در ، ويدرا اتعري ةو ف    اب  يحاس  اتش ي

 ت ان هاذا اتناوذج اتسا م، واتاعمايا  ع ونة هذا اتمو ء اتمسا ين. لابعا ً لا اتصا  باذتك

 ن  ن  تا يشا ه  اتما ير و لا نساهي  ان نن رهو  وعود بينن  ف  ك فة ارع م اتولان اتعرب 

وإذا عا م ، عمل   ايخراً او ي ون آخر  ن حضر تلاعام ع بعا   وعا ه اتمحا د إتىي ييت  اتذ

 كم  ت ل اتش عر  و ل سواد تيو اتمو ء  ايخراً ي  ويل 

 فشيمة اهل اتبيت كلها اترتص  إذا ك ن رب اتبيت تل   ف رب ً 

 

 ، فها  تعاري يعااز بهاو ات را  فة  ن  ف   اتعرب  ف  اتب دية اتا  لا يزال يامسك به 

 ورثه   ن اع اده،، إغ ثة اتملهو ، وعزة نفس، وإب مو    د  ئ  كصف ت  امخرى  ن شه  ة
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 ساعية  ان ساع ي ه اتاا  لابا  عليها و لا يا لفه  بل ه  عفوياةو ه   يزة لا يصهنعه و

حسان اتمعشار وإكرا ا  و اتعربا  اتبا وي  عارو  ب تشاه  ة، ورفعه   نذ نعو ة ا فا رهو

 اتارحيب ب .و  ت  ت  بوع  ب سااسادبو تلضيء

 

اتب وي خ  ة لا يألو  ن دتة نح سية  ملاومة با تدهوة اتعربياة و وبيت اتعرب  ام يل ع  ة

تعليس  ف   ا ر اتبيات إكرا ا ً و ه  تضيف     حبة تمر بع  اتارحيب ب  اته زعة اتا  يد 

تصافة اتملاز اة مهال إكراا اتضيء عن  اتب و ا ر عظيا لا يفوت  اي ا ار آخار، وها  ا، وت 

فللضايء    ناة عظيماة فا  ، تد تي ها اتا  توارثوه و ه  إح ى ارك ن ع داتها، واتب دية

تصاة كارا حا تا ، ونفس اتب وي اتعربا  فالا يااوانى فا  تدا يا اتضاي فة بيفضال  ا  ت يا 

لا يازال ، ويو نا  هاذا إتاىس ر ذكره ف  الآفا ق و به  س د تو  و  عروفةو اته ئ   شهورة

 .يان فسون ف  إكراا اتضيءو رب ياب روناتع

 

فا  ذتاك تيال فا  و اتحفا وةو ف تضيء  اى ت ا على  ا حب اتبيات يساادبل  ب تارحياب

 عنااى ذتااك اناا  يعااب علااى و وإذا تاا ا شاا عرب، إذا علااس اسااير، واتضاايء لإذا اتباال ا ياار

توعا  إ ها ر ا، واتارحياب اتحا ر علاى ت و ا و اتمضيء ان يسادبل فيف  ب تحفا وة اتلاز اة

هو ف  ذتك بمنزتة "الا ير" هذا    ينبغا  علاى اتما ير اتعربا  و اتفرح تمد   و اتبشوش

 اتاد ير .و اي إ ه ر الاحاراا، ان يفعل  تلمو ء

 

ان لا و وإذا علس اتضيء فهاو اساير تمع زيبا  اي  ضايف ، فالا يعاوز تا  ان يأارج إلا بإذنا 

هاذا ايضا ً  ا  علاى اتمو اء اتعربا  ان و اتاد تي  تمضيف ،و اتع دا و يأ تء ا ول اتضي فة

 فلايس تا  ان يأارج عان توانينها ، يفعل ، فهو اسير اتشاركة او اتمنظماة اتاا  يعمال بها 

 تعليم     يره.، وانظماه و

 

فعلى اتضايء عنا    يغا در  ضايف ، ان ياذكره ، وإذا ت ا ش عر، اي عن  اناه م فارة اتضي فة

اتح يثاة " تحات ت نوتوعيا  لاارد  الإدارة  ي  تشير إتعهف ، وهذا  و كر   إتىيشير و بأير،

 و ء" بمعنى احاراا اتمو ء حاى آخر تحظة يغ در فيه  عمل ، حاى يع س  ورة لايباة 

 بذتك ياا اساده ب افضل ات ف ما  ت يه .و عن شركا   م  يرف   ن سمعاه  ف  اتسوق

ن ي اون  ا يراً ن عحا ً فليع  ال فاإذا اراد ا، إذاً اتم ير اتعرب  عليا  ان يابناى هاذا اتمفهاوا

 تسوت و عبروت و تيس كعب  يم رس علي  س ديا ، واتاد يرو  و ف  " كضيء" اي ب لاحاراا

 يدول اتش عر اتعرب  ، الاحاراا لا ينف   فة اتحزا، وعد ه اتنفسيةو

 على  ن يرحا يدسو احي ن ً   ز  ً تا يكُ ع و فدسى تيزدعروا

 

 .انت اسي " موتلمس  تدول " تلمحسن انت احسنت ان، اتفع تة الإدارةن عوهر إ

  ان وعهاة نظار اتمو اء   ذا ياوت  اتمو اء  ان اتما ير إتىتد  اش ر  إح ى ات راس   

 اتعاالاوا و اتمو ااء يرياا   ناا  اتراتااب تبااين ان اتماا ير ياصااور ان، وماا ير اان وعهااة نظاار اتو

 اتادا يرو اتم ير الاحااراا اتارتي   بينم  ف  اتحديدة ان اتمو ء  ن وعهة نظره ياوت   نو

 اتمش ركة ف  اتأ ذ اتدرار.و
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 وإذا اسااأ  ن  اتما يح، ع  لا  " كضايء"و احاارا  و فاك، فإذا ارد  ان ت ون   يراً ن عح ً 

وت اا فا  رساول الله ، ع دة اتعملإنهم  ي ون ن  ن اتوى اتحوافز لإ ه رة فو الإلارام بحذقو

 وَلجَ كُنتَ َ  ةّ  َ لاهكَ الألاب    "تع تى ل في  واتذي ت، سلا اسوة حسنةو  لى الله علي 

" وقجلااجا للنااةس ظُساانة    "تعاا تىتاا ل و ب159" لآل عمااران   الآيااة لانفعاّاجا ماا  ظجلااك

" موفارةٌ  هارٌ ما  ةادق ب يتبع اة أذى  و قجلٌ معارو ٌ   "تع تىت ل و ب83 لاتبدرة   الآية

اُلله ماثلا  كلما   طهبّا   كشاجرةب ألَام تاَرَ كهافَ َارَ    "تعا تىت ل و ب263لاتبدرة  الآية 

ب 24-25لابراهيا   الآية  "تؤتي أُكل ة كلَّ ظه ب ،  رع ة  ي السمةعو طهبّ ب أةل ة ثةبتٌ 

لا يؤم  أظادكم ظتاى ي اب ا هاه ماة سالا "و وت ل  لى الله علي    ق الله اتعظيا.

 ."ي ب لنفسه

 

 يماع  اتمو اء، وبين الآخرينإن  ن ات س امشي م ف  حي ة امفراد هو شعوره ب لاحاراا 

 ياوح  بارفا تو ف   مت إذا    ب   اتل إش رة  ن اتم ير توح  ب تسأرية او اي  ظهر و

اتساليمة، هال ح وتات  الإدارةاتسأرية تايس تهما    ا ن فا  و  ن ع نب   يره، ف تاه ا

يو اا ً ان ترفاا  لافاالاً بعاا  ان اغضاابا ؟ إن اتهفاال سااو  يعيااب بغلظااة  هماا  ك ناات آراؤ  

عدل هاذا اتهفال  إتى هم  ك نت  بعث اترفى تهذا اتهفل، كم  تو ان كل امبواب و عدوتة 

هااذا  اا  يحاا ث  اان اتن حيااة ، تاا  اتفلاات، باال إن آرام  اتساا رة تاان تعاا  ت ياا  اذناا ً  اا غية

إلا ان اتمو ء ات بيار تعلاا كياء يااح ا بإخفا م ، ام ر لا يأالء كثيراً    ات ب ر، واتنفسية

 ن ثا فمن اتمها ان اي اتص ل ن عح    اي فرد بدص  اتاايثير فيا  و تهفل.غضب  اكثر  ن ا

شاعر بيهمياا  ثاا وعا  تا   لاحظ تاك يععلا  يو اتذي يسر اتمو ء مب تش يعب ان يب ا 

تيس بدص  إه نا  او اتادليل  ن احارا  . هذا    ا هلح و تحديا  صلحا و بدص  تصحيح 

 علي  بعملية اتند  اتبن م  

 

  ا اتش فع   ت ل الإ 

 عنبن  اتنصيحة ف  اتعم عةو   تأيرن  بنصحك على انفراد  

  ن اتاوبي  لا ارفى اسام ع   فإن اتنصح بين اتن س نوع  

 

إذا كنات تريا  ولام  و فياك ، وتايس  ع داتها و  ياة  صالحا مياوت  اتمو اء  ان  ا يره ح

من ، تفهاا ذتاك ت اون تا يك اتحس ساية هاذا يعنا  ان، وتا راتهاو تاهاو فيعب ان تد ر

ياوتاا   نااك ، والاحااارااو ي ااون عاا يا اتاداا ير لا يف اار يم اان انو ير اتااذي لا يحااساتماا 

 ت  يح ث احي ن ً ان ت ون اعص بك  ش ودة، وتع  لها كبشرو  رؤوسيك ان تحارا شعورها

تايس فا  وعاود اتمشا كل ، وي ونوا على علاا باذتك ت ن تيس  ن اتمحاا انو او  عه ة

وتساو  يدبلاون هاذه اتح تاة  ضاهرين حااى يعا وا ، اتعذر ت   تاؤتمهاعن      يعهيك 

ت ان إذا اسا   اسااعم ته  فينات  ا ير و وانت تك  يزة اتسلهة على  رؤوسيك، عملاً آخر

 .ف شل

 

ياايثر  ان تضا  نفساك   ا ن الآخارين دون ان ان تداوى اتدا رة علاى ةً وإذا اساهعت حديد

 إذا كنت حديدة تساهي  ان تادمص الآخرين، واغرافك اتشأصيةو اهوائكو تف ير  بميوتك

فإناك ت اون تا  تهعات شاولا ً لااويلاً تا اون  ا يراً ن عحا ً علاى ، بف رها لتف ر كم  يعوو

فوعا  ، اتمبا ا بسايط  ناذ آلا  اتسانين "ع  ال اتنا س كما  تحاب ان يعا  لو "، والآخرين
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تبسامك سالا "و ليا ت ل رسول الله  الى الله ع، على اتفورو  ن تلد ه بلهء إتىاتاحية 

كن تهيف ً ف  ، و ش كل  و فيكو كن حسن الاسام ع تهموا، و" ي وجه أ هك ةدق 

إذا ، وإذا رفضات فا رف  بلب تاةو " إلا ساو  ...و لا تدل "عليك انو تل "اتسمح"و تعليم تك

تاي ن ندا   و خرين بل على انفاراد،الآلا تناد   و فيك ا  ا و ا  ن اشرح امسب ب بلهء،

إن اشاار  إتيهاا  فاا ناد  و ساالبي ت ، إتااىتشااير اتمو ااء تباال ان  بإيع بياا  اي اباا ا ، بناا مً 

% على    ف   7ان نع ح اتم رام يعام  بنسبة  إتىتشير إح ى ات راس   ، كلم تك بعن ية

% علاى  70اتب ت  ، و% على كيء يدوتون    ف  رؤوسها 23، وخبرةو رؤوسها  ن علا

 إتىوت  اش ر  إح ى اتاع رب ، امخلاق .. ات ، وظهراتم، وشأصي تها  ن اتد وة اتحسنة

ات لماة اتهيباة هااو انعاح وسايلة تععاال اتنا س يباذتون فاا  و ان اتاشاعي  بهرياا اتماا ح

 عملها تص رى عهودها.

 

لا و كم  لا يعوز ان ي ون فيم  يهلب اتم ير  ن اتع  ل اتدي ا ب     يندص  ن احارا   تذاتا 

 فا موا ر اتصا ر ة اتغ  ضاة، اتاا  يحارص عليها  كال انسا نيمنع   ن الاحافا   ب ت را اة 

 كال هاذه، ع ا اتثدةو امس تيب اتا  تشعر اتع  ل ب تشك في و اتند  ف  حضرة الآخرينو

  تحظاة فا، واتنفاور  ان اتمؤسساةو تنم  شعوره ب تسأطو ا ث ته  تحط  ن ت ر اتع  لو

فاادوض  ؤسساك  ا  ا  رؤوسيكيعرح كبري م  ت  يرد عليك او يم  ي ه، او ،  ةغضب ع ر

 عازة اتانفسو ات بريا مو فلا تنسى ان  و فك "عرب " تربى على امنفة، كله  دفعة واح ة

فا تفرد اتعربا  حسا س لا ،  هم  ك نت اتنايعاة، وييبى ان يه ن  هم  ك ن اتثمنو ات را ةو

 بث يه " . لا تيكلو ف  ا ثلن  اتعربية  ثل تيل ت يم ً "تعوع اتحرةو ين ا على اتضيا

 

حين ت ل امخير تعلسا ئ  يو ا ً   ،  شهورةو فةوتصة عمرو بن كلثوا    عمر بن هن   عرو

 إنه  اا عمرو بن كلثوا.،  ن اتعرب تينء ا    ن خ  ة ا   ؟ فد توا  نعا هل تعلمون اح اً 

ن تهلاب كا ن تا  او اى وات تا  او ا   تيلى تزي رتهم ،و فيرسل عمر بن هن  ب عوت  تعمرو

انفا   تاادا  ا حبة و اتهباا " فد تات تيلاى فا  نفاور  ن تن وتهن وات ة عمرو بن كلثوا ا 

 واذلاه ي  تغلب" . "إذ ذا    حت تيلى ، واتحتو ح عاه ، فيع د  عليه  هن  إتىاتح عة 

 

ثا نظار حوتا  فاإذا سايء  علاا ب تبيات ، اناف  ت ئم ً و فسمعه  ابنه  فث ر ات ا ف  عروت 

 فيه   و انش   علدا  اتمشهورة  رتعلاً و براس "ابن هن "الا ح و فوثب إتي 

 

 انظرن  نأبر  اتيدين و  اب  هن  فلا تععل علين 

 نص رهن حمراً ت  روين و   بين  نورد اتراي   بيض ً 

 فنعهل فوق عهل اتع هلين   الا لا يعهلن اح  علين 

 تزدرين و تهي  بن  اتوش ة  بيي  شي ة عمر بن هن 

  اى كن  م ك  داوين    اوع ن  روي اته دن  و

 

فح ذر ايه  اتم ير اتعرب  ف  تع  لك    اتمو ء فينت فا  بي اة تأالاء عان بي اة اتعلاوا 

 ترفا   ان  عنوي تا و وع  لا  با حاراا "اتضايء" ت ساب  حباا  وولائا  الإدارية اتمساوردة.

انام ئا  و يزيا   ان ولائا  احااراا اتمو اء، واتفع تاةو اتن عحاة الإدارةهذه غ ية و  عيا ،اإنو
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عنا    ، اتحزا إتىهذا بصفة ع  ة ،و هذا لا ينف  ح عة اتم ير ، تلمنظمة اتا  يعمل فيه 

 ت يم ً ت ل اتش عر  ، وفلك ت ع ة شواذ، ياهلب ام ر ذتك

 إن انت اكر ت اتل يا تمرداو  إن انت اكر ت ات ريا  ل ا 

 

توة  ن و ف تمهلوب تين  ن غير فعء، فيةباتموت الإدارةع  ل كل  و ء بم  هو اهل ت  ل

خير ام ور ، ولا  لب ً فا سرو فلا ت ن تين ً فاعصر، ا سك اتعص   ن اتمناصءو غير عنء،

 اتوسط .

 

إذا ، واتمو اء لاتع  الب كلهاا فا   ركاب واحا و الإدارةن ر  عميعا ً باين  كم  ان علين  ان

ف ينما  يأارق اتمركاب  ان ح ول اي لاار  تحدياا  صالحا  علاى حسا ب اتهار  الآخار 

يلاد  اتهرفا ن فا   تذا تداض  اتح مة ان، عه  اتعمي يغرق  و فساغرق اتمركب، ن حيا 

عواناب  إتاى ناصء اتهريا تاحديا اتمصلحة اتمشاركة. الإداري اتنا عح هاو اتاذي ينظار 

الاسااف دة  نها ، كما  يعمال علاى و تنمياها و يعمل علاى اكاشا فه و اتدوة ف   رؤوسي 

ووفا  اترعال اتمن ساب فا  ، ة عوانب اتضعء فيها  ن خلال تاوعيهها او تا ريبها ع تع

 اتم  ن اتمن سب .

 

لا يارى  ان  رؤوساي  إلا عواناب ، واتم ير اتف شل فلا يرى إلا اتع نب اتف رغ  ن ات يس  ا 

% 80اتعمل، تد  تبين  ان ات راسا   ان  لاردها  نتندص فيها، فيعمل على إذلاتها او ا

ت ن ف   ا رائها اتاذين ، ولاردوا  ن اعم تها بين اسب ب فشلها لا ت من فيها ن اتذين 

بنا مً عليا  يعاب  ع  لاة اتمو اء "با حاراا" حااى اتبا ب اتأا رع  و فشلوا فا  إدارتهاا،

وذتاك حااى يظال يع اس ، هو    يهلا علي  حا يث ً "با نوتوعيا  لاارد اتمو اء"و تلشركة

  اتما ى اتهويال من سامعة اتشاركة فا، تها   ورة ايع بية عن شركا  حاى بع   غ درت 

 ه  كم  يشير ع تا اتاسويا فيليب كوتلر.اها  ن ربحيا
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 : مف جم الشجرى ) المشةرك (  ثةنيالعمجد ال

اتشورى ف  ابسط  وره  ه  تب دل اتاراي باين عم عاة  ان امفاراد فا  ا ار  ان ام اور 

كم  إنها  تعنا  اسااأراج اتاراي ، اتاع ونش ل  ن اش  ل و ه   ورة  ن  ور اتنصيحةوا

وهاذا يعنا  ان   عرفاة اتصاواب.و  من ت يها اتد رةو ر  ن ا ح ب اتراي بع   راععاها م

تدلب اتراي على وعوه  و تان تبو الاراف ً تاح ورو آخر يشيرو لار  يسم ، تلشورى الاراف ً 

لغة لالب اتراي تيبا ي ا ل اتشورى ف  ات. وتاب دل وعه   اتنظر حول اتموفوعو اتمأالفة

الاساش رة ، وثا اتنصح بم  يعب فعل   بين ً    في   ن  واب،    في   ن  ح سن او عيوب

اي  ن تارص ،  يخوذة  ن تول اتعرب ف  تس ن اتعرب شر  اتعسل إذا اخذت   ن  وفع 

 ثا   ر  ات لمة ت ل على  عناى خا ص بمعناى تدلياب وعها   اتنظار اتمأالفاة، اتشم 

 . وب فيه تلأ ولاً و

 

اهال  إتاىاترعاوع و خلا ة اتمف هيا اتسا بدة انها  تعنا  عا ا اتافارد فا  اتأا ذ اتدارارو

تلو اول ، اتحاوارو حصاول اتمن تشاةو    عليا و  عرفة    ت ، واتح مة واتس اد تبل اتأ ذه

 اتصواب. إتى

 

 أالااء اتاانظا و اتامثياال اتعمعاا "واتشااعور اتعمعاا  "و إن نظرياا   "اتعداال اتعماا ع "

 ف  اتدارار.و ف  اتمش عرو عام عية ف  اتب دية تيست إلا اس تيب  شاركة ف  اتاف يرالا

 ان و  شار  ف  اتب دية اتعربية هو "نظ ا اتدربى" مش اتع دة  ن و يسام  هذا اتادلي و

 تد تيا ه  ان خالال اتمشا ركةو ع داتا ، وخلال هذا اتنظ ا اتدرب  احافظ اتعربا  بحضا رت 

هذه اتصفة تا تع  ح راً علاى اتب دياة بال ا اا   تاشامل و اتضرام ..و اتاع ون ف  اتسرامو

 اتمعامع   اتعربية اينم  ك نت.

  

إنما  ت يا   علاس شاورى و شي  اتدبيلة اتعرب  اتح ايا لا ينفارد ب تأا ذ اتدارارا  اته  اة

بعا  تدلياب ، وعيوب و  زاي ه، يا ارسون   ن ك فة عوانب و ياش ورون ف  ام رو يعام  ت ي 

عازز هاذا و ثا عا م الإسالاا، وعه   اتنظر اتمأالفة ياأذ اتدرار اتذي في   صلحة اتعم عة

"  ا ق أمرام شاجرى بهان موت ل ايض ً "و "شةورام  ي اامرو" تع تىت ل ، اتمفهوا

لم يك  أظد أكثر مشجرة  اة ةبه ما  رساجل روي عن اب  هريرة ت ل "، والله اتعظيا

 .واه اتبأ ريب" لرسلمو الله ةلى الله علهه

 

" لرواه المستشاةر ماؤتم يث اتا  ت ور حول اتمشورة  ثال "د هن   اتعشرا   ن امحو

 ن اتث بت ان . و" لرواه اتهبران بمة ندم م  استشةرو مة  ة  م  استخةر"، اتار ذيب
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فد  اساش ر اا سلمة فيما  يفعال ، ك ن يساشير اتنس م  لى الله علي  وسلارسول الله 

 سالمت عم عاة اتمسالمين  ان اتعصاي ن، وك ن رايها  ساليم ً و عمل برايه ، وف  اتح يبية

عثما ن حياث كا نوا يساشايرون اا و عمارو تد  س ر على نهع   ن بع  ابو ب ار، واتعدوبةو

 غيره  ف  ا ور اتمسلمين.و اتمؤ نين ع ئشة رف  الله عنه 

 

كاون  علاس  وسالا  الى الله عليا نلاحاظ ان اتنبا  ، اتسايرة اتنبوياة إتاى ن اترعوع و

ا  ان خيارة اخاا ره، وامنص ر  نذ دخوت  اتم ينة اتنورة بع  اتهعارةو شورى  ن اتمه عرين

 علس اتعشيرة فا  اتدبيلاة اتعربياة و تذين يرع  إتيها ف  اتراياتدوا  ن اهل اتشورى ا

اا  يعين  علاى ادام  همو هو يس ع  شي  اتدبيلةو يدوا بهذا ات ور ف  اتدب ئل اتعربية الآن

وكا ن عمار ، علاى نهعا   سا ر اتألفا م اتراشا ونوف  تبيلا  بم  يحدا اتمصلحة اتع  ة 

ك ن عل  بن اب  لا تب يداول إن ، ورف  الله عن  يدول لا خير ف  ا ر ابرا  ن غير  شورة

 ت ل اتد ف  امرع ن   . اتن  رة ب ب رحمة لا يضل  عهم  رايو اتمشورة

 إن كنت  ن اهل اتمشورا و   ً يو   ش ور سوتك إذا ن باك ن ئبة  

 

ف تعدال ، تحفيازها علاى امدامو إن  فهوا اتشورى لاتمش ركةب فاروري فا  إدارة اتنا س

ت  تصاعب عليا  بعا  اتمشا لا  فيحاا ج ، وود اتأبرة  حو الإنس ن   هم  بلغ  ن اتذك م

فعناا  ، فاا تعلا واساا  لا يساااهي  عداال ان يحاايط باا ، اتمشااورة اتماأصصااةو اتااراي إتااى

يساافي  ، وام وب إذا ك ن راي غيره افضال  ان رايا  إتىيرع  و مشورة يابين ت  اتصوابات

كذتك فإن  فهوا اتمشورة لاتمشا ركةب يسا ها فا  ، رع حة عدوتهاو  ن تع رب الآخرين

 نفا  اتشا ئع  و و  هاو خيار وسايلة لإزاتاة اتشا، واتمرؤوسينو تعزيز اتعلاتة بين اتم ير

، يد ا افضل    ت ي  تأيار اتعميا و ايح ت ل فرد ان يعبر عن راي كم  ي، اموه او اتهواعسو

يصابح ت يا  اتاازاا داخلا  بانفياذ اتدارار و اهميا  ف  اتمنظمةو فيه  إشع ر تلفرد بديما و

ترسي  و اسامرار اتعه مو  م  يس ها ف  توفير اتولام تلمؤسسة، من  س ها ف   ن عا 

 .زي دة الإنا عيةو اتراحة اتنفسية

  

لابداا ، و الإسلا ية تا  درساا  اوروبا و بيةرعتد تي ن  اتو اتراس  ف  تراثن  ن هذا اتمفهواإ

يلاداا  اتماا رام بممثلاا  اتعماا ل دورياا ً تاباا دل اتااراي فاا  اتمساا ئل ، 1946ففاا  اتسااوي  

آخار و  علاس تلما رام، فا  اتم نيا  هنا    علسا ن، وإيع د اتحلول تلمشا كلو اتمشاركة

 حله  .و ت راسة  ش كل الإنا جتلعم ل يلادون دوري ً 

 

اتا  تش لت فيها  ند با   و اتولاي   اتماح ة ام ري ية إتىثا   ر  اوروب  هذه اتمف هيا 

ثا اساألص علم ؤه   ن تراثن  نظريا   ساموه  ، الإدارةاتعم ل تل ف ع عن  ص تحها تع ه 

 تاوة اتعمالو اتعمال فرياا، وب مها ا  الإدارةو ب تمشا ركة  لإدارة ف هيا إدارياة ح يثاة كا

ثاا نعاود تنسااورده   ان اتغارب تحات ، اتعم عياة الإدارة، وZ  روه  تلي ب ن تحت نظرية و

وننسى ان هاذه ، ب تمش ركة الإدارةو ب مه ا  الإدارةو ف  إدارة امعم ل سمي   دكاوراه 

 تاى بها واتايس نحان ا، الإسالا  و اتمف هيا اتمساوردة ه   ن  اميا ت ريأنا  اتعربا 

 اتدارارو " بمعنى تحويل اتم ير تلاساب اد ب ترايالإدارةن "فرعنة  ب لاً ، تهبيده و انفيذه بو

 اتمعرفة.و ان  اتوحي  اتذي يمالك او يحا ر اتح مةو تبن  تول فرعون "لا اري ا إلا    ارى"و
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اي ، ن اتم ير اتن عح يحيط نفس  عن  تاوت   نصاب  برعا ل اكفا م تحم ياة ع نبا  اتضاعيءإ

رحا الله   يراً عر  ت ر نفسا  ووتاء عنا  ، وفيس ع وه ف  عمل ، نب اتذي لا يعي هاتع 

فلا يح ول ان ، اتزتل بسبب ند لا فعف و عر  ت ر  ن ها حوت  حاى يي ن اتسدولا، وح ه

اتاذين يحيهاون انفساها ب تضاعف م ، وكم  يفعل   رام هذه امي ا مش ي ون خبيراً ف  كل 

فاإنها يحملاون  او فيها علاى ،   امتويا ما ا، اتضاعف م علاى كراسايها فيسادههاخوف ً 

تزي  بذتك إنا عية اتعميا  تما  فيا  خيار ، ويساريحونو ام  ا فيساريح إتىامكا   تلاد ا 

 .  اتمنظمة اتا  يعيشون  ن "تحا اكا فه "

 

ياصاافح ، ماا  عناا ها  اان نصاايحةاتاا ه اتمرؤوسااين او اتمساشاا رون ب إن اتماا ير اتفعاا ل إذا

بعمال يبا در  لا، ويرتا ح إتيها  عدلا و ييخذ  ل تهم ن إتيها  تلبا و يدلب اتنظر فيه و اتواتها

ففا  اتععلاة اتن ا اة كما  تيال فا  ، ور اول درعا   اتحازاف تاين  فا  ام ا، تبل  شورة

  كم  ت ل اتش عر اتده   ، وام ث ل

 ت  ي ون    اتمساععل اتزتلو  ت  ي ر  اتماين  بع  ح عا 

 

 شا كلها و يبثاون تاك هماو ها، و  ان ت ون  ساش راً تهاياوت   و ف  ن ن حية اخرىو

فهاذا  ا  كا ن ، احي ن ً ت  تع ب  اتم ير  واتء غير س رة علي  اتبات فيها ، تاع  تها حلاً ته 

"فان حال اتمشا كل" تهاذا   لإدارةفلا تغضب إذا عا م  اتمو اء "بمشا لة" فا، راتبك معل 

يعاب ان ، وإس ام اتنصايحةو  ساع اً لإعه م اتمشورةو  د راً و يعب عليك ان ت ون عهوف  ً 

 تلاة الإناا ج، واتاايخيرو تاع  ل    امخها م غيار اتماعما ة او اتمشا كل الإنسا نية ك تغيا ب

اتموهباة و إن كا ن تا يك اتصابر، وفلا تيخذ ام اور بظ هرها ، اتظرو  اتمنزتية بحسن اتنيةو

  وتاحلى بصافة  شا ركة الآخارين فا وا له  اسب به و  عرفة  نبعه و لاتاف م اثر اتمش لة

 وفاوعية و اتنظار إتها  بإيع بياة، واتد رة على تفهاا  شا لة اتشاأص الآخارو  ش عرها

 اتن عح اتذي يرغب  اتمو فون. ن اتم يروسو  ت ، وبعي اً عن اتعوالاء

 

، فاا  اتوتاات اتمن ساابو  اان آداب اتنصاايحة او الاساشاا رة ان تداا ا ب مساالوب اتح ااياو

تاي وما  ياؤ  ال كما   أاد أُ و"، اتعب را  اتمهذبةو ب ت لم   اتلينةو ن اتمن سباتم  و

 .  ب   ق الله اتعظيا 269" لاتبدرة   الآية  هرا  كثهرا  
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 العمجد الثةلث : مف جم ظا الد هل )جسر العدال (

خال فا  ف ت خيل فا  اتلغاة  ان د، إنص   اتمظلواو ي ور  فهوا حا ات خيل حول اتع اتة

ه  كلمة اععمية ادخلت فا  كالاا و اتعم  دخلام،، وهو تيس  نهاو اناسب إتيهاو توا

فا  اتع  اة بمعناى "ارعاو " ، واتاعاي إتيا و ف  اتلغة اسااع ر يعنا  اسااغ ث با ، واتعرب

 ف ت خيل او اتمساعير هو لا تب تلحم ية.

 

اتاذي يا خل اتأيماة  اتزائار فا  تسا ن اتعارب ك تضايء اتمسا فر او يعابر ات خيل كم  وردو

، عليا  الاعا اميحذر  ن و اتضيء تعب حم يا ، وتذتك يعابر ات خيل فيف ً و ع ة اي ا ىوارتيا

 من، عابرا تادصاير عا راً لا يمحاىإذ ي، لا يعوز ع ا اتموافدة عليه و ت ن  فيء ع م تمهمةو

ون تا  علاب ي ا، إذا خ ب ا ل  فيا و شأص يعين  ووف  ا ل  في  تحم يا  إتىات خيل ع م 

 تحمال كال هاذه اتمشا ق إتاىتم  احاا ج و اع رهو غيره تحم ه إتىفلو ذهب ، تنفس  ع راً 

 اتصع ب.و

 

 ف ت خيل هو  ن افراد اتدبيلاة او شاأص غرياب يهلاب  ان كبيار اتداوا او شايأها اتعاون

فيا خل خيماة ، لا يساهي  اتحصاول علاى حدا   مان  لما ، واتحم ية  ن  لا تحا ب و

توت  تلحصول على حد  إن ك ن  ظلو ا ً او تي اون فا   إتىيلاعي و تم شأص اتوى  ن   

إن كا ن يع  ال و فليس  ن اتضاروري إذاً ان ي اون فايف ً ، ك ن يأشى سوم  ن آخرا  ن إن 

غنم  يم ن ان ي اون و لا ي ون فرداً فدط  و ن اتع ير  لاحظا  ان ات خيل ت  ع  لة اتضيء.

 ات خلام عم عة  ظلو ة.

 

، ت ان فا  هاذا اتمعا ل يهمنا  دخلاة اتحاا اي إنصا   اتمظلاواو ى ع ة انواعات خلة علو

 اتحف   على اتع اتة ف  اتظلا ب ل اش  ت  . إتىوه  كل  سعى يه   

 

ساوام كا ن هاذا الاعاا ام فإذا شعر اتب وي ب لاساه نة ب  او الاعا ام علي   ن تبل الآخارين 

تاوة اتبايس و اتحازاو يوخ اتمعاروفين با تأبرةاحا  اتشا إتاىفإن  يلعي عا دة    دي ً او  عنوي ً 

إذا ، اتهرياا ساهلة، وتيعي  إتي  حد  عن    يععز عن اتحصول على اتحا بنفس و تينصف 

يداول   "ايها  و يا خل إتيا  فا  بياا و شاي  اتدبيلاة اتداوي إتاىحصل تب وي  لا ياوعا  

يضا  اتعدا ل حاول و ي ييخذ بع ه  كوفية ح  ، اتذائ  اتصيت ان  دخيل عليك"و اتشي  ات ريا

 ن اتمساحيل ت ى اتبا و ان يهلاب ، و لا ا و هذا يعن  ان يحمل   سيتة شرف ، وعند 
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تاو و لا يع ب لالب  فاوراً بإعه ئا  اتحم ياة اتفع تاة حااىو اح ها حا ات خيل بهذه اتهريدة

بهاذا ، وتحدياا اتعا لو حداك إن شا م الله" اي يعا ه ب تضاي فةو ... "هذا تأيار ، ك ن ع وه

 .  اتمفهوا تسود اتع اتة بين تب ئل اتعرب

ن اي  عام  لا يم ن ان تاحدا في  اتع اتة ب ون عدي ة يارى اتمارا فيها  ان إت  اة اتعا ل إ

لا و  "تعاا تىتاا ل ، عاازز  باا ا اتع اتااةو عاا م الإساالااوالآخاارة و ا اار يثاا ب علياا  فاا  اتاا ني 

 ب8ياة لآااتم ئا ة   " لتأاجىاعدلجا اج أقارُ  لل، يجرمنكّم شنآنُ قجمب على ألاّ تعدلجا

ب 58اتنسا م   الآياة " لباه  الناةس  أن ت كماجا بةلعادلدذا ظكماتم وايضا ً " تعا تىت ل و

   ق الله اتعظيا .

 

قةَهةن  اي و قةَي  ي الجن ، الأعةة ثلاث سلا "و ت ل رسول الله  لى الله علي و

اتد ف  بين عيني   أ فاة  تيض ، و" تل لاتة على اهمية اتع اتة ف  اتدض م بين اتن سالنةر

اتدضا ة اتع تساين فا   إتاىعن    نذكر هذا اتحا يث ينصار   عظاا اذها ن اتنا س . والله

كلكام مساؤول و كلكام را ب سالا "و  يث رسول الله  لى الله علي حينسون ، واتمح كا

 ".ع  رعهته

 

غيار إن كا ن هاو الآن بو ف تم ير اتع تس ف  اتشركة او اتمؤسسة او اتمنظماة هاو ت فا 

ب تاا ت  فما ير ، ويعب ان يفها ان ح يث اترسول عن اتدض ة ينهبا عليا فهذا اتمسمى 

فإذا تبنى اتم ير اتعرب  هذا اتمفهاوا ووفا   أ فاة الله فا  ،   يران ف  اتن رو ف  اتعنة

فإذا خ    د ا ربا  ادى عملا  ، ف  إدارت  سو  يسير على    يراا مش وع ان  فإن كل 

فإننا  تان ن اذب ع  ا ين تنااها ، لا تنا او اا غا ب فعاين الله لا تغفالسوام حضر اتمسؤول 

تان ننساب اتفأار منفسان  عان اعما ل تا ا بها  بعا  اتاذين ، و و ف ً ك  نألص انفسان 

إن  غ ر ام ور ه  اتاا  تا  لا ن اون واثداين ، لا  لا مح  عن عم ، ويعملون تحت إدارتن 

 ا ق اترغباة او إن اتع اتة لا تاحدا بمعارد ، اه    ذتك ته  اهميو  ن ع اتة تصرف تن  فيه 

 تاهلب عه اً ت   تصبح حديدة واتعة . حسن اتنية بل إنه 

 

او عاين شأصا ً تحيازاً ، تا  تضاى  لما ً إن اتم ير اتذي حعز ترتية عان  و اء يسااحده  

 او حرا  و ء  ن علاوة تيوفر على  ؤسسا  ت  ح اا  لما ً ، تدرابة ي ون ت  تضى  لم ً 

إن ات راسا   تا  . خر هذه اتمم رس   اتا  تح ث كل يوا إذاً فليابوم  دع ه  ن اتن رآ إتى

الإنص    ن تبل اتما ير فا  نظار غ تبياة اتعا  لين ها   ان اهاا و ان اتع اتة إتىاش ر  

 الإدارية  ن تعياين اتدرارا فسو  ت ون كل ،  ف   اتم ير اتن عح، فإذا توفر   فة اتع اتة

 ات ف مة الإدارية.و زي دة الإنا عية إتىإع زا  ... ات  سليمة تؤدي و علاوا و ترتي  و

 

ترارات  حاى لا يلدى ف   ه وي و إذاً على اتم ير اتعرب  ان يراع   أ فة الله ف  اح    

على اتم ير اتعربا  ايا ً كا ن . لا سله نو لا بنونو لا   لو لا  نصبو اتن ر حيث لا ينف  ع ه

سام ع و اتدا ل  ان اتمنا فدينو يركب عليه  اناين لاسادب ل اتديلو  وتع  ان لا يعه  اذن 

علي  ان ياحداا  ما  يسام  تبال إ ا ار اح   ا  او ، اتغيورينو اتح س ينو اتوال اتح ت ين

ية أي ة الذي  آمنجا دن جةعكم  ةساٌ بنبأ ب  تبهنّجا أن تصهبجا قجمة  " تع تىت ل ، ترارات 

 .  ب   ق الله اتعظيا6   الآية " لاتحعرا ةدمه بج ةل ب  تصب جا على مة  علتم ن

 



 - 19 - 

على اتم ير اتعرب  بين لا يص ق كل    يسم  او إذا ع مه  و ء بظلا ة فعلي  إنص ف  فوراً 

واتشاعرة  ،ناعاون اعا اؤها كثارماتو ف تنا س اتنا عحون، كم  كا ن يفعال اعا اده  ان تبال

فالا ، عديا ع دةً هو الاول اتشاعراتشعر ات، واتمثمرة ه  اتا  يلد  اتن س عليه  اتحع رة

اتماسلدين اتمن  ب اتعلي  تبل غيارها اتاذين يعملاون و ععب  ن سرعة و ول اتمن فدين

تاال الإنا عياة باين و اتااذ ر إتاىفليس هن      هو ادعاى ، ف   مت ك تعن ي اتمعهول

 ين فه  امس س اتوحي  ام، اتمو فين  ن شعورها بين اتع اتة غير  اوافرة ف    يرها

 . الإنا عيةتحفيزها تاحديا و ت ل نع ح دائا فف  إدارة الآخرين

 

اتبحاث اتا تيا ان هاذا و هل تنادا  احي نا ً اتمو اء تأهاي ارت با  ثاا ياباين بعا  ات راساة

او من اتضاوم ، او انا  يعمال بمعا ا  هزيلاة، اتمو ء تا يا رب اتا ريب ات  ف  او اتصاحيح

هل تص ر ، وهذا اتأهي تعب هو اتسبب ف و ن   ن ك    ينعا عو ان إعه د اتبصر، وفعيء

ثاا ، دون تحليل او تمحيص تحد ئا ام ورو عن كف ية فرد  ن امفراد دون رويةاح    ً احي ن ً 

تد  تبين  ان إحا ى ات راسا   إن ، اكثرها إخلا  ً و بع  لارده نابين ان  ك ن افضلها إنع زاً 

  ا رامهاإنما  تفشال ، ومشي م تاعلا بها %  ن اتمو فين اتف شلين لا يعود فشلها 80

 ف  توعيهها اتاوعي  اتسليا .

  

فدا ً و هل نحن علاى اتا واا حاذرين  ان ان ندايا تو اي تن  تزيا دة اتمرتبا  ، اتسؤال الآنو

 اتدراباةو ام  ت مو تيست ت ئمة على امهوامو تمع يير   روسة تدوا على اتع ارة اتحديدة

 اتنف ق؟؟و

 

ب  لا ا ل ت  ف  ان يحوز علاى درعاة عليا   ان اتع اتاة اتلاز اة كال اتلازوا إن اتم ير اتعر

إلا بم او ة اتايدظ من ي ون ع دلاً حاى ف  امشي م اتصاغيرة اتاا  تبا و  الإدارةتلنع ح ف  

 فيعب ان ت ون  أ فة الله بين عيني  دائم ً فليس هن   ا ر وسط ف  اتع اتة .، ت فهة

 

حيث تشير ات راس   بين ،   انواع اتظلا من  " هفب" تل ف ما إن اتظلا الإداري هو ابش

كم  ان اتظلا ت تل ، الإسلا ية اكثر  ن   ئة اتء سنوي ً و  ع ل نزوح ات ف ما  اتعربية

، ام  ا إتى رض يسري ف  عس  اتانمية فيعيا اتمعامع   عن اتاد ا ، وحوافز الإنا جت

به  الله و جة الم لجم  لهس بهن ةاتا دعسلا "و يدول اترسول  لى الله علي 

  " و ت ل الإ  ا عل  بن اب  لا تب كرا الله وعه   ظجة 

 اتن ا إتىف تظلا  رتع  يفض    لا تظلمن ا رئ إن كنت  دا راً 

 عين الله تا تناو ي عو عليك   تن ا عينيك واتمظلوا  ناب 

 

، فا تدوا الله فا   رؤوساي ا ،عاين الله لا تنا او عياون اتنا س تنا ا، في  ايه  اتم ير اتعربا 

"عا تت في نات  كوناوا كساي ن  عمار رفا  الله عنا و انفسا ا تبال ان تح سابواح سبوا و

 فنمت".
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  الخلاصة 
 

 تدا  ه و تا  سا همت فا  تهاوير تلاك اتمعامعا   الإدارة حيح ان اتنظري   اتغربية فا  

تاا تحداا اتا   ال باين ت ن هذه اتنظري   رغاا اهمياها  إلا انها  ، وزي دة رف هية شعوبه و

اتع  لين فا  اتعهاة اتمد بلاة امخارى و عهة ف  الإدارةفي بحت ، الارا  اتعملية الإنا عية

حدياا  صا تح اتعما ل فا   واعهاة إفراب   عن اتعمال تاو بل، افهراب ً و  م  اح ث  راع ً 

عهاا   إتىا بح كل لار  يش  اتحبل و تحديا  ص تح راس اتم ل إتىاتا  تسعى  الإدارة

وان ، تايس ب تضارورة ان ت ونا   ان تضااينو ب لاً  ن ان ي رك  بين تلهرفين  صلحة  شااركة

تاايس اتاوعاا  و اتا   اال بينهماا  سااو  ياانع س إيع باا ً تاحديااا  صاالحة اتهاارفينو اتاعاا ون

 فداا  اد  هااذه الإفااراب  ، تاحديااا  صاالحة لااار  علااى حساا ب  صاالحة اتهاار  الآخاار

 .  تعهيل اتعملية الإنا عية ب لاً  ن تد  ه  إتىاتيوا  تىإالإفهراب   اتا  لا زتن  نشه ه  و

 

اتا   ل بين الارا  اتعملياة الإنا عياة و احديا هذا اتاع ونتاتعربية  الإدارةتد  ع م  نظرية 

ل لاف تم ير اتن عح هو اتذي يحدا  صالحة اتمنظماة  ان خا، تاحديا اتمصلحة اتمشاركة

ظريااة  اانهج اتوسااهية تاحديااا امهاا ا  تااذتك تاانهج هااذه اتن، تحديااا  صاا تح افرادهاا 

حيث ان كل الارا  اتعملية الإنا عية فا  تا رب ، اتمشاركة تعمي  الارا  اتعملية الإنا عية

 غرتوا عميع ً .، إن غرق، واح 

 

 ن تحفيز او  شا ركة او ، تركز  على اتوس ئل الإدارةكذتك يلاحظ ان اتنظري   اتغربية ف  

او تنظايا ، او تحسين اتعلاتة    اتعا  لين،  ييء ... ات تو تحسين  رو  اتعمل  ن إف مة

ت ان و آخر هذه اتوسا ئل. إتىالإعراما  او وف   ب دئ تلإدارة او وف  نموذج ا ثل تلانظيا 

اثار و  عاد اتا و تن ع تا و فلسافا و ف ارهو عدل اتما ير إتىاي ً  ن هذه اتنظري   تا تغص 

ح  الوا شاه دة و شال حملاة هاذه اتنظريا  تاذتك ف، اتبي ة اتمحيهة ب  ف  ت اوين ف اره

تاا ي يفاوا او يهاوروا و اولاا نها إتىاتع  ة عن  عودتها  الإدارةو ات كاوراه ف  إدارة امعم ل

تهبياا امسا تيب  إتاىعا دوا و او يع توا هاذه اتنظريا   تاهبيدها  بنعا ح فا   عامعا تها

دة غيار ت بلاة تلاهبياا فا  إ   لاعاد دها بين هذه اتنظري   اتمسااور الإدارةاتد يمة ف  

إ ا  ، وتدبل  ثل هذه امسا تيب إتىاو من  عامع تها تا ترق بع  ، بل انها لاخالا  اتبي ة

بدياات عبا رة عاان ، و  فا  كيفيااة الاسااف دة  نهاا  ووفاعه   وفا  اتاهبيااا اتعملا تعهلا

 رغاا تعا د امساب ب إلا ان اتنايعاة واحا ة حياث لا زاتات اتمعامعا  ، ونظري   فا  كااب

ع  عا   اتفلاا نسام  فا  ، اتلحا ق با م ا اتماد  اةو اتعربية  األفة عان ركاب اتادا ا

اتعربية انه  خرعت ع تم ً  ر وت ً او ع تما ً يسا ها فا  تهاوير علما  بحياث ا ابح  عروفا ً 

 اولاً  الإدارةساوم  إتاىان ذتاك كلا  يعاود  ا.د. اباو نبعا ف  راي ، وعلى اتمساوى اتع تم 

   .اخيراً و

 

 ربياةعام ا تة ات إتاىو اتعاذور إتاىاهمياة اتعاودة  ا.د. اباو نبعا ة هذا اتألل يارى تمع تعو

اتمساا همة فاا  تهااوير اتف اار الإداري تاايس  اان خاالال و تيمناا  الإساالا ية لإحياا م اتاااراثو

، ت ان  ان خالال بنا م عدال اتما ير اتعربا ، واتنظري   الإدارية فحسبو اسايراد امس تيب
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 با لاً  ان ان يظال اسايراً تلعا دا ، اتاغييارو ي  الإرادة تلاهاويرت و بحيث يصبح ت ي  اتدن عة

إذاً علينا  ، اتاهبيااو امتوال دون امفع لو علو   ف  ات ابو نظري ت و حبيس ً هو، اتاد تي و

اتاغييار ت ا  تهارح ثماراً فيما  و الإرادة ف  اتاهويرو ان نزرع ف  عدل اتم ير اتعرب  اترغبة

 سالو  إتاىثاا تاحاول اتعديا ة ، عديا ة إتىاتعرب  ب تف رة تحوتت فإذا اتان  اتم ير ، بع 

" دنَّ اللهَ  لا يُوهرُّ مة بأجمب ظتى يُوهرّوا مة بأنفس م" تع تىإنع ز تدول الله و عملو فعلو

 ب   ق الله اتعظيا .11لاترع    الآية 

 

لا ادعّا  تها  ات ما ل ، اتعربياة الإدارةاتا  ادعو ته  تاهاوير  الإدارةهذه اتنظرية اتعربية ف  

اتاا  ارعاو  ان ، وت نه  اشاب  بر ا  حعار فا  اتميا ه اتراكا ة، وب تهب  ف ت م ل لله وح ه

حااى ، ت بارو ت وين "كرة اتثلج" اتا  آ ل ان تسامر فا  ات حرعاة ت ا  ت بار إتىخلاته  

، عليا بنا مً ، ويساافي   نها  اتف ار الإداري اتعربا  اتمع  ارو تاضح  ع تمه و تابلور ابع ده 

 اتاحلياالو اتاداا لا هااذه ات اارة ب تنداا  إتااىاتعربيااة  الإدارةاتباا حثين اتعاارب فاا   إتااىاتوعاا  

تهويرها  و نشاره  حااى يااا إثراؤها و تعليمه و عد  اتمؤتمرا  حوته و اتشرحو ن تشةماتو

 كناتم  هارَ أُما ب أُ رجات للناةس  تاأمرون باةلمعرو تنس ها ف  تدا ا هاذه الا اة "

 ب   ق الله اتعظيا .110لآل عمران   الآية " تن جن ع  المنكرو

 

كلكام "و، "دن الله ي ب دذا عمل أظادكم عمالا  أن يتأناهسلا " و ت ل  لى الله علي  

 اتمنظماا  و  االحت اتشاارك   الإدارةفااإذا  االحت . "كلكاام مسااؤول عاا  رعهتااهو را ب 

اترف هياااة و تحددااات اتانمياااة الاتاصااا دية، و أالاااء ته عااا   اتمعامااا و اتمؤسسااا  و

 الاعام عية.

 

، لا تلغ     سبا  ن نظري   إدارياة الإدارةفإن اتنظرية اتعربية ف  ، كم  ذكرن  آنف ً و خا   ً و

عدلية اتم ير اتعربا  تاحدياا اتفع تياة و ت نه  ع م  تا مل تلك اتنظري   بم  ين سب بي ةو

 الله وت  اتاوفيا .. والإدارية
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