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                                                                                   عبِوخ اٌوٍَٛ اٌزـج١م١خ اٌخبطخ 

 و١ٍخ الالزظبد  

 اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚاعزذاِخ سأط اٌّبي اٌفىشٞ

 ثبلاشبسح اٌٝ ٘غشح اٌومٛي اٌوشث١خ 

 الاستار الذكتىر حاهر البكري

 اٌٍّخض 

اعزشار١غٟ روزّذٖ إٌّلّبد ٚهٍٝ اخزلاف رخظظبرٙب ٍِٚى١زٙب ٌٍزوبًِ  ٕٙظ اطجؾذ ا١ٌَٛ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٍغفخ ِٚ           

اٌزوبًِ ِن ساط زـج١ك ٌٙب ٠ىّٓ فٟ ٌٚوً عضء ِٓ ٘زٖ اٌفٍغفخ ٚاٌ. خبسع١خ اٌاٚ ِٕٙب ذاخ١ٍخ اٌٚعٛاء وبٔذ , ِن اٌج١ئخ ثىً ِفشدارٙب 

اٌّغزّن اٌّزمذَ ٚاٌٙبدف اٌٝ ِٚإششاد ٚوٛٔٗ اؽذ عّبد , اٌّبي اٌفىشٞ ووٕظش اعبعٟ فٟ ٔغبػ إٌّلّخ ٚد٠ِّٛزٙب ِٓ عبٔت 

 .اٌزـٛس ٚاٌزمذَ ِٓ عبٔت اخش 

ثبٔٗ ٠وٕٟ اعٙبَ ؽم١مٟ فٟ , ٚساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّلّبد اٌّوبطشح  ِٚٓ ٕ٘ب اطجؼ اٌشاثؾ اٌّشزشن ِب ث١ٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ

ٚثبٌزبٌٟ فأْ اٌجؾش ٠غٍؾ اٌؼٛء هٍٝ فٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ِٚؼب١ِٓ ِفَٙٛ . ثٕبء اٌّغزّن ٚالالزظبد ٌلاسرمبء ثٕٛه١خ اٌؾ١بح 

ِٚب رشرت هٍٝ رٌه ِٓ ِغإ١ٌٚخ هٍٝ , بهٟ ٚاٌفىش الاداسٞ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ثبهزجبسٖ ِفّٛ٘ب ِوبطشا فشػزٗ فٍغفخ الاثذام الاعزّ

٠ٚش١ش اٌجؾش اٌٝ ِشىٍخ عٛ٘ش٠خ روبٟٔ ِٕٙب . فٟ إٌّلّخ ِٕلّبد الاهّبي فٟ روض٠ض رٌه اٌزشاثؾ ِٓ اعً اٌؾفبف هٍٝ اٌومً اٌّجذم 

اء وبْ ٛخ ِٚب ٠زشرت ه١ٍٙب ِٓ ِخبؿش وج١شح ٚعٟٚ٘ ٘غشح الادِغخ اٌوشث١خ اٌٝ اٌذٚي الاعٕج١, ثٍذإٔب اٌوشث١خ ثوبِخ  ِٕٚلّبرٕب ثخبطخ 

 .رٌه ثٛلزٙب اٌؾبٌٟ اٚ اٌّغزمجٍٟ ٚهٍٝ ِخزٍف الارغب٘بد 

Social responsibility and sustainability of intellectual capital 

 In reference to the brain drain in Arabic 

Abstract 

             Today, the philosophy   of social responsibility and strategic approach adopted by organizations 

and different specialties and ownership in dealing with the environment in all moments, whether 

internal or external. Perhaps part of this philosophy and its application lies in dealing with intellectual 

capital as a key element in the success and continuity of the Organization, and being one of the features 

and advanced community indicators designed to evolve and progress. 

And here is the common link between social responsibility and intellectual capital in contemporary 

organizations that means a real contribution in building society and the economy to improve the quality 

of life. Thus the research highlights the philosophy of social responsibility and the concept of intellectual 

capital as concept contemporary social innovation philosophy imposed and administrative thought, and 

the consequent responsibility on business organizations in strengthening that connectedness to 

preserve the mind of the creator in the organization. Search refers to the fundamental problem of our 

Arab countries in General and our special, a brain drain to foreign States and the consequent risks and 

whether current or future time and different directions. 
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  المقذمت

ِٚزغبسم الاؽذاس ٚإٌّبفغخ لبدسح هٍٝ اْ رىْٛ  ٌُ روذ ِٕلّبد الاهّبي فٟ كً هبٌُ ِزشبثه            

ٚاْ رٕظت , ٚثخبطخ اٌّشرجـخ ثبٌزغ١شاد الاعزّبه١خ ٚالالزظبد٠خ , ِٕوضٌخ هٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١ـخ ثٙب 

ثً اطجؾذ اٌّفب١ُ٘ اٌفٍغف١خ اٌّوبطشح . عٙٛد٘ب ٔؾٛ ه١ٍّبد الأزبط ٚد٠ِّٛخ هٍّٙب اٌزغ٠ٛمٟ فؾغت 

. ِٚٛلف اعزشار١غٟ رخزـٗ إٌّلّخ لاصجبد ٚرم٠ٛخ ِٛلوٙب فٟ اٌغٛق اعبط , ٚاٌّزغذدح فٟ اٌزـج١ك 

٘ٛ روج١ش , ٚثبٌزبٌٟ فبْ رجٕٟ فٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚأزٙبعٙب وّغبس ٌوٍّٙب ٚفٟ رفبهٍٙب ِن اٌج١ئخ 

 .ٚفبهٍخ ِٓ اعٍٗ , زّبئٙب اٌٝ اٌّغزّن ٚعو١ٙب لاْ رىْٛ عضء ِٕٗ ٔؽم١مٟ هٓ ا

ٚاٌزـٛس اٌزٞ رٕزٙغٗ زغغذ ٘زا الاِش فٟ عو١ٙب ٌز١ّٕخ اٌـبلبد اٌجشش٠خ ٚر١ّٕزٙب لأٙب اعبط الاثذام ٠ٚ 

  فبْ ساط اٌّبي اٌفىشٞ اطجؼ ا١ٌَٛ اؽذ  بِٚٓ ٕ٘. ٌٚىٟ رجمٝ ٚرغزّش فٟ اٌغٛق اٌزٞ روًّ ثٗ 

ٚ٘ٛ ِّبصً اْ ٌُ . ر١ّٕزٗ اٌشئ١غخ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّلّخ ٚرغوٝ ٌٍؾفبف ه١ٍٗ ٚ" اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛعخ "

ثبهزجبس اْ الأغبْ ٘ٛ اغٍٝ شٟء ٚاهٍٝ ل١ّخ ِٓ اٞ , ٔمً اوجش ل١ّخ ِٓ اٌّٛعٛداد الاخشٜ اٌٍّّٛعخ 

 . شٟء اخش 

ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌجؾش ٠غٍؾ اٌؼٛء هٍٝ اٌولالخ اٌّزشاثـخ ِب ث١ٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚساط اٌّبي اٌفىشٞ 

ِٕٙظ اعزشار١غٟ فٟ ِغبس هًّ إٌّلّخ ١ٌٚظ ِٛلف رىز١ىٟ ٚلزٟ رمزؼ١ٗ  ٚثبرغبٖ اْ رىْٛ رٍه اٌولالخ, 

ٚرزغبٚصٖ ارا ِب , ِظبٌؼ اٌوًّ ٠ٚمزظش هٍٝ ؽذٚد اٌوًّ الأغبٟٔ اٌخ١شٞ ٚاٌزض٠ٚك فٟ اٌولالبد اٌوبِخ 

ٚاْ رؼن فٟ اهزجبس٘ب ٚؽغبثبرٙب اٌّغزمج١ٍخ ثبْ خغبسح ساط اٌّبي . رغبٚصد الاصِخ اٌزٟ رىْٛ ثٙب 

ٚاٌزٞ , شٞ ٠وٕٟ ثؾم١مزٗ رٛعٗ ِزغبسم ٌٍّٕلّخ ٔؾٛ اٌفشً ٚاٌزشاعن ٚفٟ ِخزٍف ِغبلاد اهّبٌٙب اٌفى

 .٠ظت فٟ ٔٙب٠خ اٌّـبف فٟ لشاس ثمبئٙب ثبٌغٛق ِٓ هذِٗ 

 منهجٍت البحث 

  -:رزأشش ِٕٙغ١خ اٌجؾش ثبٌغٛأت الاعبع١خ اٌزب١ٌخ     

ط ٚاٌّزّضً ثشاط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕلّبرٕب اٌوشث١خ لا صاي الا٘زّبَ ثبٌغبٔت غ١ش اٌٍّّٛ -: هشكلة البحج

ٚ٘زا ِب .  اٌّوجش هٕٗ ثشاط اٌّبي الالزظبدٞرؾذ٠ذا ٠شٛثٗ اٌمظٛس ل١بعب ثبلا٘زّبَ ثبٌغبٔت اٌٍّّٛط ٚ

أوىظ عٍجب هٍٝ ِغزٜٛ أزبط اٌّوشفخ ٚص٠بدح اٌّٙبساد فٟ ر١ٌٛذ اٌّخشعبد اٌزٟ ِٓ شأٔٙب اْ رمٛد اٌٝ 

ِٚب ٠ض٠ذ الاِش عٛء ٚفٟ روم١ذ اٌّشىٍخ ٟ٘ . داء إٌّلّخ ٚل١ّزٙب فٟ اٌغٛق ٚاٌّغزّن الاسرمبء ثّغزٜٛ ا

ٚثّب ٠ؼوف ِٓ ل١ّخ ساط , اٌٙغشح اٌّزضادح فٟ اٌومً اٌجششٞ اٌوشثٟ ثـبلبرٗ اٌّجذهخ ٔؾٛ اٌجٍذاْ الاعٕج١خ 

 .اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕلّبرٕب اٌوشث١خ اٌزٟ ٟ٘ اؽٛط ِٓ غ١ش٘ب ا١ٌٗ 

٠ٕظت فٟ عٛ٘ش٘ب ٔؾٛ رأش١ش اٌزبص١ش اٌزٞ ٠ّىٓ اْ رخٍمٗ ه١ٍّخ رجٕٟ اٌّغإ١ٌٚخ  -: اهذاف البحج

. الاعزّبه١خ ثشىٍٙب اٌؾم١مٟ فٟ ِٕلّبد الاهّبي ٔؾٛ اعزذاِخ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ثوٕبطشٖ الاعبع١خ 

ِٚب . ٚاٌّزّضٍخ فٟ عٛ٘ش٘ب ثبٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌمبدسح هٍٝ اؽذاس اٌزغ١ش الا٠غبثٟ فٟ ِغبس هًّ إٌّلّخ

 .٠ٕوىظ لاؽمب هٍٝ رؾم١ك إٌّلّخ لا٘ذافٙب اٌّشعِٛخ فٟ ِغبس اعزشار١غ١زٙب اٌّٛػٛهخ ِغجمب 
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غإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚرفو١ٍٙب ثأرغبٖ اٌؾفبف هٍٝ ّرزغٍٝ الا١ّ٘خ فٟ ِؾبٌٚخ اٌشثؾ ِب ث١ٓ اٌ -: اهوٍة البحج

فؼلا هٓ . ٚاٌؾفبف ه١ٍٗ ٚثّب ٠خذَ ِظبٌؼ ٚا٘ذاف إٌّلّخ ٚاٌّغزّن , ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاعزذاِزٗ 

اصبسح الأزجبٖ اٌٝ اٌخـش اٌزٞ ٠ؾذق فٟ ثٍذإٔب اٌوشث١خ ِٓ عشاء إٌضف اٌىج١ش فٟ وفبئبرٕب اٌو١ٍّخ ٚ٘غشرٙب 

 . هجش اهزّبد هذد ِٓ اٌّإششاد اٌشل١ّخ فٟ رٌه اٌخـش , ٕج١خ اٌٝ اٌجٍذاْ الاع

ٌزغ١ًٙ اعزوشاع ِىٛٔبد ِٚغبس اٌجؾش ٚرأش١ش اٌشثؾ إٌّـمٟ ِب ث١ٓ ِؼب١ِٕٗ ٚرزبثوٙب  -: نوىرد البحج

ٚلا ٔزٛخٝ ِٓ إٌّٛرط اخؼبهٗ ٌلاخزجبس اٌفشػٟ ِب ث١ٓ اٌّزغ١شاد . ٠ٛػؼ رٌه (  3) فأْ اٌشىً , 

ثً رُ اهزّبد إٌّٙظ اٌٛطفٟ , اٌجؾش اعبعب لا ٠غزٕذ هٍٝ فشػ١خ ثؾض١خ ٠زُ اخزجبس٘ب اٌّجؾٛصخ ٌىْٛ 

 . لاعزوشاع ِؼب١ِٓ اٌجؾش ِٚغبسٖ 

ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ اٌزٟ ٠ّىٓ رج١ٕٙب ِٓ لجً اداسح  الاول٠زّضً , ٠ٚزىْٛ إٌّٛرط ِٓ عضئ١ٓ اعبع١١ٓ 

فؼلا هٓ الاثوبد اٌّوزّذح فٟ اٌّغإ١ٌٚخ . لاعزّبه١خ فٟ ػٛء فّٙٙب ٌّوٕٝ ٚفٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ ا, إٌّلّخ 

ِٚٓ ٕ٘ب فأْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ع١ىْٛ ٌٙب ربص١ش .الاعزّبه١خ ٌىٟ ٠زُ اٌزجٕٟ ٌٙب وفىش ِّٚبسعخ ١ِذا١ٔخ 

خذِخ )   Macroهٍٝ اٌغضء اٌضبٟٔ ِٓ إٌّٛرط ٚاٌّزّضً ثشاط اٌّبي اٌفىشٞ ِٓ خلاي إٌّلٛس اٌىٍٟ 

اٌشئ١غٟ  الخانًاِب اٌغضء ( . ِظبٌؼ إٌّلّخ رارٙب )   Microٚإٌّلٛس اٌغضئٟ ( خ اٌّغزّن ٚاٌذٌٚ

ٚاٌّزـٍجبد الاداس٠خ اٌلاصِخ , ّضً ثشاط اٌّبي اٌفىشٞ ف١زُ رؾذ٠ذح هجش رأش١ش ِىٛٔبرٗ ٌٍذلاٌخ ه١ٍٗ زٚاٌّ

٠ٚزؼؼ ِٓ .  ٚثبرغبٖ خٍك ه١ٍّخ ثٕبء ِٛػٛه١خ ٌشاط اٌّبي اٌفىشٞ, ٌٍزوبًِ ِوٗ ٚر١ّٕزٗ ٚرـ٠ٛشح 

. عٍجب اٚ ا٠غبثب هٍٝ كب٘شح ٘غشح اٌومٛي اٌوشث١خ اٌٝ اٌجٍذاْ الاعٕج١خ إٌّٛرط ثبْ ولا اٌّزغ١ش٠ٓ ع١إصشاْ 

ارا اْ رجٕٟ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ ِٕلّبد الاهّبي اٌوشث١خ  ٚا٘زّبِٙب ثشاط اٌّبي اٌفىشٞ ٚر١ّٕزٗ 

 .اٌوىظ ِٓ رٌه طؾ١ؼ ا٠ؼب ٚ, ع١ىْٛ وف١ً ثبٌؾذ ِٓ كب٘شح اٌٙغشح , ٚسهب٠زٗ 

 

•                           Macro 

•                         Micro  
الهس ولٌة

 الاج هاعٌة

الفلسفة

الا عاد

 ال  نً

رأس 

الهال 

الفكري

 الهكونا 

الادار 

ال نا 

هجر  الاده ة العر ٌة 

 

 ( 3)شىً 

 نوىرد البحج الافتراضً 
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 المفهىم العام للمسؤولٍت الاجتماعٍت وتعرٌفها 

اٌلب٘شح اٌفٍغف١خ اٌّوشٚػخ رؾذ هٕٛاْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٟ٘ ١ٌغذ ٔزبعب ٌٍمؼب٠ب اٌّوبطشح            

اٚ أٙب رشرجؾ فٟ عٛأت رار١خ ٌجوغ اٌّشىلاد ا١ِٛ١ٌخ اٌزٟ رٕوىظ , ثٛلذ لش٠ت ٌٙب اٌزٟ ٔو١شٙب الاْ اٚ 

ٚرٌه , ثً أٙب رشرجؾ ثؾم١مخ الاِش ثبٌوّك اٌزأس٠خٟ اٌزٞ ٠ّزذ اٌٝ اع١بي ثو١ذح . ِٓ اٌج١ئخ هٍٝ إٌّلّخ 

ِٓ اٌزضاِبد ِٚوب١٠ش  ٚ٘ٛ ِب اوذد ه١ٍٗ الاد٠بْ اٌغّب٠ٚخ. هٕذِب ٠زُ اٌجؾش اٚ اٌؾذ٠ش فٟ ِؼّٛٔٙب اٌوبَ 

فٟ اٌوـف ٚاٌّؾجخ ٚاٌخ١ش ٚاٌّغبهذح هٕذ اٌؼشٚسح اٚ خبسط , ٠ٕزٙغٙب اٌفشد رغبٖ اخ١ٗ الأغبْ الاخش 

وبطش ٟ٘ ١ٌغذ ثؾبٌخ عـؾ١خ رّضً اعزغبثخ ٌٍؼغٛؽ ّارْ اٌّغإ١ٌخ الاعزّبه١خ ثّفِٙٛٙب اٌفٍغفٟ اٌ. رٌه 

ي اٌم١بَ ثبٔشـخ اهلا١ِخ اٚ ؽٍٛي ا١ٔخ رّضً فٟ عٛ٘ش٘ب  ِٓ خلا ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٙذئزٙب , خ اٌـبسئخ الاعزّبه١

٘ٛ روج١ش هٓ ِمذاس , ْ ار اْ اٌم١ّخ الاهزجبس٠خ ٌٍّٕلّخ ٚثبٞ ِغزٜٛ وب. رغى١ٓ ِإلذ ٌٍّشىٍخ اٌّوشٚػخ 

ٚه١ٍٗ فبْ ٔغبؽٙب اٚ فشٍٙب ٠زٛلف اٌٝ . ٚعٛاء وبْ رٌه ِؾٍٟ اٚ خبسعٟ , ٌٍّغزّن اٌزٞ روًّ ثٗ أزّبئٙب 

وبٌغخ اٌّٛػٛه١خ ٌّب ٠ّىٓ اْ ٠ىْٛ عججب فٟ ّهٍٝ ِذٜ رفبهٍٙب الا٠غبثٟ ِن لؼب٠ب اٌّغزّن ٚاٌ ؽذ وج١ش

 . اٚ ِب ٠ضهضم اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ف١ّب ث١ّٕٙب  ١ش طفٛ اٌولالخ ِب ث١ٓ اٌـشف١ٓروى

 "٘ذف"اٌزٟ ٠وبٟٔ ِٕٙب اٌّغزّن, رىْٛ ثّضبثخ " اٌّشىلاد " ٚرأع١غب هٍٝ رٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ       

ار رشٜ إٌّلّخ ثىٛٔٙب فشطزٙب إٌّبعجخ فٟ رمذ٠ُ اٌؾً ٌّب . ِزوبوظ الارغبٖ ٌىً ِٓ إٌّلّخ ٚاٌّغزّن

٠وب١ٔٗ اٌّغزّن ٚرٍج١خ ؽبعبرٗ, ٌٚزؾمك ثٕفظ اٌٛلذ ِٕفوزٙب اٌزار١خ اٌّوجش هٕٙب ثبلاسثبػ اٌزٟ رغبهذ٘ب هٍٝ 

اٌٝ اْ سعً الاهّبي اٌزٞ ٠إِٓ ثفٍغفخ الاهّبي ه١ٍٗ اْ ٠وٍُ " ٠ٚM. Friedmanش١ش . اٌجمبء ٚالاعزّشاس

اْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ لارشرجؾ ثزؾم١ك اٌشثؼ فؾغت, ثً فٟ رؾم١ك ؽبعبد اٌّغزّن ٚثّب ٠إِٓ اٌؾّب٠خ 

ٚهٍٝ ٔـبق اٌّغزّن فأْ اٌّشىٍخ رىّٓ ثأٔٙب دلاٌخ هٍٝ . (Feldberg, 1975, p.41)" ٌُٙ ثٕفظ اٌٛلذ

ث١ٓ ِزـٍجبد اٌّغزّن ِٓ عٙخ  Gapؾبلاد الاعزّبه١خ اٌغبئذح ٚاٌزٟ ٠وجش هٕٙب ثبٌفغٛح ٚعٛد ثوغ اٌ

اوضش ِٓ وٛٔٙب رار١خ  Subjectiveٚ٘زا ٠وٕٟ ثأْ اٌّشىٍخ كب٘شح ِٛػٛه١خ . ٚٚالن اٌؾبي ِٓ عٙخ أخشٜ

Objective ٚ٘زا لا٠زؾمك . , ٌٍٚزغٍت ه١ٍٙب ٠وٕٟ اٌجؾش هٓ اٌّوبٌغبد إٌّبعجخ ٌزؼ١١ك اٌفغٛح ِن اٌٛالن

ٚثّب ٠مبثٍٙب ا٠ؼب ِٓ لظٛس ( اٌفشص)الا ِٓ خلاي اِزلان إٌّلّخ لاِىبٔبد ؽم١م١خ فٟ ِوبٌغخ اٌّشىٍخ 

 (. 14ص ,  1112, اٌجىشٞ ) (.اٌزٙذ٠ذاد)ِٚؾذداد رؾٛي دْٚ اِىب١ٔخ اٌزٕف١ز 

فَٙٛ اٌوبَ هٓ ٚه١ٍٗ فأْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚػّٓ اثوبد ِٕلّخ الاهّبي لا رخزٍف فٟ اٌّ      

ٌىٟ ٠زُ , ٚاٌزٟ روٕٟ اٌز١١ّض ِب ث١ٓ ِب ٘ٛ طؾ١ؼ ِٚب ٘ٛ خبؿئ. اخلال١بد الاداسح ثظ١غزٙب اٌوبِخ ا٠ؼب 

 Corporate Socialٚاٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ اٌى١ٍخ . ارخبر اٌفوً اٌزظؾ١ؾٟ رغبٖ رٌه الاِش 

Responsibility   ٟٕاد لاخز١بس اٌفوً إٌّبعت اٌزٞ ِٓ روٙذ الاداس" اٚ ثّٕؼٛس٘ب اٌشٌّٟٛ اٌٛاعن رو

 Daft , et al ,2010 , p.175" . ) شأٔٗ اْ ٠غُٙ فٟ رؾم١ك اٌشفب١٘خ ٌوَّٛ اٌّغزّن ٌٍّٕٚلّخ رارٙب ا٠ؼب 

لذ ٠شٛثٗ اٌغّٛع ٚالاخزلاف فٟ , ٌٚىٓ ٘زا اٌّوٕٝ فٟ كً اٌغٍٛن الاعزّبهٟ اٌّزجب٠ٓ لافشاد اٌّغزّن ( 

ٌزٌه كٙشد . اس اٌشفب١٘خ اٌّزؾممخ ٌٍّغزّن ٌٍّٕٚلّخ ثزاد اٌٛلذ رؾذ٠ذ ِب١٘خ ٘زٖ اٌزوٙذاد ِٚمذ

ٚوأٔوىبط اٌٝ ٘زا الاخزلاف  رٛعٙبد اٚ ِذاسط فىش٠خ اداس٠خ رجٕذ ِفَٙٛ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ اٌى١ٍخ ِٓ 

 ( Ipid , p.176-178)  -:صٚا٠ب ِخزٍفخ ٠ّىٓ رٍخ١ظٙب ثبلارٟ 
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هٍٝ وْٛ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ  اٌى١ٍخ رٕؾظش فٟ ؽذٚد إٌّلّخ ٚاٌزٟ رٕظت فٟ رشوض ٘زٖ 

ٚ٘زا اٌّفَٙٛ اٚي ِٓ رجٕبٖ ٘ٛ اٌّفىش .   Profit Maximizationعٛ٘ش٘ب ٔؾٛ رول١ُ الاسثبػ 

 & ١ٌٚPorterأرٟ ِٓ ثوذٖ ٚثزٛعٗ اعزشار١غٟ   Milton Freidman 1975الالزظبدٞ 

Kramer , 2006  ِٟمبٌزّٙب إٌّشٛسح فٟ ِغٍخ  فHarvard Business Review  رؾذ

ٚاٌولالخ اٌٛص١مخ ِب ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚاٌّغإ١ٌٚخ .. اٌغزشار١غ١خ ٚاٌّغزّن " هٕٛاْ 

 " .الاعزّبه١خ اٌى١ٍخ 

   Political Theoriesالنظرٌة السٍاسٍة   -2

ب ٟ٘ الا عضء ِٓ اٌومذ رغزٕذ ٘زٖ إٌلش٠خ اٌٝ وْٛ اٌّغإ١ٌٚبد إٌّبؿخ ثبٌّٕلّبد ِ

 Crameٚ٘زا ِب ر٘جب ا١ٌٗ . ِب ث١ٓ اٌّغزّن ِٕٚلّبد الاهّبي  Social Contractالاعزّبهٟ 

& Matten ,2006   ثبٌمٛي اْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٟ٘ روج١ش هٓ اٌّٛاؿٕخ

Organization Citizen   . ٗٚوزٌه ِب ر٘ت ا١ٌ( Nickels , et al , 2005 , p.110 ) 

ٚرغوٝ , ثبْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ رٕـٍك ِٓ ِفَٙٛ اٌّٛاؿٕخ ٚأٙب عضء ِٓ اٌّغزّن  ثبٌمٛي

 . اٌٝ رؾم١ك عوبدرٗ ٚؽّب٠زٗ ِٓ اٞ افوبي ػبسح 

   Integrative Theoriesالنظرٌة التكاهلٍة   -3

ٚثبٌزبٌٟ , رمَٛ فٟ عٛ٘ش٘ب هٍٝ اْ اهّبي إٌّلّخ ٚا٘ذافٙب ٟ٘ وً ِزىبًِ ١ٌٚغذ ِغضئخ 

ٚ٘زا . فأْ إٌغبػ اٌّزؾمك هٍٝ الاِذ اٌجو١ذ ٠وٕٟ ػ١ّٕب رؾم١مٙب ٌلاسثبػ فٟ ِٕلٛس٘ب اٌمظ١ش 

  Goodpaster &Mathhews ,1982       ٚR.K.Mitehll , 1977 , ِب ر٘ت ا١ٌٗ وً ِٓ 

 . 
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ٟ٘ روج١ش هٓ رـج١ك اٌّجبدئ الاخلال١خ ٚاٌم١١ُ اٌّو٠ٕٛخ فٟ ِغبس هًّ إٌّلّخ ٌٚزىْٛ اٌّجبدئ 

  Evan & Freeman ,1993ٚ٘زا ِب سوضا ه١ٍٗ  . اٌشئ١غخ اٌزٟ روزّذ٘ب اداسح إٌّلّخ 

 . ا ٌٍّغزّن ثبٌمٛي اْ اٌشٟء اٌظؾ١ؼ اٌزٞ ٠زُ فوٍٗ ِٓ لجً إٌّلّخ ع١ىْٛ ِف١ذ

ارْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٟ٘ روج١ش هٓ ِغإ١ٌٚخ إٌّلّخ رغبٖ اٌّغزّن ٚاٌزٟ رّزذ اٌٝ ِب ٘ٛ 

اٞ اْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٟ٘ ٘ذف . اثوذ ِٓ ٘ذفٙب اٌشئ١غٟ اٌّزوٍك ثزؾم١ك الاسثبػ 

اعزشار١غٟ شٌّٟٛ ٠فٛق فٟ ِؼّٛٔٗ ِٚذاٖ اٌٙذف اٌشثؾٟ ٚإٌّظت هٍٝ رؾم١ك اٌزذفك 

 (. Wheelen & Hunger ,2009,p.56) إٌمذٞ رؾذ٠ذا 

ِٓ عبٔت اخش ٚاعزىّبلا ٌٍّٛػٛم فأْ رؾذ٠ذ روش٠ف ٚاؽذ ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٠ظوت ارخبرٖ            

سوضد هٍٝ  ٌٚىٓ اغٍت ِب ٚسدد ِٓ روبس٠ف. ٌىٛٔٗ ِٛػٛم فٍغفٟ را اثوبد ِزوذدح ِٚخزٍفخ الارغب٘بد 

ٌٚىٓ ٚثمذس روٍك . اٌخ .... اٌم١١ُ الاعزّبه١خ ٚرؾم١ك إٌّفوخ اٌخبطخ ٌٍّٕلّخ سفب١٘خ ٚعوبدح اٌّغزّن ٚ

الاِش ثّب ٔؾٓ ثٗ فٟ اٌجؾش ٚهلالخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ثشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاٌزٞ عٛ٘شٖ اٌوٕظش 

ٝ ٚفك ف١ّىٓ اٌمٛي ثبْ روش٠ف اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ هٍ. وٛؽذح اعبع١خ فٟ اٌّغزّن ( الأغبْ ) اٌجششٞ 

ٌّب رمَٛ ثٗ , ٟ٘ همذ اعزّبهٟ ِب ث١ٓ ِٕلّبد الاهّبي ٚاٌّغزّن " ٘زا اٌغبٔت ٠ّىٓ اْ ٠ىْٛ   ثّضبثخ  
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ِٛلف فٍغفٟ ٚاخلالٟ اوضش ِٓ وٛٔٙب اداء اٚ ؿش٠مخ " اٚ أٙب " . إٌّلّخ ِٓ ه١ٍّبد رغبٖ اٌّغزّن 

ٛلذ لاؽك هٍٝ ٚفك لبِٛط ٚلذ رُ روش٠فٙب ث(.  12ص,  1112, اٌجىشٞ ".) ٌٍزوبًِ ِن اٌّغزّن 

Oxford   الا٠ذ٠ٌٛغ١خ اٌّوزّذح ِٓ لجً ع١ّن إٌّلّبد ٔؾٛ اٌّغزّن ٚهجش ِب رمَٛ ثٗ ِٓ " هٍٝ أٙب

(  Oxford , 2011,p.350)  ". ه١ٍّبد ٌٚزوجش ثزٌه هٓ روٙذ٘ب ٚاٌزضاِٙب رغبٖ عوبدح ٚسفب١٘خ اٌّغزّن 

ٚ٘زا ٠وٕٟ ثبْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ كً فٍغفخ إٌّلّخ رٕظت ٔؾٛ ارخبر اٌمشاساد ٚالافوبي راد 

ٚأٙب ثزاد اٌٛلذ روًّ هٍٝ رم١ٍض ٚرغبٚص اٞ رأص١شاد . اٌزأص١ش ٚالاعزغبثخ اٌغ١ٍّخ ٚاٌّمجٌٛخ ِٓ اٌّغزّن 

ٌىٛٔٙب لذ روٙذد . ثشىٍٙب اٌوشػٟ عٍج١خ ٠ّىٓ اْ رظ١ت اٌّغزّن ِٓ عشاء اٌو١ٍّبد اٌزٟ رإد٠ٙب ٚؽزٝ 

فٟ سعبٌزٙب ٚا٘ذافٙب اْ رؾمك عوبدح اٌّغزّن ٚسفب١٘زٗ هجش ِب رمذِٗ ِٓ ِخشعبد عٛاء وبٔذ عٍن اٚ 

 . خذِبد اٚ ؽزٝ افىبس 

 لمارا تعتمذ المسؤولٍت الاجتماعٍت ؟؟

ىب١ٔخ رج١ٕٙب ِٓ لجً ِٚذٜ اِ, ؿج١وخ فٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚرجب٠ٓ ٚعٙبد إٌلش ؽٌٛٙب         

ِٚٓ صُ رـج١مٙب وّٕٙظ فوٍٟ ١ٌٚظ شوبساد اٚ ادهبءاد رش٠ٚغ١خ , اداساد إٌّلّبد ٚؽزٝ اٌؾى١ِٛخ ِٕٙب 

اٚ فٟ إٌلش ا١ٌٙب , عوٍٙب ِٛػن رغبرة فٟ لجٛي رـج١مٙب ٚاهزّبد٘ب وبعزشار١غ١خ ٚ٘ذف ٠غزٛعت رؾم١مخ . 

ٚلجً اٌجؾش فٟ . ٛلفٟ اٌزٞ رىْٛ ثٗ ّثؾغت اٌٛػن اٌوّّبسعخ اداس٠خ ٚوغضء ِٓ ٚكبئف الاداسح اٌو١ٍب ٚ

ِب١٘خ الاعجبة اٚ اٌذٚافن اٌزٟ رمٛد إٌّلّخ ٌزجٕٟ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ  فبْ اٌغإاي اٌّضبس اثزذاءا ٘ٛ ً٘ 

اْ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ روج١ش هٓ ؽظ١ٍخ ِوّمخ لاخلال١بد اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌوب١ٍِٓ فٟ ِٕلّبد الاهّبي ؟ اَ 

ٚاٌشعبٌخ اٌزٟ , ٓ ثبٌذٚس اٌزٞ ٠غت اْ رٍوجٗ إٌّلّخ فٟ اٌّغزّن ٚهٍٝ ٚفك اٌشؤٜ اٌّؾذدح ٌٙب أٙب رىّ

رٕزٙغٙب ؟ اَ اْ اٌؼغٛؽ الاعزّبه١خ ٚاٌزأص١ش اٌج١ئٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠غجش إٌّلّبد هٍٝ رجٕٟ اٌّغإ١ٌٚخ 

 الاعزّبه١خ ؟ 

رؾممٙب إٌّلّخ ِٓ اْ الاعبثخ هٍٝ رٌه رىّٓ فٟ اٌمٛي ثبٔٙب ؽبطً عّن اٌوذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب اٌزٟ ٠ّىٓ 

٘ٛ اْ ٠ىْٛ اٌمبئ١ّٓ هٍٝ إٌّلّخ ِإ١ِٕٓ ٌٚىٓ اٌششؽ اٌشئ١غٟ فٟ رٌه . اهزّبد٘ب ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ 

. ٌّٕلّخ هِّٛب ِزٛافك ِن رٍه اٌفٍغفخ ِٚمزٕو١ٓ فولا ثفٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚاْ ٠ىْٛ ادائُٙ ٚاداء ا

ٚل١بط رٛعٙبد اٌّغزٍٙه ٔؾٛ فُٙ  ش١شٌزأ 1111اعش٠ذ دساعخ فٟ اٚسٚثب هبَ ٚثٙزا اٌخظٛص 

ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ اٌز٠ٓ شٍُّٙ اٌّغؼ % 01ٚلذ رٛطٍذ اٌٝ اْ . اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ هًّ اٌششوبد

ٚثخبطخ هٕذِب ٠زوٍك الاِش . ُ ثبٌٕغجخ ٌُٙ ٚثشىً وج١شلبٌٛا ثأْ اٌزضاَ اٌششوخ ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ِٙ

ِٓ ٘إلاءثأْ ٌذ٠ُٙ اعزوذاد ٌذفن ِجبٌغ اوضش ٌٍّٕزغبد  3/5ٚلذ اوذ . د ٌٍششوخ رارٙبٛثششاء ِٕزظ أٚ خذِخ رو

ٌٚىٓ ِٓ عبٔت آخش فمذ .اٌزٟ ٠شزشٚٔٙب ارا ِب رأوذ ٌُٙ ثأٔٙب طذ٠مخ ٌٍج١ئخ , ٚأٙب راد رٛعٗ اعزّبهٟ

اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ثأْ ادهبءاد اٌششوبد اٌىج١شح ثأٔٙب راد رٛعٗ ٔؾٛ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٘ٛ  ِٓ 1/1اوذ

شب٘ذح ؽمبئك ِّٚبسعبد فو١ٍخ ٌٙزا اٌششوبد ٔؾٛ ّرٛعٗ وبرة ٚأْ اٌّغزٍٙى١ٓ الاٚسٚث١ٓ ٠شغجْٛ ث

 ( . 10ص,  1131,اٌجىشٞ ) .اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ اوضش ِٓ الالٛاي اٌزٟ ٠ـٍمٛٔٙب
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وً ِٓ اثشص الاعبثبد اٌّؾزٍّخ ٌّب١٘خ الاعجبة فٟ اهزّبد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ِٓ لجً ِٕلّبد ٌٚ 

  -:الاهّبي ٘ٛ الارٟ 

ار ؿبٌّب وبٔذ اهّبٌٙب . اٌغّوخ ٚاٌّىبٔخ اٌؾغٕخ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رؾزٍٙب إٌّلّخ فٟ ر١ٕ٘خ اٌّغزّن  -3

ؾزً رٍه اٌّىبٔخ ا١ٌّّضح ِٓ ث١ٓ ٌٚز, فٟٙ عزىغت سػب ٚلجٛي اٌّغزّن, رظت فٟ اٌظبٌؼ اٌوبَ 

 .إٌّلّبد اٌوبٍِخ فٟ راد اٌّغبي ِٓ اٌظٕبهخ 

اٌزضاَ إٌّلّخ فٟ ِٕٙغ١خ ٚفٍغفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ رٕوىظ هٍٝ الاؿشاف اٌّخزٍفخ راد اٌولالخ  -1

ٚ٘زا ِب . ٚوزٌه اٌضثبئٓ فٟ هَّٛ اٌّغزّن , ٚ٘زٖ الاؿشاف رزّضً ثبٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ . ِوٙب 

٠ٚظت ثبٌزبٌٟ فٟ خذِخ  , ٠مٛد اٌٝ رٛؿ١ذ اٌولالخ ٚرؾغ١ٓ اٌزفبهً ِب ث١ٓ الاؿشاف اٌّخزٍفخ 

 ( Jones & George ,2011,p.157. )  إٌّلّخ ٚرؾم١ك ا٘ذافٙب 

٠وٕٟ فٟ ؽم١مزٗ رؾم١ك ٌٍشثؾ١خ , رؾم١ك ؽبٌخ الاشجبم ٌٍؾبعبد الا١ٔخ ٚاٌّغزمج١ٍخ لافشاد اٌّغزّن  -1

ٚدْٚ اْ رٕؾظش الاعزغبثخ ثّٓ ٠ّزٍه , ٌٚوَّٛ اٌّغزّن    Social Profitability الاعزّبه١خ 

 .اٌمغُ الاهلُ ِٓ اٌمٛح اٌششائ١خ 

اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠وبد لا ٠ّىٕٙب اْ رغزٛهت وً اٌزفبط١ً ا١ِٛ١ٌخ اٌّشرجـخ ثبٌّغزّن ٚؽبعبرٗ  -1

٠وٕٟ اهزّبد٘ب لبٔٛٔب اعزّبه١ب ٌٚىٓ ثٛعٛد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ الاهّبي فبْ رٌه , ٚرـٍوبرٗ 

 . رفبهٍٙب ِن اٌج١ئخ اٌّؾ١ـخ ثٙب  فٟ

 ابعاد المسؤولٍت الاجتماعٍت 

رزـٍت ِٓ اٌمبئ١ّٓ ه١ٍٙب  روًّ اداساد إٌّلّبد ا١ٌَٛ فٟ كً ث١ئخ د٠ٕب١ِى١خ شذ٠ذح اٌزوم١ذ               

ٚرغزّذ . خ اٌٝ ؽبعبد ٚسغجبد اٌغٛق اٌزفى١ش اٌّزغذد ؽٛي الا٘ذاف ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ رمَٛ ثٙب ٌلاعزغبث

ٚثّب ٠وضص ِٓ لذسرٙب فٟ , ِٕلّخ الاهّبي لٛرٙب ٚفبه١ٍزٙب ِٓ خلاي أزّبئٙب اٌؾم١مٟ ٌٍّغزّن ٚرفبهٍٙب ِوٗ 

ثً رغوٝ لاْ رىْٛ لشاسرٙب راد ثوذ . اْ رىْٛ اٌمشاساد اٌّزخزح لا رٕؾٝ إٌّٙظ الالزظبدٞ اٌجؾذ 

ٚاْ رغوٝ ثزاد اٌٛلذ اٌٝ رؾم١ك الاسثبػ ٌىٟ . ّٗ فٟ سلٟ ؽ١بح اٌفشد اخلالٟ ٚأغبٟٔ ٚاعزّبهٟ ٌٍّغب٘

ٚاٌزٟ رىْٛ لبهذرٙب اٌّؼب١ِٓ اٌشئ١غخ لاثوبد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ (  1) ٠ٚٛػؼ اٌشىً . رجمٝ ٚرغزّش 

. ب اٌشئ١غخ ٟ٘ رؾم١ك اٌجوذ الالزظبدٞ فٟ ِغبس هٍّٙب ٌىٟ رغزّش فٟ ث١ئخ اٌظٕبهخ اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ روًّ ثٙ

ٚاْ رٍزضَ ثبٌمٛا١ٔٓ إٌبفزح ١ٌٚىْٛ ِغبس هٍّٙب ِٕـٍك ِٓ اٌفٍغفخ الاخلال١خ اٌزٟ رزٛافك ِن ل١١ُ ٚعٍٛن 

 .ٌٚزغغذ ثزٌه اٌجوذ الاخ١ش ٚ٘ٛ اٌجوذ الأغبٟٔ , اٌّغزّن 
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اٌثود 

الأعبٟٔ 

اٌثود الاخلال          ٟ 

اٌثود اٌمبٔٚٔ                ٟ 

اٌثود الالرط             بدٞ 

 

 ( 1) شىً 

 ا عاد الوسؤولٍة الاجتواعٍة فً هنظوة الاعوال 

Source :- Pride & Ferrell ,2006,p.91 

فٟ اهّبي إٌّلّخ ِٕٚز  شئ١غٟ ثبْ اٌجوذ١٠ٓ الالزظبدٞ ٚاٌمبٟٔٛٔ ّ٘ب اٌغبٔت اٌؽ١ش ٠زؼؼ ِٓ اٌشىً 

ث١ّٕب . ٚثبٌزبٌٟ فّٙب ٠ّضلاْ اٌمبهذح اٌّبد٠خ ٌجٕبء ا١ٌٙىً اٌٙشِٟ ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ , فزشح ١ٌغذ ثمظ١شح 

غبٟٔ لّخ اٌٙشَ ّٚ٘ب الاوضش ؽذاصخ ِٚوبطشح فٟ روبًِ ٚرٛعٗ ِٕلّبد ٠ّضلاْ اٌجوذ١٠ٓ الاخلالٟ ٚالأ

 1112, اٌجىشٞ )     -:ٚفٟ ادٔبٖ رٛػ١ؼ ِخزظش ٌٙزٖ الاثوبد . الاهّبي فٟ هلالزٙب ٚرفبهٍٙب ِن اٌّغزّن 

 ( 111ص, 

 البعذ الاقتصادي  -1

فٟ اٌششوخ  ٠ٕظت فٟ عٛ٘شٖ هٍٝ رؾم١ك الاسثبػ ٚص٠بدح اٌوبئذ هٍٝ الاعزضّبس ٌٍّغب١ّ٘ٓ

فؼلا هٓ ِغإ١ٌٚزٙب فٟ رٛف١ش اعٛاء . ثبهزجبس٘ب ساه١خ لاِٛاٌُٙ ِٚغإٌٚخ هٓ ر١ّٕزٙب ثوًّ ِشثؼ 

هًّ ِٕبعجخ رغوً اٌوب١ٍِٓ الذس هٍٝ أغبص هٍُّٙ ثشىً طؾ١ؼ ٚثىفبءح افؼً ٚهجش ِب رؾممٗ ِٓ 

 .ث١ئخ هًّ إِخ ٚع١ٍّخ 

 البعذ القانىنً  -2

ٚاٌزٟ روزجش , اٚ اٌّغزّن اٌزشش٠وبد ٚالألّخ اٌزٟ رغٕٙب اٌؾىِٛخ ٠ّضً اٌزضاَ إٌّلّخ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚ

ثّضبثخ رشغ١ن ٚاٌضاَ ٌٙزٖ إٌّلّبد ثبْ رٕزٙظ عٍٛن ِغإٚي ِٚمجٛي فٟ أشـزٙب ِٚخشعبرٙب 

ٚ٘زا الاٌزضاَ اٌمبٟٔٛٔ لا ٠ٕوىظ هٍٝ ؽذٚد هلالخ . اٌّمذِخ ٌٍّغزّن ٚاْ لا ٠ٕزظ هٕٙب اٞ ػشس 

٠وًّ هٍٝ ؽّب٠خ إٌّلّخ ثوؼٙب ِٓ اٌجوغ الاخش ِٓ عشاء إٌّبفغخ غ١ش  ثً, إٌّلّخ ثبٌّغزّن 

 .اٌوبدٌخ اٌزٟ لذ رؾظً فٟ وض١ش ِٓ الاؽ١بْ 
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 البعذ الاخلاقً  -3

, هبِخ اٌّغزّن , اٌّغزضّشْٚ , ٠ّضً اٌغٍٛن اٌّمجٛي اٌزٞ ٠زُ الشاسٖ ِٓ لجً اٌّغبّْ٘ٛ 

ِٚولُ اٌمٛاهذ اٌزٟ رؾىُ ٘زا اٌغٍٛن ٟ٘  .ٚإٌّلّبد اٌظٕبه١خ رارٙب اٌوبٍِخ فٟ راد اٌّغبي 

ٚروًّ عٕجب اٌٝ عٕت ِن الاثوبد , ثّضبثخ اهشاف ٚرمب١ٌذ ٚل١١ُ ِزٛاسصخ ِٚزغذدح ثزاد اٌٛلذ 

 .اٌمب١ٔٛٔخ فٟ رشع١خ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ 

 عذ الانسانً بال -4

الا أٗ فٟ ,  ٟ٘ لّخ اٌٙشَ ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚاٌزٞ لذ لا ٠ّضً اؽذ ِزـٍجبد هًّ اٌششوخ

ؽم١مزٗ ٠ّضً اٌشفب١٘خ ٚاٌشٙشح ٚاٌّىبٔٗ اٌزٟ رؾزٍٙب اٌششوخ فٟ اٌغٛق اٚ فٟ ر١ٕ٘خ اٌضثبئٓ 

ٚرٌه هجش ِب رمَٛ ثٗ ِٓ فوب١ٌبد ٚأشـخ داهّخ ٌلاثوبد اٌضلاس اٌّزوٛسح . اٌّزوب١ٍِٓ ِوٙب 

 1111عخ هبَ دسا ٚثٙزا اٌخظٛص فمذ اعش٠ذ . ٚاٌّىٛٔخ ٌمبهذح ٘شَ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ 

, ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الاِش٠ى١خ , ؽٛي (فشٔغب, اٌّب١ٔب)ٌٍّمبسٔخ ِب ث١ٓ اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ اٚسٚثب 

ئٌٝ أْ الاٚسٚث١ٓ  ذرٛطٍ .اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٌزجٕٟ رٛعٙبرٙب ٔلشرُٙ ٌّٕلّبد الاهّبي فٟ

اوضش اعزوذاداً ِٓ ٔلشائُٙ الاِش٠ىبْ فٟ دهُ الاهّبي اٌزغبس٠خ اٌزٟ رمَٛ ثٙب ِٕلّبد الاهّبي راد 

ٔؾٛ  بًوّب رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ اْ الاٚسٚث١١ٓ اوضش لٍم .اٌزٛعٗ ٔؾٛ اهزّبد٘ب ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ

 .١ٔٛٔخ ٚالاخلال١خ الاهّبي اٌزغبس٠خ اٌزٟ ٠زٛعت رٛافمٙب ِن اٌّوب١٠ش اٌمب

 التىجهاث الذاخلٍت والخارجٍت للمسؤولٍت الاجتماعٍت 

الاِش٠ى١خ اٌٝ اْ اٌّغإ١ٌٚخ  Georgiaِٓ عبِوخ عٛسع١ب   ٠Carrrolش١ش اعزبر الاداسح           

 Kinichi & Williams) الاعزّبه١خ اٌى١ٍخ ٌٍّٕلخ ٟ٘ وً ِزىبًِ ٠ّزذ ِٓ داخً إٌّلّخ اٌٝ خبسعٙب 

,2011,p.87  . ) بٌّشىلاد رزّضً ثبٌؾبلاد اٌّشرجـخ ثٚثمذس روٍك الاِش ثؾذٚد اٌّغإ١ٌٚخ اٌخبسع١خ فبٔٙب

ٚاٌزٟ روذ ع١ّوٙب ثّضبثخ ِإصشاد عبٌجخ هٍٝ ِذخلاد ِٕلّخ الاهّبي ٔؾٛ رؾم١ك  ن اٌزٟ ٠وبٟٔ ِٕٙب اٌّغزّ

خٍك ل١ُ ٚأّبؽ اعزّبه١خ ا٠غبث١خ ا٘ذافٙب الاعزّبه١خ, ٚاٌّزّضٍخ ثزز١ًٌ اٌّشىلاد ِٚوبٌغزٙب ٚاٌّغبّ٘خ فٟ 

ٌٚىٓ اٌومجخ اِبَ اداسح إٌّلّخ لارٕؾظش فٟ و١ف١خ ِوبٌغخ اٌّشىلاد اٌزٟ ٠وبٟٔ ِٕٙب اٌّغزّن . فٟ اٌّغزّن

ثً رىّٓ فٟ الادٚاد . اٚ فٟ رغبٚص اٌجوغ ِٕٙب لاعزؾبٌخ رؾم١مٙب ٚفك اِىبٔبرٙب ِٚٛاسد٘ب اٌّزبؽخ

  .خ ٚدلخ اٌّوبٌغبد اٌّزخزح رغبٖ ؽً رٍه اٌّشىلاد ٚاٌزوبًِ ِوٙباٌّغزخذِخ ٌغشع اٌؾىُ هٍٝ ِذٜ علاِ

فأٔٙب رشرجؾ ثبلافشاد اٌوب١ٍِٓ ٚسفب١٘زُٙ ٚاعزخذاَ اٌّٛاسد ثّب ٠ؾمك الاداء اٌّـٍٛة , اِب اٌّغإ١ٌٚخ اٌذاخ١ٍخ 

اٌوب١ٍِٓ ٚاٌشٟء اٌُّٙ فٟ ٘زا اٌغبٔت ٘ٛ ِغإ١ٌٚخ إٌّلّخ فٟ رـ٠ٛش . هجش اٌزظ١ُّ إٌّبعت ٌزٌه اٌوًّ 

٠ٛػؼ (  3)ٚاٌغذٚي . ٚسهب٠زُٙ ثّب ٠زّضً فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ اٌّٛعٛد ثبٌّٕلّخ 

 ...اٌزٛعٙبد اٌخبسع١خ ٚاٌذاخ١ٍخ ٌٍّٕلّخ فٟ ِب ٠زوٍك ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ 
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 التىجها  الخارجٍة للوسؤولٍة الاجتواعٍة        التىجها  الذاخلٍة للوسؤولٍة الاجتواعٍة       

 سفب١٘خ اٌوب١ٍِٓ  3
 رٛف١ش اٌشهب٠خ اٌظؾ١خ -
 اٌّغبهذح فٟ الالزشاع اٌّبٌٟ  -
 الاعبصاد اٌّشػ١خ -

 اٌغٛأت اٌخؼشاء  3
 ث١ئخ خب١ٌخ ِٓ اٌزٍٛس  -
 الاٌزضاَ ثبٌّوب١٠ش اٌمب١ٔٛٔخ  -
 خـؾ ٌٍـٛاسئ -

 كشٚف اٌوًّ  1
 روض٠ض عٛدح ث١ئخ اٌوًّ  -
 ٔبدٞ اعزّبهٟ  -
 اِبْ فٟ اٌوًّ  -

 إٌّزغبد 1
 اٌغلاِخ ٚالاِبْ فٟ إٌّزظ  -
ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه هٕذ الاعزخذاَ إٌٙبئٟ  -

 ٌٍّٕزظ 

 رظ١ُّ اٌوًّ  1
 ص٠بدح سػب اٌوب١ٍِٓ ِٓ خلاي رظ١ُّ اٌوًّ  -
وًّ عٕجب اٌٝ عٕت ِن الاثوبد الالزظبد٠خ ٌٍ -

 الاثوبد الاعزّبه١خ 

 اٌغٛق ٚاٌزغ٠ٛك  1
 ١٠ش اخلال١خ فٟ اٌوًّ بِو -
 هلالبد ِغزّشح ِن اٌضثبئٓ  -
 اهلأبد طبدلخ  -

 استذاهة راس الوال الفكري 1
 ص٠بدح اٌّوشفخ  -
 رو١ّك اٌّٙبساد  -
  اٌّغبّ٘خ اٌغّبه١خ -

 أشـخ اعزّبه١خ  1
 دهُ اٌّغزّن ثبٔشـخ عبٔذح  -
 دهُ اٌج١ئخ اٌّؾ١ٍخ  -
 دهُ ِٕلّبد اٌّغزّن اٌّذٟٔ  -

 

 ( 3) عذٚي 

 التىجها  الذاخلٍة والخارجٍة للونظوة فً  بنٍها للوسؤولٍة الاجتواعٍة 

 Source :- Johnson & Scholer , 2002 , p.221 

٠لاؽق ِٓ اٌغذٚي ٚف١ّب ٠خض عٛ٘ش ثؾضٕب اٌٝ ٚعٗ اٌولالخ ِب ث١ٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚساط        

اٌٝ ص٠بدح اٌّوشفخ ٌذٜ اٌوب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب ثّخزٍف  ٚاٌزٟ رٙزُ ٚرغوٝ. اٌّبي اٌفىشٞ اٌّزٛاعذ فٟ إٌّلّخ 

ٚاْ رزُ ط١غ اٌوًّ هٍٝ ٚفك إٌّلٛس اٌغّبهٟ ٚثّب ٠خذَ , اٌّغز٠ٛبد ٚر١ّٕخ ِٙبسارُٙ اٌفىش٠خ ٚاٌٛك١ف١خ 

ِٚٓ ٕ٘ب ٠زؼؼ ثأْ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٠ّضً فٟ ؽم١مزٗ . ٠ٚظت فٟ طبٌؼ إٌّلّخ فٟ ٔٙب٠خ اٌّـبف 

اٌزٞ ٠غزٛعت اٌؾفبف ه١ٍٗ , إٌّلّخ ٚشأٔٗ ثزٌه شأْ ساط اٌّبي إٌمذٞ " رّزٍىٗ " ِٛعٛد غ١ش ٍِّٛط 

 .لأٗ ٠ظت فٟ طبٌؼ اعزّشاس إٌّلّخ ّٚٔٛ٘ب , ٚر١ّٕزٗ ٚص٠بدرٗ 

 المعنى فً رأس المال الفكري 

ارؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ثأْ اٌولالخ ِبث١ٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٚساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚثبٌزبٌٟ            

ّىٕٕب اٌمٛي ٕ٘ب ثبْ إٌّلّخ هٕذِب رغزضّش فٟ ِغبي رـ٠ٛش افشاد٘ب اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ ٚهٍٝ ِخزٍف ٠

فبٔٙب ثؾم١مخ الاِش رغزضّش ثبٌّغزمجً اٌزٞ ع١ّىٓ ٘إلاء ِٓ ل١بدح ٚرـ٠ٛش إٌّلّخ ٔؾٛ , رخظظبرُٙ 

روج١ش هٓ " ٘ٛ ٠Intellectual Capitalّىٓ اٌمٛي ثبْ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚ. الاؽغٓ ٚثبلارغبٖ اٌغ١ٍُ 

اعزؾظبي لٛح اٌزفى١ش الاثذاهٟ اٚ الأغبص اٌّوشفٟ ٌٍمٜٛ اٌوبٍِخ فٟ إٌّلّخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌخٍك 

" ساط اٌّبي اٌفىشٞ هٍٝ أٗ ٠ّٚىٓ روش٠ف ( . Schermehorm ,2008,p.5" )   ل١ّخ ِؼبفخ 

ٚلبدسح هٍٝ اعزخذاَ رٍه اٌّوشفخ فٟ ص٠بدح  اٌّغّٛهخ اٌزٟ رّزٍه اٌّوشفخ عٛاء وبٔذ ِٕلّبد اٚ افشاد

)   "الأزبع١خ ٚاوزغبة ١ِضح رٕبفغ١خ رزفٛق ثٙب هٍٝ غ١ش٘ب ِٓ إٌّلّبد فٟ راد اٌظٕبهخ 
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 www.businessdictionary.com  .) ٟ٠ٚزؼؼ ِٓ ٘زا اٌزوش٠ف ثبْ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٠شرىض ف

٘شٖ هٍٝ ؽذٚد اٌّوشفخ ٚر١ّٕزٙب ٌذٜ اٌوب١ٍِٓ ثبرغبٖ ٘ذف اعزشار١غٟ ٠زّضً فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ عٛ

 . اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍّٕلّخ ِٓ خلاٌٙب اٌزفٛق هٍٝ ِض١لارٙب ِٓ إٌّلّبد الاخشٜ فٟ راد اٌظٕبهخ 

ئذ اٚ اٞ ٔفن اخش ِّىٓ ٚه١ٍٗ فأْ ِظـٍؼ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٠وٕٟ فٟ ؽم١مزٗ اعزضّبس اٌّوشفخ ٌز١ٌٛذ اٌوب

ٚ٘زا اٌّوٕٝ ٠زغن اٌٝ ش١ٌّٛخ اٌولالخ ِب ث١ٓ لٛح اٚ اثذام اٌومً اٌجششٞ ٚاٌّفَٙٛ الالزظبدٞ , رؾم١مٗ 

. ثبرغبٖ رؾم١ك إٌّبفن لأزبط اٌّض٠ذ ِٓ اٌغٍن ٚاٌخذِبد راد إٌفن الاوضش رأص١شا فٟ اٌغٛق , ٌشأط اٌّبي

ً ِب ٠زوٍك ثبٌّٙبساد اٌشخظ١خ ٚاٌّوشفخ اٌّزبؽخ فٟ إٌّلّخ ٚه١ٍٗ ٠ّىٓ اْ ٠شًّ ساط اٌّبي اٌفىشٞ و

ٚاٌزٟ رىْٛ اعبط ِٚم١بط فٟ رؾذ٠ذ ل١ّخ . ِٓ  اٌغٍن ٚاٌخذِبد ٔؾٛ و١ف١خ رـ٠ٛش إٌّلّخ ٌّخشعبرٙب 

ِٛعٛداد ) ٠ٛػؼ ؿج١وخ اٌولالخ ِب ث١ٓ ساط اٌّبي اٌفىشٞ (  1) ٚاٌشىً . اٌزٕبفظ ِن اٌششوبد الاخشٜ 

ٚاٌزٞ ٠وجش ثزاد اٌٛلذ هٓ دٚسح , ( ِٛعٛداد ٍِّٛعخ ) ٚساط اٌّبي الالزظبدٞ  (  غ١ش ٍِّٛعخ 

الاهّبي إٌّٛرع١خ ِٓ ٚعٙخ ٔلش إٌّلّخ ٢عزخذاَ اطٌٛٙب فٟ أزبط عٍن ٚخذِبد ٠ّىٓ ث١وٙب ثبٌغٛق 

 .ُ رٌه هجش الاعزضّبس  اٌفوبي ٌلاطٛي اٌٍّّٛعخ ٚغ١ش اٌٍّّٛعخ ٚاْ ٠ز, ٌز١ٌٛذ إٌمذ 

 

 إٌفمبد وأعزضّبس فٟ اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛعخ                  

 

 

 

 (    أزفبم)اعزخذاَ                                                               رول١ُ اعزخذاَ             

 (إٌمذ ) ساط اٌّبي            

 فٟ اٌّٛعٛداد اٌٍّّٛعخ         

 

 

 

  

 ( 1) شىً 

 العلاقة ها  ٍن رأس الوال الفكري والاقتصادي لاحذاث الذور  الاقتصادٌة  الونظوة 

 www.attainix.com -Source:               

 اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛعخ 

 ساط اٌّبي اٌجششٞ

 ٟساط اٌّبي ا١ٌٙىٍ

 ساط اٌّبي اٌولائمٟ ثبٌضثبئٓ 

 

 
 اٌّٛعٛداد اٌٍّّٛعخ 

 اٌخ...ِوذاد , ِىبئٓ , اسع 

 اٌخ...ِخضْٚ , اعزضّبساد 

 اٌخ ...ٔمذ, ؽغبثبد ِذ٠ٕخ 

 إٌمذ

 رٛص٠ن الاسثبػ 

http://www.businessdictionary.com/
http://www.attainix.com/
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اٌّزؾمك ٌٍّٕلّخ ٠زغٗ ٔؾٛ الاطٛي ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌشىً ثأْ اهبدح الاعزضّبس فٟ الاطٛي ِٓ عشاء إٌمذ      

ٚه١ٍٗ فأْ الاعزضّبس ثشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٘ٛ ِّبصً ٌّب ٠وزّذ ٌشأط اٌّبي , اٌٍّّٛعخ ٚغ١ش اٌٍّّٛعخ 

ٚهٍٝ أٗ الاعبط الاٚي ٚالاخ١ش فٟ رٛع١ٗ الاعزضّبساد إٌمذ٠خ , الالزظبدٞ اٌزٞ اهزّذ ِٕٚز اِذ ؿ٠ًٛ

اٚعت اْ ٠ىْٛ الاعزضّبس فٟ , خ اٌزٕبفظ اٌزٟ فشػزٙب ث١ئخ الاهّبي ٌٚىٓ ٚالن اٌؾبي ا١ٌَٛ ٚؿج١و. ٌٍششوخ 

 .اٌغبٔت غ١ش اٌٍّّٛط ِّبصلا ٌّب ٘ٛ ه١ٍٗ فٟ اٌغبٔت اٌٍّّٛط 

ٚرأع١غب هٍٝ رٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ساط اٌّبي اٌفىشٞ لا ٠ّىٓ اٌزوبًِ ِوٗ هٍٝ ٚفك اعزٙبداد           

" طٍت هًّ اداسح ِزخظظخ رغّٝ  ْ رٌه ٠غت اْ ٠ىْٛ ِٓثً ا, فشد٠خ ِٓ لجً اٌّغإ١ٌٚٓ فٟ إٌّلّخ 

ٚاٌزٟ رزّضً ثّغّٛهخ ِٓ " .  Intellectual Capital Management  (ICM )اداسح ساط اٌّبي افىشٞ 

الادٚاد ٚالاعشاءاد اٌزٟ ِٓ شبٔٙب اْ رغّؼ ٌٍّٕلّخ ٌلاعزفبدح ِٓ ِىبِٓ اٌّوشفخ ٚاٌخجشح اٌزٟ رّزٍىٙب 

وّب اْ ٘زٖ الاداسح رىْٛ لبدسح هٍٝ رمذ٠ش ٚل١بط . ٌٚىٕٙب غ١ش لبدسح هٍٝ اعزضّبس٘ب ثشىً فوبي , فولا 

إٌّلّخ ٌغشع رؾذ٠ذ اؽز١بعبرٙب ٌّمبثٍخ رٌه هجش ه١ٍّبد ِغزٜٛ اٌؼغٛؽ اٌخبسع١خ اٌزٟ رٛاعٙٙب 

)  -:ٚ٘زا ِٓ شأٔٗ اْ ٠مٛد اٌٝ رؾم١ك الارٟ . اٌزؾغ١ٓ ٌّغزٜٛ اٌّوشفخ ٚاٌخجشح فٟ ساط ِبٌٙب اٌجششٞ 

www,ipd,gov.hk   ) 

روض٠ض ل١ّخ ساط اٌّبي اٌفىشٞ داخً إٌّلّخ هجش ه١ٍّبد اٌزم١١ُ اٌظؾ١ؼ ٌّغبس الاهّبي اٌؾبطٍخ  -3

 .ف١ٙب 

ِن اِىب١ٔخ ص٠بدح فبه١ٍخ , اٌزأش١ش اٌذل١ك ٌٍّظبدس اٌّؾزٍّخ اٌمبدسح هٍٝ ر١ٌٛذ هٛائذ ِغض٠خ ٌٍّٕلّخ  -1

 .رٍه اٌّظبدس 

 .اٌّزبؽخ فٟ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٌٍّٕلّخٚػن اٌخـؾ اٌزغ٠ٛم١خ اٌّزٛافمخ ِن اٌّوشفخ ٚاٌخجشاد  -1

 .ٍٝ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚد٠ِّٛزٗ رم١١ُ اٌّخبؿش اٌّؾزٍّخ اٌزٟ رٕـٛٞ هٍٝ ه١ٍّخ اٌؾفبف ه -1

 تصنٍف رأس المال الفكري 

هٍٝ أٗ ٠مزظش هٍٝ إٌبؽ١خ اٌّبد٠خ اٌجؾزخ  Capitalوبْ ٠ٕلش فٟ اٌغبثك اٌٝ ِظـٍؼ ساط اٌّبي           

ٌٚىٓ فٟ كً الزظبد٠بد الافىبس اٌغذ٠ذح فبٔٗ ٠ّىٓ . اٌخ ... , الالاد ٚاٌّىبئٓ , اٌّظٕن ,ٚاٌّزّضٍخ ثبٌٕمذ 

ٚثبٌزبٌٟ فبْ . ْ ٠ىْٛ روج١ش هٓ اٌمذساد اٌوم١ٍخ اٌزٟ اطجؾذ اٌوبًِ الاوضش ا١ّ٘خ فٟ اٌؾ١بح الالزظبد٠خ ا

ٚلذ ٠ىْٛ ثو١ذ إٌّبي فٟ رؾم١مٗ ( غ١ش ٍِّٛط ) ساط اٌّبي لذ أزمً ِٓ عبٔجٗ اٌّبدٞ اٌٝ عبٔت غ١ش ِبدٞ 

ٚهٍٝ . جب٠ٓ اٌّوشفخ اٌزٟ ٠ّزٍىٛٔٙب ٔلشا ٌزٕٛم لذساد ٚخجشاد اٌوٕظش اٌجششٞ ٚر, ثبٌظٛسح اٌّشغٛثخ 

ِٓ % 5ٌٍٙبرف إٌمبي اطٌٛٙب اٌٍّّٛعخ ثؾذٚد  Ericsson  Sonyاس٠ىغْٛعٟٛٔ عج١ً اٌّضبي رمذس ششوخ 

ِٕٙذع١ٓ , ٠ّضً ساط اٌّبي اٌفىشٞ اٌّٛعٛد فٟ اٌششوخ ِٓ هب١ٍِٓ % 45ٚاٌّزجمٟ ٚ٘ٛ , ل١ّزٙب اٌغٛل١خ 

ٚوّب ٠مبي فٟ اٌششوخ ثبْ وً هٕظش ِٓ ٘إلاء ٠وبدي ٚصٔٗ . اٌخ  ...ثؾش ٚرـ٠ٛش , رٕف١ز٠ٓ , ِجشِغ١ٓ , 

 .ر٘جب ٌٍششوخ 
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اٌغ٠ٛذٞ  ٘ٛ ٚلاثذ ِٓ الاشبسح ٕ٘ب ثبٌمٛي ثبْ اٚي ِٓ ادسن ثبٔٗ ٕ٘بٌه ؽبعخ ٌزظ١ٕف ساط اٌّبي اٌفىشٞ

ّبي ؽ١ش الزشػ اْ رىْٛ ٕ٘بٌه صلاس فئبد ٌّىٛٔبد ساط اٌ 3424فٟ دساعزٗ اٌزٟ ٔشش٘ب هبَ وبسي اس٠ه 

  ( www.en.wikipdia.org )  -:اٌفىشٞ ٟٚ٘ 

  Human Capitalرأس الوال البشري  -1

٠زّضً ثّغًّ اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ ٚاٌمبدس٠ٓ هٍٝ رؾم١ك ل١ّخ افؼً ٌلاهّبي اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب ِٓ 

ٚثبرغبٖ ؽً اٌّشىلاد اٌزٟ روبٟٔ ِٕٙب , ٙب خلاي رـج١ك اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد ٚاٌّوشفخ اٌزٟ ٠ّزٍىٛٔ

 .اٚ لذ رٛاعٙٙب ِٕلّبرُٙ 

   Structural Capital  الهٍكلً رأس الوال -2

ٚاٌزٞ ٠زّضً ثبٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌذاهّخ ٌشاط اٌّبي اٌجششٞ , ٠ّىٓ رغ١ّزٗ ا٠ؼب ثشاط اٌّبي اٌزٕل١ّٟ 

ٔلبَ اٌّوٍِٛبد , لٛاهذ اٌج١بٔبد , اٌجشِغ١بد , اٌو١ٍّبد , الاعٙضح ٚاٌّوذاد , اٌّجبٟٔ .. ٟٚ٘ 

 اٌخ .... 

   Relationship ( or customer ) Capitalالعلاقة  العولا    -3

٠ٚزّضً ثّغًّ (   www.managmentlab.org ) رغ١ّزٗ ا٠ؼب ثشأط اٌّبي اٌولائمٟ ٠ّٚىٓ 

ٚعٛاء وبْ . ِوٙب اٌولالبد اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّلّخ ٚهجش ِٛاسد٘ب اٌجشش٠خ ِن الاؿشاف اٌّزفبهٍخ 

وبًِ ِن اٌولاِخ اٌزغبس٠خ اٌزٟ رّضً رٌه ِٓ خلاي هلالبد اٌزشبسن ثبٌوًّ اٚ فٟ الاٌزضاَ ثبٌز

 .اٌششوخ 

 بناء رأس المال الفكري 

رش١ش الادث١بد الاداس٠خ اٌٝ ٚعٛد اوضش ِٓ ِٕؾٝ فٟ ثٕبء ساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕلّبد الاهّبي           

٠ّىٓ ٚاسرجؾ رٌه فٟ ِب , اٚ اٌّوشفخ , اٚ الاثذام , ٚاٌزٟ لذ رشوض هٍٝ ثٕبء اٌّوٍِٛبد ٌذٜ اٌوب١ٍِٓ 

ٚلا شه ثبْ ثٕبء ساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّلّخ ٠مَٛ هٍٝ اوضش ِٓ .رؾم١مٗ ِٓ ل١ّخ ٌّخشعبد إٌّلّخ 

عبٔت رزذاخً ف١ّب ث١ٕٙب ٚوّب ٘ٛ فٟ رذاخً اٌّٙبسح ِن اٌّوشفخ ٚاٌّشرجـخ ثجشاِظ اٌزذس٠ت ٌزـ٠ٛش اٌؾشف١خ 

ِش اٌّزوٍك ثجٕبء ساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ٚ٘زا الا. فٟ اداء اٌوب١ٍِٓ ثبٞ ِغزٜٛ وبْ ِٓ ِغز٠ٛبد إٌّلّخ 

هٍٝ اهزجبس .   Social Capitalِٕلّخ الاهّبي ٠مٛد اٌٝ وٛٔٗ روج١ش هٓ ساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ اٌّغزّن 

ٚثبٌزبٌٟ فأْ ِب ٠زؾمك ِٓ ٔغبػ ٌٍجٕبء اٌفىشٞ فٟ , اْ اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ ُ٘ اطلا افشاد فٟ اٌّغزّن 

اٌجوغ ِٓ اٌّفىش٠ٓ الاداس١٠ٓ اٌٝ اٌمٛي ثبْ إٌّلّخ ٚ٘زا ِب لبد . ٌّغزّن إٌّلّخ ع١ٕوىظ ا٠غبثب هٍٝ ا

ٌىٛٔٙب روذ ِخشعبد فىش٠خ لبدسح هٍٝ الاسرمبء ثّغزٜٛ ٚل١ّخ اٌّغزّن هٍٝ ِخزٍف " ِٛاؿٓ" ٟ٘ ثّضبثخ 

٠ّضً اٌخـٛاد اٌّزوبلجخ فٟ و١ف١خ اٌجٕبء ٌشأط (  1)ٚاٌشىً . اٌظوذ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌفىش٠خ 

ؽ١ش رجذأ . اٌّبي اٌفىشٞ فٟ ِٕلّخ الاهّبي ٚهجش ه١ٍّبد اٌزم١١ُ اٌزٟ رزُ فٟ وً ِشؽٍخ ِٓ رٍه اٌّشاؽً 

طوٛدا اٌٝ اٌّغزٜٛ الاٚي ٚاٌزٞ ٠ّضً اٌزم١١ُ ( اٌّغزٜٛ اٌشاثن ) ه١ٍّخ اٌجٕبء ِٓ اٌّغزٜٛ الاعفً 

 .ٓ اداء اٌوب١ٍِٓ فٟ رـ٠ٛش إٌّلّخ ٌٍّخشعبد اٌّزؾممخ ِ
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 ٔزبئظ الاهّبي 

 

 

 ِفبر١ؼ ٌم١بدح اٌزم١١ُ

 

 شٞ لذساد سأط اٌّبي اٌفى

 

 

 

 ه١ٍّبد ثٕبء سأط اٌّبي اٌفىشٞ   

 ادوا  و قٍٍن الاستخوار والبنا  لرأس الوال الفكري  ( 1) شىً 

      Source :- Daft ,et al ,2010 ,p.435 

 ( www.skyme.com ) :ِٚٓ اعً رؾم١ك اٌجٕبء اٌظؾ١ؼ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ فأْ الاِش ٠زـٍت رؾم١ك الارٟ 

ٌذٜ الافشاد فٟ إٌّلّخ ِٚب١٘خ  Knowledgeخٍك اٌّض٠ذ ِٓ اٌفُٙ ٚاٌٛهٟ اٌّذسن ٌذٚس اٌّوشفخ  -3

 . ٚؿج١وخ اٌّوٕٝ فٟ ساط اٌّبي اٌفىشٞ  

فٟ إٌّلّخ ٌزؾم١ك اٌزٛافك " ساط اٌّبي اٌجششٞ " زخذاَ ٌغخ ِشزشوخ ٚٚاػؾخ ِب ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ اع -1

 .  Brainstormٚالأغغبَ ثبرغبٖ ر١ٌٛذ افىبس عذ٠ذح هجش ه١ٍّبد اٌوظف اٌفىشٞ 

 .رؾذ٠ذ اٌّإششاد اٌّؼ١ئخ فٟ هًّ الافشاد ٚعوٍٙب لذٚح ِٚغبس لاهّبي الاخش٠ٓ فٟ إٌّلّخ  -1

اٌزٛاطً اٌّغزّش ِب ث١ٓ اٌوٕبطش اٌّىٛٔخ ٌشأط اٌّبي اٌفىشٞ ٚثأرغبٖ رو١ّك ؽذٚد رؾم١ك ط١غ  -1

 .اٌزٛافك ٚالأغغبَ فٟ ِب ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ثبٌّٕلّخ 

 (العقىل العربٍت المهاجرة ) جرة رأس المال الفكري العربً ه

ٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ رُ اهزّبد ٘غشح اٌومٛي اٌجشش٠خ اٌوشث١خ وأعبط ّٚٔٛرط فٟ اٌشثؾ ِب ث١          

  -:هٍٝ اهزجبس اٌوذ٠ذ ِٓ اٌّجشساد إٌّـم١خ اٌزٟ رمٛد اٌٝ ٘زٖ اٌولالخ ِٕٚٙب , ٚساط اٌّبي اٌفىشٞ 

اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ٌّٕلّخ الاهّبي لا رٕؾظش فٟ ؽذٚد ِظبٌؾٙب اٌزار١خ ٚثٍٛغٙب اٌٙذف الاٚؽذ  -

ثً اْ عضء ِٓ ِٙبِٙب ٘ٛ اٌؾظٛي هٍٝ ِىبٔخ ِز١ّضح فٟ ر١ٕ٘خ , ٚاٌّزّضً ثزؾم١ك الاسثبػ 

 ل١١ُ اٌّغزمجً    اعّبٌٟ اٌوبئذ ٌٍّغب١ّ٘ٓ    اٌوبئذ هٍٝ الاعزضّبس     إٌّٛ 

 

 اٌضثبئٓ             الاثذام                       الأزبع١خ                      اٌغٛدح

 سأط اٌّبي اٌفىشٞ    ِٛ٘جخ الاداسح     لذسح اٌزغ١ش     اٌزى١١ف     الأذِبط     الاداء      اٌم١بدح 

 ٔغبػ اٌزخـ١ؾ     رم١١ُ الاداء     اٌغ١ـشح هٍٝ اٌوًّ       اٌزغذ٠ذ   لٛح اٌوًّ فٟ اٌزظ١ُّ     اٌزخـ١ؾ    

 اٌولالخ ثبٌوب١ٍِٓ                 اٌزمذَ ٚالادسان    ل١بط اٌزوٍُاداسح اٌّوشفخ               اداسح اٌزوٍُ      

http://www.skyme.com/
http://www.skyme.com/
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ٞ فٟ ٚثبٌزبٌٟ فبْ ر١ّٕخ ساط اٌّبي اٌفىش. اٌّغزّن ٚهجش ِب رؾممٗ ِٓ اثذاهبد فىش٠خ ٚأزبع١خ 

إٌّلّخ ٠ظت فٟ ِظٍؾخ اٌّغزّن لأٗ ٠وٕٟ اػبفخ ٔخجخ عذ٠ذح ِزمذِخ ٌٍّغزّن ٚ٘زا ٠وجش هٓ 

 .  Macro Social Responsibilityاٌزٛعٗ اٌىٍٟ ٌٍّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ  

اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ لا رٕؾظش فٟ ؽذٚد ِٕلّبد الاهّبي ثً ٟ٘ عضء ٚسوٓ اعبعٟ ِٓ  -

ٚثبٌزبٌٟ فبٔٙب ِغإٌٚخ اٚلا هٓ ر١ّٕخ ٚرـ٠ٛش ساط اٌّبي , ى١ِٛخ إٌّلّبد اٚ اٌّإعغبد اٌؾ

ٌٚوً ث١ئزٕب اٌوشث١خ . ٚ٘ٛ اٌٙبعظ الاخـش فٟ ه١ٍّخ اٌجٕبء  ,اٌفىشٞ ٌىٛٔٗ الاعبط فٟ ثٕبء اٌذٌٚخ 

ار رّزٍه اٌوذ٠ذ ِٓ ثٍذإٔب اٌوشثٟ صشٚاد ٘بئٍخ لبدسح هٍٝ رٛف١ش وً , ِضبي ٚاػؼ فٟ ٘زا اٌّغبي 

) ٌٚىٕٙب رفزمذ اٌٝ اٌّٛعٛداد غ١ش اٌٍّّٛط .  اٌّبد٠خ ٌزؾش٠ه هغٍخ اٌظٕبهخ ٚاٌجٕبء اٌّغزٍضِبد 

زٛعت اٌزوبًِ ِوٗ ثظ١غ اهٍٝ ل١ّخ ِّب رزوبًِ ثٗ ِن اٌّٛعٛداد ٠اٌزٞ ( ساط اٌّبي اٌفىشٞ 

 .اٌٍّّٛعخ 

١َٛ اٌزٞ ارا ِب رُ الاعزٕضاف اٌذائُ ٌلادِغخ اٌوشث١خ ٚ٘غشرٙب اٌٝ خبسط اٚؿبٔٙب فبٔٗ ع١أرٟ اٌ -

ثً لذ لا ٔغزـ١ن اٌؾبق , عزوزّذ هٍٝ لذساد لا رشلٝ لاْ رزٛافك ِن ِغزٜٛ اٌزمذَ اٌزٞ ثٍغخ اٌوبٌُ 

دٚي ششق اع١ب ٚاٌزٟ اخزد رٕؾٛ ثمفضاد وج١شح فٟ ِغبي اٌزمذَ ا ذثذٚي ِٓ اٌوبٌُ اٌضبٌش ِٕٚٙب رؾذ٠

ثشش٠خ اعٕج١خ روًّ " همٛي  "ٚلذ رؼـش ِٕلّبرٕب اٌٝ اعز١شاد . اٌوٍّٟ ٚاٌزىٍٕٛعٟ ٚالالزظبدٞ 

. لجً اْ ٠ىْٛ اٌٛلاء ٌٍٛؿٓ ٘ٛ الاعبط فٟ رٌه اٌوًّ , ل١ّخ ِب رؾظً ه١ٍٗ ِٓ هبئذ ٚفك هٍٝ 

ٚه١ٍٗ فمذ اطجؾذ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ رجٕٟ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚاعت ٚؿٕٟ هٍٝ ِٕلّبد 

 .لجً اْ ٠ىْٛ هًّ اداسٞ ٠ظت فٟ ِظٍؾزٙب اٌزار١خ , الاهّبي 

فشص ) ٚثو١ذا هٓ اٌزفبط١ً ٚاٌّجشساد فٟ ٘غشح اٌومٛي اٌوشث١خ عٛاء وبٔذ ثظ١غزٙب اٌغبرثخ         

جٍذاْ اٌوشث١خ ِٚب ٠ّضً رٌه ِٓ خـش وج١ش ٠ؾذس فٟ ِغزمجً اٌ( اٌوًّ ٚٔٛه١خ اٌؾ١بح فٟ اٌذٚي الاعٕج١خ 

الاخـش ِٓ رٌه ٘ٛ اٌض٠بدح ٚ ( .ث١ئخ غ١ش طبٌؾخ ٌٍوًّ ) اٚ فٟ ط١غزٙب اٌـبسدح , ٚرـٛس٘ب اٌّغزٙذف 

. بد اٌّزمذِخ فٟ الاٚٔخ الاخ١شح اٌّزغبسهخ فٟ هذد اٌّٙبعش٠ٓ ِٓ الادِغخ اٌوشث١خ ٚراد الاخزظبط

٠ٛػؼ ثوغ الاسلبَ ٚاٌّوٍِٛبد اٌّخ١فخ ٚاٌّشهجخ فٟ ٘غشح اٌومٛي اٌوشث١خ اعزٕبدا اٌٝ ( 3) ّشثنٚاٌ

 ّخ اٌوًّ اٌوشثٟ ٚوزٌه ِٕلّبد اٌّغزّن اٌّذٟٔ اٌزمبس٠ش اٌشع١ّخ اٌظبدسح ِٓ اٌغبِوخ اٌوشث١خ ِٕٚل

 

 

 

 

 

 

 

 

 % .13٘غشح اٌىفبءاد اٌوشث١خ اٌٝ اعّبٌٟ ٘غشح وفبءاد اٌذٚي إٌب١ِخ رّضً  -

 .ٕ٘بٌه اوضش ِٓ ١ٍِْٛ خج١ش ٚاخزظبطٟ هشثٟ ٠ؾًّ شٙبدح ه١ٍب فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ  -

 . ١ب اٌف هشثٟ ٠ؾٍّْٛ اٌشٙبداد اٌوٍ ٠234ٛعذ فٟ اِش٠ىب ٚاٚسثب اوضش ِٓ  -

 .٠وٛدْٚ اٌٝ ثٍذأُٙ اٌوشث١خ  فمؾ  ِٓ اٌـٍجخ اٌوشة اٌز٠ٓ ٠ذسعْٛ فٟ اٌخبسط% 32 -

 . ِٓ الاؿجبء الاوفبء فٟ ثش٠ـب١ٔب ٠ٕزّْٛ ٌٍغب١ٌخ اٌوشث١خ % 12 -

ِٓ اٌوٍّبء اٌوشة ٚإٌّٙذع١ٓ اٌّٙبعش٠ٓ اٌٝ % 53لذَ صلاس ثٍذاْ هشث١خ ٟ٘ ِظش ٚاٌوشاق ٌٚجٕبْ  -

 .١خ خلاي اٌومذ٠ٓ اٌّبػ١١ٓ اٌٛلا٠بد اٌزؾذح الاِش٠ى

إٌٙذعخ , إٌٙذعخ الاٌىزش١ٔٚخ , اٌـت إٌٛٚٞ, اثشص الاخزظبطبد اٌّٙبعشح فٟ ِغبي اٌغشاؽبد اٌذل١مخ  -

 .اٌخ .....  هٍُ اٌفؼبء , هٍُ ا١ٌٍضس , إٌٙذعخ ا١ٌّىشٚاٌىزش١ٔٚخ , ا٠ٌٕٚٛخ 

اٌىفٛءح ٌٍخبسط رمذس ع٠ٕٛب ثؾغت رمبس٠ش خغبئش اٌجٍذاْ اٌوشث١خ اٌغ٠ٕٛخ ِٓ عشاء ٘غشح الادِغخ اٌوشث١خ  -

 ...$ ١ٍِبس  044ِٕلّخ اٌوًّ اٌوشثٟ ثؾذٚد 
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  احصا ا  عن هجر  العقىل العر ٍة الى الذول الاجنبٍة(    3) ِشثن 

 www.balagh.com -Sours :           

فٟ ثٍذإٔب " أزبط اٌّوشفخ " ٚاٌغبٔت الاخـش فٟ ٘غشح اٌومٛي اٌوشث١خ ٘ٛ ػوف إٌبرظ اٌّزؾمك ِٓ 

ؽزٝ اطجؾذ ؽمٛي اٌّوشفخ فٟ هبٌّٕب اٌوشثٟ ِزٍمٟ ِٚمٍذ ثوذ اْ وبْ فٟ عبثك اٌضِبْ ِٕزظ , اٌوشث١خ 

هجش ِب رشٙذ ه١ٍٗ اصبس  ٌؾبػش ٚالادٌخ ِبصٍخ اٌٝ ٠ِٕٛب ا. فىشٞ رًٕٙ ِٕٗ ثم١خ اٌؾؼبساد الاعٕج١خ الاخشٜ 

اٌوشة فٟ رٍه اٌجٍذاْ ِٚب رؾز٠ٛٗ ِزبؽفُٙ ٚخضائُٕٙ اٌو١ٍّخ ِٓ اطٛي اٌّوشفخ اٌزٟ أزغٙب اٌوشة فٟ 

ٌٚمذ أوىظ اٌزذٟٔ فٟ ِغزٜٛ أزبع١خ اٌّوشفخ اٌٝ رذٟٔ ٚاػؼ فٟ ا١ٌّبد٠ٓ اٌو١ٍّخ . ِغبلاد ِخزٍفخ 

ٌٚوً اٌّؾظٍخ إٌّـم١خ ٌٙغشح اٌومً . ١خ فٟ ثٍذإٔب اٌوشث١خ ٚاٌفىش٠خ ٚاٌزشث٠ٛخ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبه

اٌوشثٟ روٕٟ أخفبع اٌشط١ذ اٌّوشفٟ فٟ اٌٛؿٓ اٌوشثٟ ٔز١غخ ٌؼوف اٌىفبءاد اٌمبدسح هٍٝ رؾم١ك إٌبرظ 

ٚػوف ٚرذٟٔ ِغزٜٛ اٌشهب٠خ ٚالا٘زّبَ ِٓ إٌّلّبد هٍٝ ِخزٍف رخظبطبرٙب , اٌّـٍٛة ِٓ عٙخ 

 .سهب٠خ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚرجو١زٙب اٌٝ رجٕٟ ٚ

هبٌُ اٌٝ وً ١ٍِْٛ  1011ٚرش١ش الاؽظبءاد فٟ ٘زا اٌغبٔت اٌٝ اْ ٔغجخ اٌجبؽض١ٓ اٌوٍّبء فٟ اِش٠ىب رجٍغ 

اِب فٟ . اٌٝ وً ١ٍِْٛ ِٛاؿٓ  2111ٚفٟ ا١ٌبثبْ رجٍغ , هبٌُ   5211ٚفٟ ثش٠ـب١ٔب رجٍغ إٌغجخ , ِٛاؿٓ 

٠ٛػؼ ثوغ (  1) ّشثن ٚاٌ. هبٌُ اٌٝ وً ١ٍِْٛ ِٛاؿٓ  111ٚؿٕٕب اٌوشثٟ فبْ اٌوذد ٠ظً اٌٝ ؽذٚد 

 ... 1131الاؽظبءاد هٓ رأص١ش اٌومً اٌجششٞ  فٟ اٌج١ئخ الالزظبد٠خ ٌوبَ 

 

 

 

 

 

 

 ( 1) ِشثن 

 اؽظبءاد هٓ رأص١ش اٌومً اٌجششٞ فٟ اٌج١ئخ الالزظبد٠خ

 www.alasv.ws -Source:            

ٚاٌّإٌُ ثزاد اٌٛلذ ٠غت اْ ٠ذفوٕب اٌٝ ِوبٌغخ ِب ٠ّىٓ ِوبٌغزٗ لا٠مبف ٘زا إٌضف ٘زا الاِش اٌّؾضْ       

اء وبْ رٌه هٍٝ ِغزٜٛ ِٕلّبد الاهّبي فٟ رج١ٕٙب ٛٚع, اٌّغزّش فٟ اٌىفبءاد اٌٝ خبسط ثٍذإٔب اٌوشث١خ 

اٚ .  ٌغضئٟ اٌٝ ساط اٌّبي اٌفىشٞ ٚسهب٠زٗ ٌٙب ٚأـلالب ِٓ ِغإ١ٌٚزٙب الاعزّبه١خ ثّٕلٛس٘ب اٌىٍٟ ٚا

ءاد ٚرفو١ً دٚس٘ب ثذي هجش اٌذٚس اٌؾىِٟٛ فٟ ا٠غبد ِشبس٠ن ِٚجبدساد خلالخ ِٚجذهخ لاعز١وبة ٘زٖ اٌىفب

 .ٚثو١ذا هٓ اٞ اعشاءاد ث١شٚلشاؿ١خ ٚسٚر١ٕخ لذ رإدٞ اٌٝ فوً ِوبوظ  ِٓ ٘غشرٙب

ِٓ اٌض٠بدح فٟ إٌّٛ الالزظبدٞ ثبٌذٚي اٌّزمذِخ ٠شعن اٌفؼً فٟ رؾم١مٙب اٌٝ اٌزمذَ اٌوٍّٟ % 04 -

 .اٌؾبطً فٟ رٍه اٌذٚي 

 .اٌفشد ِٓ اٌذخً اٌمِٟٛ روٛد ٌزاد اٌغجت ِٓ اٌض٠بدح فٟ ؽظخ % 34 -

 .ِٓ اٌوٍّبء ثبٌوبٌُ % 03رغزؾٛر اٌذٚي اٌّزمذِخ هٍٝ  -

فٟ ؽ١ٓ هذد عىبْ ٘زٖ اٌذٚي لا , ِٓ ثشاءاد الاخزشام ثبٌوبٌُ % 05رغزؾٛر اٌذٚي اٌّزمذِخ هٍٝ  -

 .ِٓ اٌذخً اٌوبٌّٟ % 42وّب اْ دخً ٘زٖ اٌذٚي ٠ّضً , ِٓ عىبْ اٌوبٌُ % ٠30زغبٚص 

 .ع٠ٕٛب $ ١ٍِبس  24اٌومٛي اٌوشث١خ اٌّٙبعشح اٌٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الاِش٠ى١خ رمذَ دخلا لا ٠مً هٓ  -
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د الاهّبي فٟ روبٍِٙب ِن اٌّغإ١ٌٚخ ٠ّىٓ اْ ٠مذَ اٌجؾش اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ وأعزششبد ٌوًّ ِٕلّب     

ٚرفو١ً دٚسٖ  فٟ إٌّلّخ ٚثّب ٠مٛد ٌخذِزٙب ِٓ عبٔت , الاعزّبه١خ ثأرغبٖ اعزذاِخ ساط اٌّبي اٌفىشٞ 

 .ٚخذِخ اٌّغزّن ِٓ عبٔت اخش 

ا٠لاء اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ الا٘زّبَ اٌىبف ِٓ لجً اداساد إٌّلّبد ٚاهزجبس٘ب عضء ؽم١مٟ ِٓ  -3

ٚاْ لا ٠ىْٛ رٌه شوبسا رش٠ٚغ١ب رشفوٗ ٌٍخشٚط ِٓ ؿبئٍخ ,ٚسعبٌزٙب اٌّوزّذح  سؤٜ إٌّلّخ

 .اٌّؾبعجخ ٚإٌمذ اٌّٛعٗ ٌٙب ِٓ اؿشاف اٌّغزّن اٌّخزٍفخ 

 

اشبهخ سٚػ ٚصمبفخ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبه١خ فٟ ِغبس هًّ اٌّذساء ٚاْ ٠ىْٛ رٌه عضءا ِٓ ٚكبئفٗ  -1

ٚثّب ٠ٕوىظ ا٠غبثب هٍٝ اداء اٌوب١ٍِٓ ٚرفبهً إٌّلّخ , اٌّذ٠ش فٟ روبٍِٗ ِن ِفشداد اٌوًّ ا١ٌِٟٛ 

 .ِن اٌّغزّن ثّخزٍف ششائؾٗ ِٕٚلّبرٗ اٌوبٍِخ فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد 

 

 

اعزبدِخ ساط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إٌّلّخ ٠غت اْ ٠شلٝ اٌٝ ِغزٜٛ ساط اٌّبي الالزظبدٞ ٚفٟ  -1

, ٚاٌّوب١٠ش فٟ اٌم١بط ٚاٌزم١١ُ ٚاٌذهُ ٚاْ ٠خؼن اٌٝ راد الاعظ , اٌؾفبف ه١ٍٗ ٚؽّب٠زٗ ٚر١ّٕزٗ 

ٚاْ ٠جمٝ ٍِىب ؽم١م١ب ٌٍّٕلّخ ٚلا رمجً اٌزفش٠ؾ ثٗ اعٖٛ ثّب رزوبًِ ثٗ ِن ثم١خ هٕبطش ساط اٌّبي 

 .الالزظبدٞ اٌزٞ رّزٍىٗ 

 

اعزذاِخ ساط اٌّبي اٌفىشٞ لا ٠ىْٛ هٍٝ ٚفك اعزٙبداد شخظ١خ اٚكشٚف ا١ٔخ ِإلزٗ رزـٍجٙب  -1

ثً ٠غت اْ رىْٛ عضءا اعبع١ب ِٓ اٌزخـ١ؾ اٌغزشار١غٟ , ٜٛ الأزبع١خ ه١ٍّخ الاسرمبء ثّغز

 .ٌٍّٕلّخ 

 

 

٠غت اْ ٠جمٝ ٔبلٛط اٌخـش ٠ذق دِٚب فٟ ار٘بٕٔب ٔؾٛ اٌغجً اٌىف١ٍخ ثبٌؾذ ِٓ اٌٙغشح اٌّزضا٠ذح  -5

لأٙب روٕٟ الاعزٕضاف اٌششط ٌٍّٛاسد اٌوشث١خ ٚاٌزٟ ٠ظوت . ٌٍومٛي اٌوشث١خ اٌٝ اٌجٍذاْ الاعٕج١خ 

, ٌٚىٛٔٙب روٕٟ ا٠ؼب خغبسح وج١شح ٌلاعزضّبس ٚاٌجٕبء اٌزٞ رُ ؿٛاي اٌومٛد اٌغبثمخ . رو٠ٛؼٙب رّبِب 

 ....ِٚٓ صُ اٌوٛدح اٌٝ ٔمـخ اٌظفش ِٓ عذ٠ذ 
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