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Le sujet de développement des ressources humaines a une grande importance,
notamment après la contribution de la théorie du capital humain, qu’avait considéré la
formation comme investissement permettant d’accroître la productivité des salariés, et
d’augmenter le revenu gagné, dans le même contexte la gestion des connaissances – au début
des années 90- a placé la connaissance au c ur de besoins de l'organisation, et a présenté une
nouvelle vision sur la façon de conduite et le développement des connaissances et pas
seulement l'acquisition de celle-ci, elle a fourni une analyse dynamique de cet élément, qui est
devenu la principale source de compétitivité.

 Dans ce cadre, on ne peut pas séparer le sujet du développement des ressources
humaines et la gestion des connaissances, puisque parmi leurs objectifs est d'accroître la
capacité des travailleurs et la diffusion des connaissances entre eux. L'objectif principal de
cette communication est de diagnostiquer le rôle de la gestion des connaissances dans le
développement des capacités des ressources humaines à travers l'identification des principes
de cette relation, et les facteurs de leur succès.

Mots clés: gestion des connaissances, développement des ressources humaines, la formation,
l’apprenance.
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