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Résumé:

Le climat du e-business représente un aspect et une caractréristique importants de I’economie
moderne, mais certains pays Arabes conneaissent encore des retards au niveau du développement
d'infeastructure nécessaire pour I’adoption des transactions électroniques dans leur économie.
Dans la meme temps, nous remarquons gue certains des autres états Arabes ont réalisés une
amélioration en ce qui concerne le développement des capacités électroniques de leurs économies,
et |I’adoption des transactions é ectroniques comme un moyen pour faire les activités du paiement et
d échange. Dans cette étude, on sintéresse de la mondialisation de certaines économies arabes
comme un facteur important dans le développement de la structure d environnement des affaires
électroniques, par rapport au reste des pays qui ne sont pas caractrises par |I’ouverture de leurs
économies, et ce en mettant en évidance le role de la mondialisation de I’économie dans le
développement des avantages du climat des affaires éectroniques, et la participation dans
I’amélioration du classement des pays Arabes dans les indicateurs mondials du climat du
e-business.

rdadia

byl o ddsal GlulSa) an g aal (e las) s VL) Lo <05 Al Al o0
.@J&\é\.ﬂ\&ﬁﬁé}\jduﬁ‘g\ Ad e e eSS Al sda yy ghat iy Gy (Aali)
Al A s W sy IS Aged )l Leidala et ) Aelill s dediiadl Jsall (e aaell i S
Ll Jgm sl Jhensis 3 olaiall chlua o 0030 alaie] 5 Leilaba® a8 A (e 138 5 caal) syl
Loy a5 Lty i Jlse 85 yiine Ual gl Jsall o2a alins cundad 28 Juilly s clgiladine Ciyha (e
LoV e Gl s s e ) o des

Dol s 3 Joall a5V de seaad) oJsall (e (e sane llin ani ¢ jad) allall Al
cid ) Jsall Al de saaad) Wl oAl allal) ae By el La¥alee cntdy L Lebaba)
ol e 5ol ey oad A e diaag )il alledl ae dpalail) LEidle & @Y T
Algd Ay el Jsall o aadll il el gy ged Aan g Agda cllidd) ellia s bl 1




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

ladiiall 5 A3 Jsall Gany Bl Canpaal Al )l Ly Jala dpad 8 Lol 5 Ladi Ciia Ay je g0
s S L als daadt e (8 Law 3k DAY Jal) ey ity La
P ) Ay
ool LS Al 5all o3l A AJKEY) Lgal ¢ ol 68 Aaid) dila gl (DA (e g
Lo sy Jlee¥) A dgadl) o S8 Jlal) () Ay ekl o slaidy) dalge il caala
¢y )
e Al Al
P Ao 5l ALY i ) J5luil 138l zam
045 S Jlee ) Al dpatl) (o jKal Jlall Gl ) 4 o8l 5 sale §
Tlgtlanig la gai (39 50 alay € pall alladl (8 A0y pSTY) CBlalaall sk sele 8
leleel A5l dganll 4 dan o dyoel) o)) ddse Gy ale §
30, <)
T Al il
P IS e s Ciela g clgade (e Lgtinaa i A jal) odgd 8aal g Aia 5 linia g 38
15 Waslay Loy Lgd Aial) 4uad ) Al jghal (8 Ll (S A ad) lialan®y) dalge aalud
g ) Lgas Ay Apat
s Al Aaal
o adlg cmsal A Lyl gy ) comld Gaila e Ll Al B G oSa
el Slamy) b Lales Lobolail) yigli 8 auls JelaS )l clll Lpaliy) ciladaiall
clbady) eShia ) Al s 4 i clegiall 4 Jiaid (B Culad W4 il L) sag
Al o bl i 3k oo A YD L8 daad o baeld o) oSa Al gl
LAl
s Al Gl aal
DY) 4 Lypad Gl ddge 550 oo sl Jlus I Aol s DA e Ciags
Lelbae] 25 gl 3l okt cad ) Lt sala At o laaeloy Lay 30lall 5 2 ) g3 o) (Jia)
A ASY)
s A et
Al daa AN 5 a5 yhaal) A I AMSEY) e YD e (ST 5 & sia sall 136y Al
P YIS e A ) i) 5o Alad Liend 38 clgade (e de guin sal
el Ay S Jlee ) Ay 3 o Sal Jla) il 1 atl sl L1




4

©

3, 2011 spasya14613: o gy-agpmall sylymlagall @ dyg soll Jlae ¥ sylabia &8 @ sl Jlalt by s lon gaila-glally

csd) Al s s (3 se 5 A Sy AalaiEy) CDladll @il 5 .2
Sl diy 4 Sl Jul ) s o dpped clolai)) dalse lSay) .3
Azl 45 sl

P ) A g iKY Jlast) Ay B (o SAN Jlall (ol J el i) L1
patil o U Agatl Al Aghy Gl Led 5eS <l glad 285U 5 Aadiiall Jpall alaes culad
Ay Y Je¥) clllie pe 4 Galabaiall Wgaly 5 SLaiBY) Jals a5y Dbl ki
b Al Leabine Jaan i all Cladinad) (4 oS Jalaill 288 5k aae 5 cAumaaldl s 3 )
o Bsale a3l Ay jal) Jsal) amy a5 A0V 13 (81 Al Jaladl) Jila s Gaa Laalaie] 5 Ll
alall 8 25 S Jlae ) Flia pailiad s a8l s o4 () Gokiiu ¢ saall 138 PIA ey Jlaal) 124
A2t ds g ooyl Allall b Jlaiy) g ey L o) o€l Aaatl) 4l e Caaill DA e Ly 2l

) Cladiaall & )

LAl allal) b Juayly Aoy L ol gisal dganl) 4uy) (1-1

|53 aali Canpal s e pall 5 A5l llaiBY) 8 JlaiY) s ey Lin sl i€ AlSe a3
cs s e el Juaiyls Dley) diluy by (lSals Gluwsdl clalae ol 3 Leula
o Azl s Dlalie o dejgiad zY) dalse iy Al dlgnddl ) ldia) 5 Sl
L oAl o3a 3 i alabaiall Zaliall Juaiyls Mey) Jluy caoned 2y L JeYl ciladiia
AL Juay) s ieal tlea ol il 8 Wojeas oSa 4l e el Sl sasally
L i) g AL

adiiall Jsall o 5 sl g L) Laadly adld ol sl 5 Juaiy) 5 gal 3 sl sl oLl Gl Ladg
Lefios 05l dusin) Jleas 53 ) Jldin) Slead claslaall 5 Juady) il 4S 3 daldl) Jsall
b 32V oda Caial aa gy cAadiiall Jsall 8 a5 8 5eaY) 038 e Gland Aused cailgl 3 eal (e
e Jalad ALY 5 ASle Jla) 3 eals Alledl) I 5d) il sall piai g claaa g Aledd) 1S5 )
Ll Jsall b (el el Aaliadl 3 3eaY) (ha linaa

AL 5 AL VL) il ) Lot 3 A <l Ll aaid Ay sall Jsall a gadss
OSars Ol 5 jalia Jgall (amy 5 Lad cauadl 138 35 € @ shad clad Jsall ey o aa sy
) Jsadl Pa e ool alladl (8 Jseaal) 5 Qb Citled) L o) 935 alasi) A jo mania

Lorond) allall 8 Jgenall gl 5 ol Cailgl Hasin (1) a8, Jeaad

. . i A3 . .
Cra g giall Anudl) ¥ Cra A giall Al b ghadll sac
Jganal) citlgl o Js
Gl Alaa) (i) Gl Alaa) (1) PR PR




(W)
S 011 ppangn 145131 ga gy idymall slymlogoll o gy pell Jlac ¥l sylabia g0 @ p280 JLall oaly 1ga el sla- sisladl g

90.6 5300 8.9 519 (2008) ¢ M
197 9383 30 1409 (2008) i ay!
110 1141 21 220 (2008) cad
935 9754 12.3 1279 (2009) (i 55
81 27563 9 3068 (2007) i 3o
77 19116 17.7 4132 (2008) Ay sl
28.6 11187 0.9 356 (2008) ¢4 sl
35 6862 185 3636 (2008) L suu
57.6 17615 5.8 1525 (2008) )

112.3 3220 9.6 274 (2008) clas
34 1314 9.7 355 (2008) ol
77 1264 28 237 (2007) kb
60 1500 21 520 (2008) y ssi
34 1260 18 681 (2007) ¢l
127 7226 16 914 (2007) Lt
70 54000 15.1 11329 (2008/07) s
73.9 22816 9.7 2991 (2008) s jiall

Jod claglaall so) gy slaay) 30 «galaily) gl cdalad ALY Ayl Jed) Jeal dals 1 juaal
2010 S axal) . ) ey old ) 1A

Ao boe ISV Adisa) Jiad sastiall duoall L) Ay o o il dma e
ISV 9021y a5 iy oSU 5 (9628 iy b b aay Lol (9630 Aty il Canlgll Lt
G35 Bl (e US Lgii s (91 Aol b 55l Y aguad) o anid et 5l Ae 8 L clagia
U Lgias dp el of 2a38 Jpend) Calgdl S it dus W s ) e 9689 5 %5.8 1
90112.3 1 e &5 90127 Ay Ll Gl 2ay Leili 96197 @y Gl asiall Ay jall LY
%35 5 %34 1 Lysus QL e S Leld by (9028.6 Ay 5 5aY) A el Glasad) Jiad Led
A e

Lo 55 (e Y Al JS85 Jsanall Cailed) Ln gl 05 o a0 Jsaall 138 e daslisind oS L
sguy LailSs (mlany) lgie HSN clad 32 13 gmy el Jsall da 4 VL
Bl Al Leidars o ¢lealasial

g el B ) aladi) 2-1

s il Cuacdasale IS8 Al Gladiaall o deal Gl Al S il plaay) o o
Osale 330 1 daxd (e adiiise (ysile 29 1 s 2007 Aaw b el allall o ) eadiie

A ISl aae e %08.7 s il Gl aaed A el i) et Lo o ol e




..* "
.-l’.'#i
{&:} 2011 spasya14613: o gy-agpmall sylymlagall @ dyg soll Jlae ¥ sylabia &8 @ sl Jlalt wlyidsa lon gaila-glally

enie 2o laa) S ol Cia Dl Hde die gl ale GlS e Ll 1Y) Al sad 30l )
b L (g T sad 3l 5y iale s 5 cadine all 600 ket 1997 ale b oyl s i)
& i) el e aed A ) dadaidll 8w il L) laagdy 3 sl o 6 o) s e s
b3 au g (po Jifiusal sagdy of (S Lee i iU (preadiinall sae b ALY 5ol 30 oda Wiy allal)
Lbie oS alle s ey e 8 Aaad Al b T (3 oo hasal) ol Y ol oy 30
oo Db iy yall ARl ae Jalaall sl < i) leod e D (S5 Al Y cpale AL G g s
SV ALyl Al s Juany) AdS5 gl ) g dyped ol el 8 VLAl Al A Cana
i A aal a8 g 13 pe Aypel clesSall e el Jalaip sk Lsdn Ul Ay i i)
Zlad LAY deliay db ¢l el jilias g o L ad o pml) ) seanll

O e at N e adl Cun caaiiad) alladl Jsa5 dn el Jsall a5 e D)5 Y Al )l 5 sadl) of e
By alladl Ol e %05.3 1o Ll dae iy callall Aalis Jlea) (e 968 i Ay el Glald
Saidy) ol of V) 2004 A (sile 314 Ja ) 1985 A dews (ysale 196 a0 i)
12004 A o) ediee s il CIA pge caad cdpi5d) o3 ey ¥ Sl
%1.7 (e i Jiay Le 58 5 caaiise 10.136400 4 pal) Jsall 3 slaiy ol cariiins 604.111.719
Cro Al Jpall Gy Ayl Jsall Cn Basd )l Bsadll maa s (Say Callell b Gpeatied) (e
pdal g (Pl

(2003) 2l alladl 5 deniial) Jall & e i) alasind Ao 1(1) B, g

Ty el Jpall i el peas dodgedl prfl Lo 8 LuiLali Sblll jus "i.,l:..g o qall
Fals hagusi T madd ¢ yfinale 5 S3e L T pall Ul 8 ks 15 iy SV 5 a3l < ea daae tdeaal
.63 ) <2006 O e bl Calsy de

Joai Cum cdadiiall Jsall 5 Gy el Jsall G Aaadd Al )l 3 gmdll o) JSEN 138 DA e gy
9050 5 %30 cm s AY) Jsall 8 7 o s 9050 e ST Y a5 D e ) Hasan) A
902 tledans sie 5slah Vs (o)) %025 D aad alladl A el Sam Y e B




4

(3
&7 5011 ety 14513 qa g9 Boymall sslymlogoll @ Ay sell Jlad ¥l slabiia o @yl Jlall uly 1doa @lom aslasglall g

Glaty Lo e Lo (s G« 1SS Ay jal) Jsal) g Aad ) 5 gmd dllin o QI IS (e e
o G 0 e S EQUPE K VO i NPRE I I DS




4

l‘, “]ﬁ
S 011 ppangn 145131 ga gy idymall slymlogoll o gy pell Jlac ¥l sylabia g0 @ p280 JLall oaly 1ga el sla- sisladl g

(2004)3z =)l Jsall 3 s 5 alasind A 1(2) a8, Joi
ot
H- 35
L 30
L 25
— 1+ 20
15
u + 10

m L 5
I_II I'_‘II_III_Ill_II T T D

il dadl Lol sa il gl 0 el o all ma 30 el lad s If'—u_sﬂ IF.E.L Akl

B40a (Bl g e e a1yl

st i B Cum (SIS Ay pall Jsall G 8 pdine Aaddy bsad cllia of JSED 13 DA e iy
%02 Al s3a 55T Y a8 el el WY Js Ll ) des zlall Jso 3 e ml) dasn
Ll ) sa s QlasullS Joall (any

O s G o oal) Al 3 ol Al Jlee) A el el o Gaule DA (e iy g
& Slsna e gAY Jsal Gan Al g (8 omdal) Jan Jie g Y Ledis et Joall iy
g SN JlaeY) sacldl da DU Asall Al b g

Ll allall 8 W gad (39 g0 g Aui g S AabaiBy) cilalaal) adly 2

Oe )l Qg ey padl loliaiy) Axgdad duilly Lelany Ay s Y1 Lpabaid)) Jlel) e
CBlelaall Al pal e Asig SSYY Bl dwiy Lledlaal ) Ledsass Lealadd Bl e giall
SO oo Boalie lhanle Jalpad e el Appall Jsal o e leibSaia Sl g sSly)
salay el SKIY) O laall Agatl) Al Chea atley Cus clad 1ia 8 Lediiadl bl
boladl)l da (mladdl 3 gAY WleY) Jdse e ey o s 5SY) Jelaill (ady Led o S
o ol (sl 13 BA (e G priia L ad) alladl 8 Adleal) 5 ladl) aas ) 4 5 STy
Mo skt (83 se 5 damg il Wi g (o pal) alladl 8 Ay piSTY) 3 el A8

Lrond) allad) b A g SN B ladl) a8l g .1-2

ciadiial) Joall a4l cilay A (5 sl (e Bawmy Ay el Jsall alaea b A K s el J B Y
el e ay jlall 5 Al Ledleles eldl 85 50 dday adind Lgiladine conual Al 5 52 oda
o celain (dal) Jss Tals ) Zasall Joal ans o V) 4SS (alid) 5 4al seud Aai g Sy
Jo cqalad) U5 o a1 iy oy e g S LeiDlalar oans 5 Lea LY A Ay Lol (3¢5
by oda many) lld e aclu 8y .00 V5 panS 5 AY) Ayl Joall (g @l 3 Lges




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

& AV Ul e Ay lall culglay) U e Y ALYl cadlalad e Lgalial ¢ allall slasiy)
5 kaall duallal) dadaiall sl

el s (el jalia o Ay el Ao Sy jabid Qlel of g sl o Cang HsSal o e
JaiS Y A g yiSIY) 3 kel B 508 ALalS 2 B ) gemy A5 S 3 el dlee (el @lldy 4 g cdaid
cCmsthaall g3l s QS 8 g pdall Yz sl Jlad 5 ad) dulee alaily o e (Blel 5 el
Chaal 3y 1S5 A1y Y aliall el 8 A padl DL 8 Z8S0 dgia 1) Al 855 30 Casnass
el @l oy AaSLl Ay pSIY) B jladll Gl adle Bl Lo s g S 3 plaall 5 )50
b L R e s 5y

b PleY)y sl clleal 58 A 5 jalie 1Y

Oy Py pasal Gllee Pl o Al Ay pSIY) 3 ladl) (ol A 5SY jalie 1Ll
Jsall 8 lan Jl aliddl e g il 138 22e 5 Aalaity) ddladl DA (e gl ol il 5 gl EDlilas
i

delatie o capaall g 58IV 250 BlA e Leae Jlaill (g diall i A g 5K jalie THIG
osSWl 5 (saladl ol Jie g Sl e Jilas DA (e dpanill 5 adall 5 o) ) 5 andl Clidae (5 205
Lol 13gr st A pall A S alial el cla e

Al e D (a gady GUEY) 5 o) )l s all Slidee ) e ) A pKl) jalie Hlad
oalie ol Lgdlend okt () (omnd aliall s34y caladl Adee v goad a8 Bl o e
LA L ) el A DUl jpeatl) U8 585 DA (e ALS Ay g S

CObaall (e ¥ 52 ke B e ST e 3 sati) A el sl wdaia o1 2003 ale dled s
Liolad aas cit (Sars edlaall 138 Luoe Leali V) aldl) Jpn ity e g 5iSIY) 4y el
A Jsaall Pla e 2002 ale P& B 10 C catea (e 4 S

Osile) 2002 plal mlall Jso (4 B 10 C aia (e 45 S 5 lail) ded 1(3) Al Jyand)
(LY

P i) e 59 kb i )

278 15 22 27 8 131

T3 Lo (Bl g e e a1yl

g n) g SV 8 il Agmy il i) 2-2

Cum oAy Y 3 ladl) Al S5 5e anl (pe Ay YD Jlae DU dadaiall clag yiill 5 oy il aa3
Clalaiall 2 laial) 5 adall 5 Jglal)l Cadld aum g e

Js0 i Gam oJlaall 13a 3 52l ) Jiad dgandall Joall of Bl cdy ) Jsall dpa e
Ay Sy CDlaall e JLEY) 3 5 pe clgilaladiind 5 Loyl Al) (il sa DS 35 0 1y e gl




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

LS Y opadl 8 ASH) Ailad dexd s e S oAile shedl) DY) gaal 368G 3 gen pe A e
Yl e g il g Jalai A Jsall 9 e cpadl ol dpe Sadl e 5 Lae sSall bl
Llae el Ay Y el s Leils e el ) agand) 325 S8 (gl e
e ) bl g AT @l jale llia iy Qula ) e sind ) 3 eall 335 Wga
O elaally pald 8 Jlacaly S 05 )l Caali s e sSal) 3 36l Ay S 2 3lall ¢ 5 i
S alall dluadi y 4380 ddiay ol iy Bale 395 Jsad Apld e (sShy Ayi pSTY) Bl
oY) Jala 4 s Sy

L laaly 13 5 ol SSIY) cdalaill dalaie o) 8 jlaainly cald 3 Jsall ol (e i g S
Aas o Jaidy ool Ve g s SSIY) 6l y Vol Gl o3 2000 4l 83 48, o silall
Gl Cpecaty Cua LA pSIY) 3 el g eV alial dadaiall Adlal ae) @ e Jaids Sad 535 o o
Gl W oo ldl ooy gl amlad) &l 1385 el Gulad Blad aaat dale el e J5Y)
AS 51 Blasid GBI Gl ) ja g ¢ A5 ASTY) alaie U 45 ASIY) 4855 e S aldie] 448 2aad 0
Glead s et da gl dasad ad )l lillela g dda siall algall dasy 5 4 ST daliaall 4k
ot cldand) dles L3S Gl Gl sasys (Ll T el )ty A5 Y1 ddabad]
® 405 SSIY) O alaally Ailaiall il siadl g callaall aladl L) aasy )l

O lebaall o 5lE; o g3 2001 il 85 ad; o slall L jlacaly o Y1 cadls i GLall s g
A5 S Bl ol Jlastind Jagnds () o Bale 415 J g Arps (0 5805 <2001 Aol A 5 yiSTY)
AV o3a (e GV el o) daaad (0 s Al il T AlSaT sle) ja g clldy O Mladl) ¢ a)
A s S CBlall 5 A Y Clalaal) T de O Sl 18 (g s (O e AED Bl )
AesSa 00 gl Laadiad ) g YD Ol 5 i il e ghan Al gl 5 (55 S
Gl Al ad caline gl Jltis (Rl sald) Ada S RS 5 pear Bpan) danse
ol oy sal ety b als A5 IV e aladl) aolay

¢ pan (Ol Jie Leibalia) Jala 4y yiSIY) 3 ladll okl ) daadl yie Jsall Gary Camas S8
6 AY) Jsall e la ye g o gnd)

Ll alladl 8 g SN B el wlaasy 33 e .3-2

Al Jig axe Gl ooall Gl (8 Leansgip A JSIYI 3 pladll LT (Bga0 (Al Jal gad) a2
=l g P al) UL LS A el Jall e iS85 kel o il A B Al ) Aian
Jlad) 138 3 Jaad Al 50 &I a6 aae (il o oalia@y) Ll e g sl 138 Jie dylead o DU
& @ e Do dp syl s il ) Jeanll daad A dpeldial) 5 44ED) Jal el ) AdlaYL
81200 Lalaal) & ol sal o3n anl 555k Sy e Jdlal) gl b Ay pal) Jsall (e LS




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

Slee V) L jloal dpulic iy a2 5 Y 3 ey SV Jlee DU 28K dgail 4l Bgane §
i) Al (e s i) Jia B Redia L ) daad) Jsall zliady A g S
i SN JlaeY) jlalaag sliel Jaatd e 5 o))

Je) ana s of Cus cllgiuall dga sall dgy JSIY) Jled 8SD 5l aaall 8
el il (e aa3 ) Alld) il o sa Apsall Jsall 5 cllgiuall dga ol
eV AGE e W i g bl s elicall ol ia b U5 Y5 Al e 5 5y
A el Jsally

ald e Y e A g JleeY) mad Jiad Al cileadll A4S Ay i e §
o daall 138 8 degad) Llzadll gaa) o Cua Al cleaddl Aulidl Al el
el Jsall A as 1o gaae Lealadia) ) Y Al g ol cnlilag

Y oals e V) ASus aladin) A s e 4 Cua L Aad ) ) calsal §
bsear i) L iy Al Jally 4 lie dadi e Ailainy) e oL Callss Jp
G

Calall Gnoalad) e e i) o s VLDl LK) dnadl Al jig s §
Alaain 8 sl JCEY e 0S5 Gl oSa Y LS Algdl el jig a0 ciled
J 3 Y sl claally g SN JlaeYly Gasadl) gl e 3108 adasind g e )
el Jsall e pESH 833 gasa

Gop g ¥ Db i) DA e Geuill J ) a8 Lyjie il a5 e §
R VRS 5 K\ R RER TS ISP PV [ PRV -l I PR TS PO [ - PPN

Lpaaly A ol g ane e Jlad Ay el Jsall U5 Y Cumy ( HS) ol o §
JeeV cilalsia el Zaad s GUT5 5208 (o p e 4siii o (Se Leg A S JleeY)
Lad don ) e cladanall

I3 Y Y s SN JeeY i) Jeud 3 ol il 5 Aada¥) 5 Gl ) (w p2e §
Juee¥) clillive pe danasia e Ay el Joall 3 Cleg il 5 Aadallly Gl i) (e S
A ASY)

Gl Ileie 58S Cligaa oy g FSNY) JleeY) LY dpudil ) Lelaay) clisal §
Clalaiall 8 558l 38 pe o e Casally A SN Bilal e ol 4 A& s
S e g el daglia

Gl o aell Lggal 55 4dld cda jall A g 5SIY) 8 laill dpath (50 Jsad (Al Gl gaall 03] daiin g
% e Lgte el

10




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

Dnsay el clbaat 4y Joaty 40 dapha 53 aady cdiatl ) cldlie g JSY) e §
b Aileglaall ajlie 5 Gl i) cloaty AuEl A jea Jis 4 4oad ) )
Agolillaia 5 Lgtad ae ool Al g aliill g alall (e Undl

ANy adinal) @dls g Qi Jeldll o) el ety Jiad SE) baey W §
dapb g3 a3 sa s o Sl AUl el iy S e e 8 sale o il sl ol jadl
A AL A el Al ple s g A el A il Clunga) Gl o V) Ga Al
Jsbadl Ja &l Syl s Jslal) Bhate 3guy o A el e o jB 5 Clasleall joac
sl lail Ky AT 1 AaDle s Adlad 53 Dl Gy g SV 5 el a0 06 ok Y (ALl
O o e iV g el W Uadl e clesbeall Agliall Aleally Mie (o finy Jnal
@ A csalal Gl jalue Ca Y 5 du s JSY) Bla gl Laa Jily ¥ x50 Gl
Ly

Jomy 3a5 ga s candlind) 5l 5 2 ) pain) s Dpadl) Clbaaty Jhaid Gl 2l W §
Calidal 4y e ol ge laaly Alaay) fay 2y JeeY) sk aseiar 3 a3 e § JleYL
sl (3 s A a8 gall @l dy el Alladl 8 ey By el cligd) 5 il sall
Gl Al kg Lo AN A s I 5l ety s ST (5 el ledd Adlialy ARl
oday Gira ¢ Jludie sad o a5 A el Dl 8 G 5D 5 el el o 3 A o
G i i) o ladge i A e Slea 10 dudl 50 7 IS o ) i gl
il agedey Gl e ad Aledy Ldle)y Abised dladi s ek e
A ASY)

Jus¥) Ly B o Sl Jlad) () Al o Ayl clbolady) e (ulsad) .3
1 ad) A g ssy)

LB e dlin maar Al Cumy ol aludll Giny dodia Adiia SLal) dalse Canal

Laobatl] i ) =5 _pshaall cilialaiy) 3 Jpl) dald = sl i Ciga iy clend o alasa)
¢ el Jsall dpally L4 e l8Y) OSED 5 Jsall AL ae Aol 5 4y s L) o 5 8ok (e e
Al Loboba®) cid Jgo la s e sl el e dstiie Jsn @lligh clein Lad opli Lol Jaadld
Ao sanay A eyl da Al AL dlae e L U 2005 Al Adgadl ise cae
Ll balle 37 il 4 clay Loye i il @oaan gag of Laadl dgdledl AT.Kearney
138 Pa ey 5 &iijally yeae | ualy 45 Aipall 8 D) & 40 Adal) a5 G jaal
Blxial) (5 Sl Jlall o) s e A el clbabai®Y) dalse el e il Jglain sl

11




4

(5
57 2011 syanyn 145131 qaps-itomdll limlodoll 0 i sl Jar ¥ slibin b @ p2all Jlll nly sn g soula- sl g

e g eduad ) JlaeY) Al el A ¢ jEse ekt 3l A e 13y cdad ) JlacY) A
Ao ) Jlee Y L il pii5e A pal) Jsall (adi 5 el ol

12




4

l‘, “]ﬁ
WS 2011 spanyn14513: o gy iipmall slymlospll @ dgs pell Jlac¥l sylebia @ g p2ll Jlall galy 1gn @lpm aslam salally

1Aad ) Afian Lgiady ) galg Al clpalar®y) dalge L1-3

Gyl Jsall 3 ) JleeY) &g At o sacbuall Jal g2l aal (e Al gl Gl o
o Gl Pla (e A 2l claliai®yl 8 Al sda ol ) ) il 1 P (e Jslaiug
Ayl S el 5 gal aae 5 Ayl Joall b e ) Hasind duy ¢ e Ve s

g Jal B A) e il jehai 1-1-3

Wl il G padl Jgall iy Candad 35 g SV ) Ay Bl 33150 (e L Wle 431 23
Jia (Sars Lt el Lgtlaaing <l 3 Y gyl Jsall any o e s _allal oda 4y e 45 yiixe
P NS PO o E QPSP IS K VN I I WV CHVRPORICT [

(%) A 24 15 4, yenll 45l 4y jall ool aal 8 2] i ama ki 1(4) ad) Jgand)

2007 2006 2005 2003 2002 2001 1990 Jsal
1 1 0.4 1.1 0.6 1 3.3 RN
2.6 2.6 7.4 8.6 8.6 9 15.3 <)y
0.2 0.4 1 0.7 1.4 1 4.4 Al
4.3 4.7 4.3 5.7 5.7 6 15.9 o
75 8 8 9.9 10.1 11 22.7 Sl

3 2.7 5.1 4.15 3.1 7 13.4 Lo
18.1 18.1 18.1 22.4 20.9 22 35 sl
6.3 6.7 10 4.8 4.8 12 20.1 w
53.5 53.5 53.5 55 55 55 59 3
1.6 1.9 0.6 1.5 1.5 2 14.4 Ohas

1 1.4 1.4 1.4 - - - Cnbaald
0.9 3 3.9 5 5 5 9.7 kb
1.6 1.5 6 6.9 6.9 7 12.5 <)
1.3 3.7 3.7 4.6 4.6 5 7.9 ot
1.1 1.4 2.3 0 3.1 3 9 Ll
15.1 14.6 26.5 26.8 29.5 30 38.7 as
24.9 26.4 27.2 30.5 30.5 32 44.7 oyl

.2010 ‘_A\ 2001 u\).ul J;)Al\ g.\)sd\ Lg.:ha'.’{é}(\ ).\)sﬂ\ :JMAJ\

aad dadl po Y ame o (St S Ay padl Jsall da of JaadU (Jsandl 138 oY Lem DA (e

lgalina & Gidml ¢ pdiadl ¢ (pe Y1 i) PIA Leaias e calee L e <1990 daw b
Cumidy Al oda of Taadly 5 Al &y phell A5 9050 e ST Y Jsall (a8 cilia s cany
IS 961 1 bl s (50 V) (e S Ll 90 0.9 1y i 8 (2007 i) Lginsal &Ll ¢ yoima IS5

13




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

Ao A el @oal da G s L e NV aee o et ol G Gy o B Lege
9018.3 1 Jasull & 9024.9 1y ) Ago lld Jd i g (90535 1y 5 2007

casaxdl 8 Aau gia dai yfind Ay el alladl 8 DY) Lo s 3ol il o2 DA (e Aalifin) (Sajle
iyl JSLa) eyl om 3AYL 13y Alpde A Aiad By A S el o oS
Oo ey Vel ) L o e Al Jsall Gam Lie s 3 Lelaal) s Al
oo pSall i i) L sl i€ alasind o () Slal g Al cRuad N AeY) (e Andige o 353
g a4l N dganl) Al sk sae

il Jeal) B e A aladia) dpud 2-1-3

O elaally ALl Al S laslaie) Sy aly iy el Cladiadd)l e saas boalls e i) o
CARVE- SV JEX PN gt DL SV WO [ PRPE PO, Iy X PRV JUPS I DK B R PRI
Gl )3l Chmia g Le8dWSS ¢ 15 ) Ay el o) 53D 03] Lgaladiing At 8 o080 Ay gl Ciladinall (any
al) Gladinal) JalS e Lpagan 6 gra abl (g B il 5 4l

L sl S DA (e dapal) S5l (S i i) endiie dae ol s Sa

i U Gyl cpeadid) sae (1) a8y JS

50
45

43,3
40 /

3 Alenioy
30 /

25 26,8

20- T il

15 .6

10 27,.1% 4

5 CAGR
0

g}.‘\dﬁ)ﬁ‘g\w.\m' a4

2004 2005 2006 2007 2008

(all Alae . et Aae ads 8 Juaiyl s oY) ba o 56 Tl ) SO G cgla gl e A8 0 1 taal)
256 = <2010-2009/07 2x

O 2004 A dia b yiine <)ol 2gd oyl i ) eadise 2ae o JKAD 13 DA e Jaadls
Ly Jiay ¥ &80 138 (f e .2008 i b ¢sile 43.3 ) Jiay o ) cariins (5 5ile 16.6 1008
Y oadl e o LS el Jsall ciliay 0 ol g e oupall Allall SIS anall Yl o
IS (b i) aadione 23e ) Bl (g5 el ad (Al s i pad) Jsall G s sl JSS g 554
S Jsanll BlA e @lld s Sy .gan e Ao

foord allal)l el 8 jeal 5 e i) dasnd 1(5) ad Jgasd)

SomaS Jlga dlla Y ) s (i) e a8 a2 Jel
393238 226 (2007) o )
- 643 (2008) i jLay)

14




4

o ot 14513 g gyl sl lofl g g sl Jlac W slabia o (2l Jall nly 2gn gl iila- salall g
- 115 (2008) ¢ ad
351800 414 (2009) (i ss
350000 - (2005) i 2
1354727 7700 (2007) Ay gl
- 122 (2008) ¢4 sl
(2006)1300000 713 (2008) L suu
(2006)180000 80 (2008) clas
(2009) %49.2 529 (2007) cplalh
157000 70 (2006) ki
(2005) 600000 349 (2008) y ssi
(2006) 420000 310 (2007) ¢l
- 26 (2006) Lt
(2006)3160000 14000 (2009) juas
(2006) 920000 757 (2008) i jial

LB g e claglaall 3 ghg plasl) 51y ¢ gabatiy) g URY (Aalall DL Ay all Jgall Joal) daaly 1 juuadl)

S aaall a0 jle g e U Gall Cpeadiid) 2ae o Jsaall 13 DA e g
pieal)l S aasd ) il Jal 13 b deaiie et duaddd) Jsall of Yleda el Jall )
G AV Jsl (a5 s 8 L DU LSl ) 5 seSl 5 deal aae gl ) dil) ol
el aae LS gl 5 e jiall ¢ pme Jio ) el lgana glai ) (e e )l e )5 Al
S L aan pe L0 jlie QBB 555008 5 g i

4 Jlae 4Ll Aipei Lalad Gy el Apatl) A SS) Al of Jsill aakaint (bl 038 DA (s
Lok cdls of oSy ad V) e el eVaray ol ) ) cilias 0 el Jsal) oany s dsdiiiall Jall as
Al el e dangigl Jaall ey el ae clsbiat) Lbolad e ) il Joo of
i i) alati) Jlae ol Ledi Ciia o 2ay 2 LY 138 (e 0l o) (S iy 03 YIS
dalaie bl Lgilobiai) i 0 Ay el Jsal ae 4 lae Ol dually i guaSl 5 jeal 22
Jowe (& a0l gias 8 laBY) dalse 4wl oA gyl Jsal W oy a4ty L)y Ll Jie
i ) i o) 915 asantt s Jlastind

1A g S Jlas) Ay ) pdise piany B Ay ad) Jal) i 5 e dalgad) cladsad 2-3

pan Glo Ay ) Jlel) L o aealSal Jlaa) (8 pbai@yl s collaadl e SIS0 i
La sty Blay Lagd Jsall i 5 <l pbgall 038t Cuad eyl cllia ik (e Ao gaia gall & jdigal)
Dhsas cdaad )l A salad) Hdne gl Latill pdine 1SN G A5l 238 e (e ¢l 5 (g R
A5 ASIY) da Sal)

15




4

l‘, “]ﬁ
S 011 ppangn 145131 ga gy idymall slymlogoll o gy pell Jlac ¥l sylabia g0 @ p280 JLall oaly 1ga el sla- sisladl g

1A ) Apail) pdige (and Agsadl Jodl) iy gk (1-2-3

Lpaiill ji%e amry 1990 ale die Usiw &y i) dpanll 6 Ay sasidll adY) sy aa
Lo giay i ye) Ayl Lpail) il ghase oSl e sama O Ul 3 A5y 162 iy M) & )
Giipal 5 g fll Jaal) Jare lutia) dgad Aalay gl 138 Glas Lagie sk By (Cainay
e Yare 4o pdl Ll G piise uding A celdinl) g il S e Jaii Bailie S Hdie 4d)
Jsall el ine s LS cdgabiai) 5 Gl shadl sl pal) S 5L sae Gl Gl Y 4l
10 3l Jals il 5 le al) (sae ) olidy) oiad dediiall Jgall il e s dualil

oS 20105 2005 il yii5all 138 8 Gy jall Jsall ad Cuels

12010 52005 it Ay el Jsall aaY Ay il dpatill yi5e ad 1(6) a8y Jgaad)

2010 2005 Jsad
0.771 0.891 Cy o<Y)
0.803 0.875 sk
0.815 0.868 < ey
0.801 0.866 Saoadl
0.755 0.818 Ll
- 0.814 Olas
0.752 0.812 a0 grd)
0.681 0.773 o
0.772 ol
0.683 0.766 o g8
0.677 0.733 Sl
- 0.731 s
0.589 0.724 L
0.620 0.708 raa
0.567 0.646 Qrall
0.349 0.526 O gead)

s adY) Baniall ad) mali e yoball 2010 A 4 i) Ll 56 1 jdaal)

s aniall aadl Ay i) dpanill Jaly 8 o dadie alad) J0 of W iy Jsand) 138 DA
Coall pan 0o U8 Cels g (B ocige SV S Al Jpn DG cilia) 2005 sl
Gooadl s sk el jleY) cilial Cua (2010 A gada sl iy aly 5 paY) ADEN Sl 8 o sl
(i calia) Lad 3 aY) S al Gagalls ol bpsw e IS clialy e (JSY1 S
ct il e gia S e gl Y

16




4

e
O D011 jpangn 14513 qa syl slymloioll o iy pell Jlac ¥ slaiia s o200l Jall only 1sn alpm islam aslally

(e al) Al e galai] Flialy e ) Ay el clalady) el of Jsll oS il
Lo Alaiall paliai®Y) cld Jsal) ae 40 )l 4y ) dpatilly (Blaty Lag B <l s (3a

1gad ) dalal pdisa b Ag el Jad il skt 2-2-3

ale The Global Information Technology Report <l slael) 4@l Jsall 5 &l ) goa sy dia

2 andh XSy ceVLaty) g Glaglaall @l Jlae A Jsall Coriay 368 Ll paad LBIA e 2
43 8ls (52 Network Readiness Index (NIR) 4wd )l 4l 45 5als pdige Gy oladY) 138 8 Leandh
Jadial asall i jaall olarll die) 385 o Usill 13n 5 puiusall il glail) (e 30l 5 Zaalusall 5l
Mo 5 s BN e o sSiy Aw e 14 e 4150 133
oA 50 ) 55) Lo aaine 5f A1l Lingn ) ¥ Laiyl g o glaall i A3y §
(e sSall 5 Jlae) s col 8Y1) Jadin ) dpust U &30 500 4y 5ala e §
2l oda U8 e VLAt 5 e shaal) L oot sae 8§
AU Jsandl A Shsal 1 8 Ay jell Jaall a5 skt Jia (S
-2009 5 2009-2008 il dpad ) Al 4 oals shise B dujal Joall s 55 1(7) Ay Jgaad)

2010
2010-2009 2009-2008 Jsad
44 44 o
23 27 < ey
29 37 ol
39 38 o g8
113 108 Siad
38 40 A3 g
105 % L
50 50 Olas
30 29 ki
76 57 Cu o<l
103 101 Lt
70 76 paa
88 86 Qrall

266 = 20094 2l Joall 3 liay) Flie 0 laia) Gladal Ay al) dall T juaal)
Jind Cua daad ) e salay Gl Lad oad) allad) st mdal) Joo o W oaity Jsaadl 138 e
~2009 & Lalle el y il an il cilial o amy J5Y) S pall saniall g el il jlaY) Ao
el i i el (81 e 13 seaa O el s g gt Al Al ae &5 )lae W S e a5 2010

17




4

e
O D011 jpangn 14513 qa syl slymloioll o iy pell Jlac ¥ slaiia s o200l Jall only 1sn alpm islam aslally

38 el i cilS o axe 2010 2009 A Luse Al Ladle (s el s dandill 45 yal calial
Jinl alledl Leus 5 3 an s A @ AL of e Luse GBI S a0 8 kS Al Cela s A
IS b Lase a1 SOl dind el of asid Ay el Jsall a5 ja5e b L Lo 58l
Laalle 103 S al L Ll g claale 105 S all (b Ly gue Lol a5 piand
&b Radiia 380 je clin] laaliail Flialy e A0 Ay el Joall of Jsand) 138 DA e W i
Gl o Jsad) Cela cpn bV Gus omldll Jsn e Al Al Aiala yise adip
Leialse 5 A pal) lbeaiBY) wid o iy 1385 Laalle 5 Lo 5881 (il el 6 auds o baala
o sk g Led A ) A alall A e aelu
1A A AagSal) Ayl sdige .3-2-3
sl e 2002 ple die jiays cciloSall jig il dus SSIY) Claddll Le smge Loyl iy
dpatill 3,05 dalall 3 )01 4= ((UNDESA) 4elaial) g daabaidyl 5al 3 5ld paailly o saaial)
A ) de el e Aadaiiadl e Ay Aglatiuy) saaidl s du ) e ((DPADM)
2 et e ) piipe SN (e ) S
Gledd Gpund (e glaall Cilaad ot 18 pitie 4 days e i) Ak jh%e §
Jhaty) ety e lalaall cledd el slall
100 J< e i) addiiase 220 ¢ A G yxie 5 aia y s ecVLal dnail) Al yise §
i 5 5 cdaws 100 IS paddl Gopulall ddas 100 JS0 J genal) cailedl S idia cdaws
A 100 JS g pad) (3UaY
eals (%) Gl Al gme Jaee tled Gy iie da g bl Jlal il LS5 §
(%) A5 (558 5 AnD (jlaally Gladlyl A
A Jandl A 5hsal e 8 Ay el Jaall a5 sdad Jia (S
2009 52008  iid 45 Sy da Sall 4 ala jhise B A jall Jsall sl 55 1(8) Ay Jgaad)

2010 2008 Jsll
51 50 o
49 32 < layl
13 42 Sl
66 124 ol g

131 121 S
58 70 44 gl
154 161 A gl
133 119 L g
82 84 Olas

18




4

©

S 2011 jpangn 14513 gase-ibpmall sslymluioll o g pell Jlac¥l sylibia @ @ p280l Jlall (nly Jga gl waila- solall y

136 151 Gl
62 53 kd
50 57 oSl
93 74 Ol
114 120 Lt
86 79 paa
126 140 il

266 e 20094 2l Jsall b L) Flia o0 laial) ladal el el 1 jdeaal)
skt SSY) b geldll 5o alaead sdaldl Jsal dged )l Al of GlAS Jgaadl 138 DA (e W ey
O Jaadls (i g FSIY) da sSal) A ala H8%e Ganda A pad) Jsall a5 se) 8 DA ey 4 Cas e
Ay a5 alle i GBI Sl 8 Cela o an 2010 dis Lose J5Y) Sl clial oy a
sasiall Ayl ol HlaY) Cela s clalle g V15 S0 S 50l 2008 i Jind ulS Cua | e Lo
OmY) 5 gl ) 2008 A o8N 5 S S el (e Leasi i anl 5 O ae e (SBI SO b
Laalle ) suaddl g 5an) ol Aol 3 L 5 oela o am Lo G KAl (Y ciliad 5 2010 A
SSoal A e els O s e DAY SS5R Jiad agad) o Bt Al Jall daalls U

Laadle 133 38 pal 8 Ly s Ll clalle 136 35S pall 3 3yl Ledd el cLalle 154

b Aedfie 380 e (33 a i) alladl o datdid) A el Jsall of daladl) 13a (DA (e g
Al Gl pdse Ao dd el ) QS e da Lae cdis JSIY) daSall Ay ala pdise b i
A A<y

-

OV EN]
fe Al Bl 5 Al gty W (e o oanail) Conaally By pad) llad) cibiobat) i
ledan s Lol ol skt A el Joall Loy cdgla a8y 25300 Jsall (anyy desiiadl Jsal
el Le¥alie et Letalse s Leibiolat) iy 138 5 aioaall 48 pdai s callal) Sl 614y 4S) e
By e o Ailiie \gbalai] cif 5 Gkl s B i ol 6 AY) Jsall e o V) A
N e Al @y e acla
5 il L) Alee i3 Cumy (balai®Y) Al e lulSad) aal e A 5K JaeY) Ay el
Ll s 4l oda clisSe palliady dapl clld o aeliyy el dpanl) du, pSly) 4l e
Uan dde el Jooppall bl ddlad o3 DA e Ul siy LA lall o shally
e 1385 e s S Ledlael Ay (meantd o DU A s SV Lty b Alee (8 gy pel) clbpaliai)

19




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

Aaalal) A gl el (& Al el i i el (el JWa O sai da s al i s
Agad ) Ay alally
o) ) gl
P i) edladin) (Say 48 ¢ g sall 13gn Liikls) A (e
Algd (Juaiyl s DleY) Lo sl oS aladin) gad da 0 (8 Leda Led Gl Joall il §
G AV Jsall amy lia g mlal) Jso Jie Jlaall 138 3 dadiie o) je ) cliay 8 s
6 s e Bam (o) dadid) A dalig) Jually ey Lagl s Y
.J salall
O Con sl A el cllelaal) o Al A Jiad A YD sl il §
i fine Al o Ay Y1 el alaie) Adee B S Al e Sl dusall Jsl alaa
A o oK1y Dbl 38 L sk glall Jsn plans o ) clgtbiola) (8 Ly
AU Jal (o g Aadial) Jsall ae 43 lie
s ) Jleel) Ayl et Al pola (8 e IS LaEY) dde sl §
lal Jsn Jie lgboba) FUal Saad A el Jsd o Aol cadl Gua i pal)
SleY) Lasl o€l lealadind sk dlae b Laad Jodll s i sl gy oY)
A ) Lellae A kil da DU A5 i Leisals ek QS (Juaiyl
o Lo 3oab ¢ el s Ll ljsn Jie YL Lol e ) Jsal (Ao g
RETP LRI
rGbua il Lol
3 Wl s ) Al o e @aail Ky i Al ll oda (e Lgl) Joa il il (DA e
L el clbabaidy) dd e o Jsil oS 2 Aol 4 celale e lalael 4 Cua dlgiaa cad
el i Y Jlae W) Al daasl) Al ol 6 e IS Liled aalis
s la gil)
Aoy AN Jlee) i Aol Al ol da o oo gl Tl dud ol bda W Chaaan il
Ay Ay el Joall G L 2sa gall il 5 Al @l ppilly Ledals ) e o capatll g Ay
Pl Laladl) 8 1gh ) ol (S el 5 Baxy g 5Al) Ll s gial) il Whae L
Sle) Clia o€ aladiuly Bl L (5,AY Apd e 2 ool el Jsd) et §
Deshl AS jidia Ay e A i sy o dasd) (e 2 Gl o ) Aala (L)l
el Qg A8S e Lpagent 5 o i) alasin

20




4

(3
57 2011 pann 14513 g tomall sl ool 0 g sell Jlac W slia o g p2all Jlall b tpn glgim oila- sl g

Glala@y) 8 las Alis dias Jiey Aoy S 4jadl cOlbaddl aaa J3 Y 8
culall 13 ol e saclue ool iy ey, Jaaid e Jasll cany G iy gl
Ll ALaSl) dnlall 5 4 pil Bl sl A8 6

Jae G elly (o il Ll Libolad) ddgmy culd Al 4y el Jsal) cofl ) §
Leath 8 Lan S8 (o Lgbaa®) (PUaily s i (5 A pall (e Uy a5l L sala
gy ) Lllael 2 Aaati & daa D) skl e s AY) oo adis (S elgial e

LAY g hal g

e cald Alae . Lenl) Aae ady b JuaiYly Sle) Lo Vi b SO o gl ye A G- !
.250 = <2010-2009/07

250 (¢l ga el adi iy SR G b gl v A8y -

Clad das el ¢ suli IGmnadt ¢ fiuale 8 S0 . Ayl Jsall 8 La skt 5 3 s SSN) 5 el D e e -
.62 L2 2006 ) sx csaldly

65ua‘éam¢;)n‘m daaa - 4
S 2aall (bl Al L S adly el EJ\:J\ b waall oLy Fp) T okas éJLAQ cui...\i ilad cSJ:\& Jedigs - °
128 = <2007

.70ua‘égha¢;)a‘>.\;n“ daaa - 8

T1 Ga < Gils g e ¢ e dana -

T4 (o Glas g e« e dana - ®

1602 2005 sla . g s 5N 5 jatll e Aol shea sale Tcibagleall lagl) S pal) cddadd) 4y ggand) - ©
11602 « 2001 Gy ) Joall bl Flia i 1 jlalia) Glasal Ay ad) dcgal) - 2°

158 (= 20094y al Joall 3 L) Flie i kel Glaal Ay sadl dpal) -

160 L= 20094y al Joall 3 L) Flie i o jlaiiad) laal Ay jadl dpal) - 12

21




