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−:א
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مجالات مساهمة المراجع الداخلي والمراجع 

رة وفقاً لقواعد حوكمة الشركات والمؤسسات الخارجي في تحسين القرارات المالية لمجلس الإدا
  . العاملة في قطاع غزة

  
من ثلاثة أجزاء موجهة إلى المراجعين فقد تم إعداد استبانة مكونة ولتحقيق هذا الهدف 

الداخليين والمراجعين الخارجيين، وأعضاء مجلس الإدارة في تلك الشركات والمؤسسات، حيث تم 
إستبانة، أي ما نسبته ) 264(وبلغ عدد الردود منها ) 396 (توزيع الاستبانة عليهم وعددهم

)66.67.(%  
وقد أظهرت نتائج الدراسة بوجود علاقة إيجابية بين قيام كل من مجلس الإدارة، المراجع 
الداخلي، والمراجع الخارجي في أداء مهامه المنوطه به حسب قواعد حوكمة الشركات المساهمة 

كما أنه من ضمن النتائج لا توجد في . ة الصادرة عن المجلسوبين تحسين القرارات المالي
الشركات المساهمة في الدول العربية ومن ضمنها دولة فلسطين لجان مراجعة حتى الآن بالرغم 

  . من تواجدها في أمريكا والدول الأوربية منذ فترة طويلة
  

المراجع وخرجت الدراسة بعدد من التوصيات من أجل مساهمة المراجع الداخلي و
الخارجي في تحسين القرارات المالية لمجلس الإدارة وفقا لقواعد حوكمة الشركات والمؤسسات 
العاملة في قطاع غزة، من أهمها الإسراع في إصدار إرشادات حول تكوين لجان المراجعة في 

ا لم تقم الشركات المساهمة العامة ومنع التعامل في أسهم تلك الشركات في سوق الأوراق المالية إذ
وكذلك مراعاة الاختيار المناسب للمراجعين الداخليين والمراجعين . بتكوين لجان المراجعة بها

ث تكون لديهم معرفة كاملة عن أنشطة الشركات حتى يمكنهم ممارسة واجباتهم يالخارجيين بح
  . بكفاءة عالية والمساهمة في تحسين جودة القرارات المالية الصادرة عن الإدارة

  
المراجع الداخلي، المراجع الخارجي، مجلس الإدارة، قواعد حوكمة : كلمات الدالةال

  . الشركات المساهمة
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"Abstract" 
 

This study aims at identifying the contribution fields of 
Internal Auditors and External Auditors in the improvement of 
financial decisions for Management according to corporate 
governance rules in Gaza Province. 

 
To achieve this objective, a questionnaire has been 

developed, consisted from three parts addressed to Internal 
Auditors,  External Auditors and the Members of the 
Management’s council in these companies.  

 
The distributed questionnaires were (396), and (264) were 

replied which represent (66.67%)  
 
The results of the study show that there are a positive 

relationship among management Council, Internal Auditors, and 
External Auditors in performing their responsibilities according to 
Corporate Governance Rules and the improving of the financial 
decisions issued by the council-other result of the study shows that 
there are no audit committees at the Corporations in the Arab 
States upto now.  
 

The study suggested a number of recommendations which 
may improve the financial decisions of Management, such as 
establishing the Audit Committee and the appointment of high 
qualified Internal and External Auditors to participate in the 
improvement of financial decisions quality issued by Management 
Keywords: Internal Auditor, External Auditor, Management 
Council, Corporate Governance Rules.        
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لقد ترتب على زيادة حالات الغش والاحتيال والارتباطات غير القانونية وإهمال إدارة 

يون والمراجعون الخارجيون في أداء واجباتهم المهنية إلى فشل المشروعات والمراجعون الداخل
المشروعات الاقتصادية وإفلاسها وعدم تمكنها من الاستمرار للقيام بأعمالها خلال الفترة المنظورة 
القادمة، مما أدى إلى انخفاض ثقة الجمهور في التقارير المالية وعملية المراجعة مثلما حدث 

اهمة العامة في كل من الولايات المتحدة الأمريكية، والمملكة المتحدة، بكبريات الشركات المس
  . وكندا، استراليا، وغيرها من الدول في العقدين الأخيرين من القرن الماضي

  
إن جودة التقارير المالية وتحسين الأداء داخل المشروع يعتبر أمر ضروري لكل من 

ي، وهذا لا يتأتى إلا بتظافر الجهود من كل الجهات ، والمراجع الداخلي، والمراجع الخارجالإدارة
، )2004جربوع، والحلو، ( للأفراد داخل الأقسام المختلفة الأداءلمراجعة الكفاءة والفاعلية وتقييم 

في العمليات التشغيلية واقتراح الحلول التصحيحية المناسبة، كما أن والبحث عن المعوقات 
رض تحديات على الشركات المساهمة العامة، فالصمود في قرارات منظمة التجارة العالمية تف

وجه المنافسة العالمية يتطلب الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة والوصول إلى الجودة الشاملة 
  . ورضاء المستهلك

  
 إحدى الوظائف الأساسية في مختلف تبروبالنسبة لوظيفة التدقيق الداخلي فهي تع

 العلمية الحديثة في توفير البيانات الإدارةالوسائل التي تعتمد عليها المشروعات الاقتصادية، وأهم 
ومات بشكل دقيق ومنظم واللازمة لاتخاذ قراراتها ومساعدتها في فحص وتقويم وسلامة لوالمع

النظم فيها وبالشكل الذي يسمح بأن تكون الأهداف والغايات لجميع المجالات تحت المراجعة 
  .)1993يحيى، (

  
ه الوظيفة إلى تحقيق فاعلية الرقابة المالية والإدارية، فأغلب أنشطتها يمثل وتهدف هذ

نشاط توجيهي هادفاً إلى مساعدة الإدارة في كيفية تنفيذ الأنشطة المختلفة داخل المنشأة 
  ). 1981الأحمد، . (الاقتصادية

  
لرقابة كما أن من أهداف المراجعة الداخلية إعادة النظر بالنظام المحاسبي ونظام ا

 التقارير المالية عن تلك المعلومات وأعدادالداخلية، واختبار المعلومات المالية والتشغيلية 
ضمن الضوابط ، وفحص الجدوى الاقتصادية للعمليات وكفائتها وفعاليتها، ومن )2003جربوع، (

، وكذلك غير المالية للمنشأة فحص الالتزام بالقوانين والأنظمة والمتطلبات الخارجية الأخرى
الاتحاد الدولي . (والمتطلبات الداخلية الأخرىالالتزام بالسياسات والأوامر المالية والإدارية 

  ). IFAC ،1998للمحاسبين 
  

وبالنسبة لمراجع الحسابات الخارجي يجب أن يقوم بتقييم أولي لوظيفة المراجعة الداخلية 
الداخلية في تعديل طبيعة وتوقيت ومدى والتي ستؤثر في قراره حول الاستفادة من عمل المراجعة 

  . (Defliese, "et.al.", 1990). إجراءات المراجعة الخارجية
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وفي هذا المجال يجب على المراجع الخارجي فهم وظيفة المراجعة الداخلية من حيث 
موقعها من الهيكل التنظيمي، وطبيعة المهام الموكلة إليها، وتوافر الكفاءة الفنية في الأشخاص 
الذين سيقومون بها من ناحية التدريب الفني والتأهيل المهني المناسب للعمل كمراجعين داخليين 

  . والعناية المهنية اللازمة عندهم
  

 الزاوية في ممارسة مهنة مراجعة قلال والحياد للمراجع الخارجي حجرالاستويمثل 
. رسها إدارة المنشأة عليهالحسابات، ويتطلب ذلك قيامه بعمله دون التعرض إلى أية ضغوط تما

(Simunic 1984) ، (Knapp ,1987) وحرصاً على دعم استقلال المراجع الخارجي وحياده 
 في نيويورك، بالولايات (SEC)في ممارسة مهنته، فقد أوصت هيئة بورصة الأوراق المالية 

بيد لجنة أتعاب المراجع الخارجي هي أو تحديد المتحدة الأمريكية، بأن حق تعيين أو عزل 
  . (Blue Ribbon Committee, 1999). المراجعة، حتى لا تمارس إدارة المنشأة الضغط عليه

  
المساهمة العامة فالمقصود بها القواعد والنظم والإجراءات أما مبادئ حوكمة الشركات 

التي تحقق أفضل حماية وتوازن بين مصالح إدارة المنشأة والمساهمين فيها، وأصحاب المصالح 
 إلزامخرى المرتبطة بها، مع العلم بأن هذه القواعد لا تمثل نصوصاً قانونية آمره ولا يوجد الأ

 هي تنظيم وبيان للسلوك الجيد في إدارة المنشآت الاقتصادية وفقاً للمعايير وإنماقانوني بها، 
وكمة  أن حويرتبط بما سبق أيضاً. العالمية التي تحقق توازناً بين مصالح الأطراف المختلفة

الشركات المساهمة العامة على نحو سليم لا تعني فقط مجرد احترام مجموعة من القواعد 
ضيقاً وحرفياً، وإنما هي ثقافة وأسلوب في ضبط العلاقة بين مالكي المنشأة تفسيراً وتفسيرها 

  نطاق من يأخذون بها كلما كانت المصلحة أكبراتسعها والمتعاملين معها، ولذلك فكلما يومدير
  . للمجتمع بأسره

  
ولا شك أن قيام المرجع الداخلي والمراجع الخارجي بالمساهمة كل في مجاله سوف يؤدي 
إلى تحسين القرارات المالية الصادرة عن مجلس إدارة المنشأة الاقتصادية، وتحقيق أفضل حماية 

. رتبطة بهاوتوازن بين مصالح مديري المنشأة والمساهمين فيها، وأصحاب المصالح الأخرى الم
(Apostolou and Strawser, 1990) ،(Verschoor , 1989) ،(Mautz ,"et. Al.", 

1984). 
 

−:א
إن العمل على تطبيق قواعد حوكمة الشركات المساهمة والالتزام بها يحقق مزايا عديدة 

 دوراً رئيسياً يقع ليس للشركات التي تطبقها فقط، وإنما للمناخ الاستثماري العام، كذلك فإن هناك
على المراجع الداخلي والمراجع الخارجي بالمنشأة الاقتصادية لحث مجلس الإدارة على الالتزام 

 أن تأخذ في التمويل الأخرىبهذه القواعد، ورصد مدى تحقق ذلك، كذلك على البنوك ومؤسسات 
والسؤال . لقواعد مع الشركات أو تقييمها مدى التزامها بنصوص هذه ااعتبارها عند التعامل

  -:الرئيس لمشكلة البحث تتمثل في الآتي
هل أن مجالات مساهمة المراجع الداخلي والمراجع الخارجي تؤدي إلى تحسين القرارات "

المالية الصادرة عن إدارات تلك الشركات والمؤسسات بقطاع غزة وفقاً لقواعد حوكمة الشركات 
  المساهمة العامة؟ 

  : تتفرع الأسئلة التاليةومن هذا السؤال الرئيسي
 المنوطة به حـسب قواعـد حوكمـة الـشركات           ه مهام بأداءهل أن قيام مجلس الإدارة       .1

  المساهمة يؤدي إلى تحسين القرارات المالية الصادرة عنه؟ 
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بالشركات والمؤسسات بتنفيـذ قواعـد حوكمـة الـشركات          هل أن قيام المراجع الداخلي       .2
 الماليـة الـصادرة عـن إدارات تلـك الـشركات            ين القرارات سحفي ت المساهمة يساهم   

 والمؤسسات؟ 
 الـشركات   عـد حوكمـة   هل أن قيام المراجع الخارجي بالشركات والمؤسسات بتنفيذ قوا         .3

  المساهمة يساهم في تحسين القرارات المالية الصادرة عن إدارات الشركات والمؤسسات؟
  

−:א
مراجع الداخلي والمراجع الخارجي فـي تحـسين        تستمد الدراسة أهميتها من أهمية دور ال       .1

  . القرارات المالية الصادرة عن إدارة المنشآت الاقتصادية في قطاع غزة بفلسطين
نتيجة لندرة الدراسات الميدانية في هذا المجال في فلسطين، قد تساهم هذه الدراسـة فـي                 .2

 . خلق الحافز للقيام بدراسات أخرى مرتبطة بالموضوع
عداد التقارير المالية هي من مسئولية إدارة المنشأة الاقتصادية التي تمـارس            إن مسئولية إ   .3

نشاطها بمساهمة كل من المراجع الداخلي والمراجع الخارجي، في ظل ضغوط قوية مـن              
 . جانب أطراف عديدة من أجل تحسين جودة تلك التقارير

 المتحـدة الأمريكيـة،      متزايد في الدول المتقدمة وعلى الأخص الولايات       اهتمامأنه يوجد    .4
والمملكة المتحدة، وكندا، واستراليا، وغيرها من الدول النامية، بالدور الـذي يمكـن أن              

 على اعتبـار    المراجع الداخلي والمراجع الخارجي في تحسين جودة التقارير المالية        يؤديه  
 . أن ذلك من مسئولياتهم ومهامهم المنوطة بهم

دور المراجع الداخلي والمراجع الخارجي في تحـسين        ولكن بالرغم من الاعتراف بأهمية       .5
، فإنه لا يوجد تحديد واضح لإبعاد هذا الدور فيما          جودة التقارير المالية للمنشأة الاقتصادية    

 . يتعلق بالأنشطة التي يمارسونها أو الإفصاح الذي يجب أن تتضمنه تقاريرهم
 

א −:א
وعات والمنشآت الاقتصادية الذي يتولى أمور      التعرف على دور مجلس الإدارة في المشر       .1

المنشأة بناء على تفويض من الجمعية العمومية لإدارة أموالها وتحقيق أفـضل مـصلحة              
للمساهمين، مع وضع الآليات والنظم التي تضمن احترام القـوانين واللـوائح الـسارية،              

صـحاب المـصالح    والتزامه بالإفصاح عن المعلومات الجوهرية للمساهمين والدائنين وأ       
  . الأخرى

التأكد من قيام مجلس الإدارة بتقديم تقريراً سنوياً للعرض على المساهمين يـشمل بوجـه                .2
 -:خاص، فضلاً عما تتطلبه القوانين، ما يلي

  . نظرة شاملة عن أعمال المنشأة ومركزها المالي •
 . النظرة المستقبلية لنشاط المنشأة خلال العام القادم •
 . ال المنشآت التابعة إن وجدتأنشطة ونتائج أعم •
 . نبذة عن التغيرات في الهيكل الرئيسي لرأس مال المنشأة •
  . وتطبيق قواعد حوكمة الشركات المساهمةمدى الالتزام بمتابعة  •

التعرف على دور المراجع الداخلي في وضع النظم لتقييم وسائل ونظم واجـراءات إدارة               .3
ة الشركات المساهمة على نحـو سـليم، مـع          المخاطر في المنشأة ولتطبيق قواعد حوكم     

ضرورة منح المراجع الداخلي الصلاحيات اللازمة التي تمكنه من القيام بعمله على أكمل             
  . وجه
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التعرف على دور المراجع الخارجي فيما يتعلق بفحص القوائم المالية وابداء الرأي الفني              .4
المراجعة وقواعد السلوك المهنـي     المحايد عليها، مع الالتزام بمبادئ ومعايير المحاسبة و       

أثناء قيامه بهذه المهمة، كما يجب أن يكون المراجع الخـارجي مـستقلاً فـي الحقيقـة                 
 . والمظهر عند تقديم خدمات المراجعة والخدمات الاستشارية والإدارية الأخرى

 
−:א

  -:لتاليةلقد اعتمد الباحث في إجابته على مشكلة البحث وأهدافه بالفرضيات ا
  -:الفرضية الأولى

 ذات دلالة إحصائية بين قيام مجلس الإدارة بأداء مهامه المنوطة به حسب قواعـد               علاقةلا توجد   "
  ". حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عنه

  
  -:الفرضية الثانية

ي بالشركة والمؤسـسة الاقتـصادية      لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قيام المراجع الداخل         "
بتنفيذ قواعد حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عـن إدارة تلـك               

   ". والمؤسساتالشركات 
  

  -:الفرضية الثالثة
لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قيام المراجع الخارجي بالشركة والمؤسـسة الاقتـصادية               "

حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عـن إدارة تلـك             بتنفيذ قواعد   
  ".  والمؤسساتالشركات
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א א −:א
א) א א −:א
  -:تحليل العائد والتكلفة للمراجعة الداخلية "-:، بعنوان)1994بدران، ( دراسة  -1

ن نتائج خدمات المراجعة الداخلية في غالبيـة المنـشآت          وأوضحت هذه الدراسة أ   " دراسة تطبيقية 
الاقتصادية المصرية تكاد تقتصر على النواحي المالية والمحاسبية وتقييم نظم الرقابة الداخلية، وقد             
بينت تلك الدراسة أن السبب في ذلك هو تبعية قسم المراجعة الداخلية للإدارة المالية، وعدم تمتعه                

حقيق الوظائف الحديثة للمراجعة الداخلية، وخلصت هذه الدراسة الميدانية إلى          بالاستقلال الكافي لت  
أن العائد المحقق من تطبيق مفاهيم المراجعة الحديثة في بعض المنشآت الاقتصادية يفوق تكلفـة               

  . وجود قسم متخصص داخل المنشأة للقيام بها
  
ابات الخـارجي لوظيفـة     حول تقييم مراجـع الحـس      "-:، بعنوان )1994مصطفى،  ( دراسة    -2

قياس الأهمية النسبية   ، حيث هدفت هذه الدراسة إلى       "المراجع الداخلي في جمهورية مصر العربية     
للعوامل التي يستخدمها المراجع الخارجي في تقييمه لوظيفة المراجعة الداخلية، واعتمد الباحث في             

مصري للمحاسبين والمـراجعين    الصادر عن المعهد ال   ) 10(هذه الدراسة على إرشاد التدقيق رقم       
واشتملت الدراسـة علـى     . المتعلق باستخدام عمل المراجع الداخلي في تحديده لمتغيرات الدراسة        

 الوضـع التنظيمـي، ونطـاق       -:فرضيات الدراسة وهي  خمسة متغيرات تم من خلالها صياغة       
أجـل تحقيـق أهـداف      ومن  . الوظيفة، والمقدرة المهنية، والعناية المهنية، وعمل المراجع السابق       

الدراسة قام الباحث بتصميم إستبانة تمت الإجابة عليها من خـلال المقـابلات الشخـصية مـع                 
المراجعين في أكبر منشآت المحاسبة والمراجعة في جمهورية مصر العربيـة، وتـضمنت هـذه               

 المراجع  حالة مختلفة للعوامل المؤثرة في تقييم مراجع الحسابات الخارجي لوظيفة         ) 48(الاستبانة  
وقد خلصت الدراسة إلى أن أكثر العوامل أهمية من وجهة نظـر مراجعـي الحـسابات                . الداخلي

 المقدرة المهنية، والعناية المهنية، يليهما في الأهمية عمل المراجع الـسابق، ثـم              -:القانونيين هي 
  . لنسبيةيأتي الوضع التنظيمي، وجاء نطاق الوظيفة في المرتبة الأخيرة بالنسبة للأهمية ا

  
ماذا يجب أن تكون عليه تقارير الأداء المقدمة لمجلـس           "-:، بعنوان )1997دهمش،  ( دراسة   -3

 أدائهاعن  ، حيث بينت الدراسة أن مجلس الإدارة في المؤسسات والشركات يعتبر مسئولاً             "الإدارة
 ـ   التشغيلي والمالي، كما أنه مسئولاً عن سلوك تلك          تمراريتها، المؤسسات والشركات وتقدمها واس

لهذه المؤسسات والـشركات    فمجلس الإدارة يؤدي مسئولياته من خلال وضع السياسات الإرشادية          
وأهدافها قصيرة وطويلة الأجل، ونظام لضمان عمل الإدارة بما يتفـق مـع هـذه الإرشـادات                 
. والسياسات بالإضافة إلى وضع الإجراءات اللازمة لقياس مدى تحقـق الأهـداف الموضـوعة             

كافية ر المعلومات المفتاح الأساسي لهذه العملية، فمجلس الإدارة الذي يعمل بدون معلومات             وتعتب
وقد خلصت الدراسة   . قد يتعرض لمخاطر عالية تؤدي إلى الفشل في تأدية مسئولياته بكفاءة عالية           

كما . جية والتشغيلية المهمة بشكل واضح ودقيق     ييقدم التقرير المعلومات الإسترات   إلى أنه يجب أن     
أن مراجعة البيانات التي لم تسبق معالجتها ليست من مسئولية المجلس، ويجب أن تـتم تـصفية                 

عطاء الإجابات المفيدة حول    وتحويلها إلى معلومات من قبل الإدارة لمساعدة المجلس في إ         البيانات  
  . ته واتخاذ القرارات الاقتصادية الرشيدة وفي الوقت المناسبااستفسار

  
، حيـث بينـت     "العلاقة بين المراجع الداخلي والخـارجي      "-:، بعنوان )1999كمال،  ( دراسة   -4

الدراسة بأن الحاجة إلى أعمال المراجعة قد نشأت مع تطـور المجتمعـات وتوسـع الـشركات                 
والنظم الضريبية حيث لجأ أصحاب رؤوس الأموال        الإدارة، وتطور القوانين     عنوانفصال الملكية   

وبو عنهم في مجال الرقابة على أعمال الإدارة ومراجعة الأعمال بهـدف  إلى أشخاص محايدين لين  
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التحقق من عدالة تمثيل البيانات المالية للمراكز المالية ونتائج الأعمال، وتقديم تقرير فني محايـد               
كما بينـت الدراسـة أن      . الشركات المساهمة العامة  عن كل ذلك، وتأكدت هذه الحاجة عند ظهور         

بتعيين موظفين للقيام بعمل المراجعة الداخلية من داخل        وذلك  بالمراجعة الداخلية   ت  الإدارة قد إهتم  
المنشأة حيث تساعد الإدارة في الرقابة على الأمور المالية والإدارية إلـى أن وجـود المراجـع                 
الداخلي المستمر داخل المنشأة وتفرغه الكامل للمراجعة فإنه يتمكن مراجعة التفاصيل التي يراهـا              

كمـا  . كما يقوم المراجع الداخلي بمراقبة تطبيق نظام الرقابة الداخلية وتقويمه ومدى قوته           . اسبةمن
أن المراجع الخارجي يراعي عند وضع خطة المراجعة إلى أي مدى يقـوم المراجـع الـداخلي                 
 بمراقبة تطبيق نظام الرقابة الداخلية، والإطلاع على برنامج وخطة عمل المراجع الداخلي، ونطاق            
عمل المراجع الداخلي، وتوقيت عمل المراجع الداخلي، والإطلاع والاستفادة مـن أوراق عمـل              

       . المراجع الداخلي
  
دور التدقيق الداخلي في رفع كفاءة المعلومات المحاسبية  "- :، بعنوان)2002حمادة، ( دراسة -5

 التدقيق الداخلي في ، حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع"في بيئة استخدام الحاسوب
المؤسسات العامة السورية، والطبيعة الخاصة للتدقيق الداخلي في بيئة استخدام الحاسوب، ودروها 
في رفع كفاءة المعلومات، وهدفت كذلك إلى دراسة أهمية إحداث وحدات متخصصة في التدقيق 

بإعداد إستبانة وزعت الداخلي في المؤسسات العامة ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباحث 
على عدد من العاملين في أقسام المالية والحسابات، والرقابة الداخلية في المؤسسة العامة للخطوط 

وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود . الحديدية السورية والمؤسسة العامة لحلج وتسويق القطن
وجود أي جهة رقابة تقوم دات مستقلة للتدقيق الداخلي أو بديلة عنها في تلك المؤسسات، وعدم وح

بفحص وتقويم أعمال الحاسوب في المؤسسة، وإلى وجود إهتمام متزايد باستخدام الحاسوب في 
  . تلك المؤسسات

  
א) א א −:א
تقويم وظيفة المدقق الداخلي، حيث هدفت الدراسة إلى  "- :، بعنوان(Brown , 1983) دراسة -6

عتبر هامة من وجهة نظر مدقق الحسابات الخارجي في تقويمه لوظيفة تحديد العوامل التي ت
المدقق الداخلي، وهدفت كذلك إلى تحديد الفروقات المعنوية في الأحكام الشخصية بين أكبر أربع 
منشآت تدقيق حسابات في الولايات المتحدة الأمريكية، ومستويات الخبرة داخل كل منشأة، وقد 

الكفاءة، والتأهيل العلمي، والموضوعية، :  ستة متغيرات هياشتملت هذه الدراسة على
  . والاستقلالية، وعمل المدقق السابق، ونوعية الأداء

نسخة على ) 120(ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بتصميم إستبانة وزع منها 
قد خلصت هذه و. حالة تتعلق بالمتغيرات الستة) 48(هذه المنشآت، حيث اشتملت الإستبانة على 

الدراسة إلى أن عامل الاستقلالية وعمل المدقق السابق هما أهم العوامل التي يستخدمها مدقق 
  . الحسابات الخارجي في الحكم على وظيفة المدقق الداخلي

  
، "تقويم المدقق الخارجي لوظيفة التدقيق الداخلي "- :، بعنوان(Schneider ,1984) دراسة -7

 الحسابات الخارجي لوظيفة التدقيق موذج وصفي لكيفية تقويم مراجع تصميم نوذلك عن طريق
واعتمد الباحث في تصميمه . الداخلي، وتحديد العوامل المؤثرة على قرار التقويم وأهميتها النسبية
 وهي الموضوعية (SAS-9)على العوامل الثلاثة التي حددها معيار التدقيق الأمريكي رقم 

وضعاً مختلفاً لوظيفة المدقق ) 16(اخلي، حيث قام الباحث بتصميم والكفاءة وعمل المدقق الد
وقد تبين من عملية تحليل النتائج أن مدققي الحسابات الخارجيين . الداخلي بناء على هذه العوامل

  . يعتبرون العامل الخاص بعمل المدقق الداخلي هو أهم العوامل، ثم يليه الكفاءة، فالموضوعية
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مدى استخدام مدققي الحسابات الخارجيين لأعمال  "- :، بعنوان(Faster, 1986) دراسة -8

، حيث هدفت الدراسة إلى تحديد النسبة المئوية للعمل المتعلق بالتدقيق الخارجي "التدقيق الداخلي
الذي يتم إنجازه من قبل المدقق الداخلي، والتي أجريت على ثلاثة مكاتب تدقيق وعلى ثلاث 

 أسلوب المقابلة ميات المتحدة الأمريكية، حيث ركزت على استخداشركات كبرى في الولا
الشخصية لأفراد العينة، وقد أظهرت الدراسة أن هناك العديد من مجالات التدقيق التي يقوم بها 
المدققون الخارجيون والتي تشكل عنصراً أساسياً في إبداء الرأي، ويمكن الاعتماد على المدققين 

كما بينت الدراسة أن الدرجة المتحملة مستقبلاً للاعتماد على . زء كبير منهاالداخليين في إنجاز ج
عمل المدقق الداخلي في إنجاز التدقيق في مجالات النقدية والمخزون السلعي والذمم المدينة 

  .  والدائنة كانت منخفضة
  
أهميـة دور لجنـة   " -:، بعنـوان (Treadway Committee, 1987)دراسة لجنة تريدوي  -9

، والذي أصدرت تقريرها الذي يؤكد على أهميـة تلـك          "المراجعة في تحسين نزاهة القوائم المالية     
 -:المراجعـة ومنهـا   اللجنة في تحسين نزاهة القوائم المالية، كما تضمنت توصيات تتعلق بلجنة            

 الأوراق المالية إلزام الشركات المساهمة العامة بتـشكيل لجـان مراجعـة             ليجب على هيئة تداو   
تكون من مديرين مستقلين، كما يجب على تلك الشركات تحديـد واجبـات ومـسئوليات لجنـة                 ت

إجـراء  المراجعة، وأن تتوافر للجنة موارد مالية وسلطات كافية لتنفيذ مسئولياتها، ومع ضرورة             
الفحص السنوي للبرنامج الذي يحدد بواسطة الإدارة للتأكد من الالتزام بقواعد الـسلوك المهنـي،               

نظام الرقابة الداخلية بالمنشأة الاقتصادية، مع مراعاة وجـود تنـسيق بـين المـراجعين               وفحص  
الداخليين والمراجعين الخارجيين فيما يتعلق بعملية التقرير المالي، وفحص وتقييم الإدارة للعوامل            

  . المؤثرة على استقلال المراجعين الخارجيين
  

ــة   -10 ــة لجن  Committee on the Financial Aspects 0f Corporate)دراس
Governance, 1992)  لجنة دراسة التحكم في النـواحي الماليـة فـي الـشركات      "-:بعنوان

، نتيجة لتزايد حالات الغش الإداري وفشل الشركات، وظهـور          "المساهمة العامة بالمملكة المتحدة   
 إلـى إعتـراف    مشكلة التحكم في الشركات المساهمة العامة الكبرى، والذي أوضحت في تقريرها          

 إعـداد   -:أهمية دور لجان المراجعة في تأكيد نزاهة القوائم المالية، وقدمت توصياتها والتي منها            
لائحة مكتوبة تحدد بوضوح أهداف وسلطات وواجبات ومسئوليات لجنة المراجعة، تشكيل لجنـة             

ر التنفيذيـة   المراجعة من ثلاثة أعضاء على الأقل وأن تكون العضوية لأعضاء مجلس الإدارة غي            
بالمنشأة الاقتصادية، وحضور كل من المراجع الخارجي ومدير المراجعة الداخلية والمدير المالي            
اجتماعات لجنة المراجعة، ومن مهام هذه اللجنة أيضاً التوصية بتعيين المراجع الخارجي وتغييره             

ة المراجعة مع المراجع    وتحديد أتعابه، فحص القوائم المالية السنوية ونصف السنوية، ومناقشة خط         
الخارجي، ودراسة تقرير المراجعة، وفحص خطاب المراجع الخارجي للإدارة، وفحص برنـامج            

  . المراجعة الداخلية
  

الملامح الأساسية لأنشطة المراجعة " - :، بعنوان(Allegrini and D’onza, 2003) دراسة - 11
لديها الدراسة أن جميع الشركات الكبرى ، حيث تبين من "الداخلية في الشركات الإيطالية الكبرى

وحدات مراجعة داخلية، وأن وحدات المراجعة الداخلية الموجودة لدى البنوك وشركات التأمين تم 
 للمتطلبات القانونية، وتبين أن معظم وحدات التأمين في هذه استجابةتشكيلها بشكل أساسي 

ع بقدر معقول من الاستقلالية حيث أنها نسبة كبيرة منها تتمتالشركات هي صغيرة الحجم، ولكن 
، وتبين أنه يوجد ميل لدى الشركات المرتبطة ببعضها كمجموعة للاعتماد بالإدارةغير مرتبطة 
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للحصول على خدمات المراجعة الداخلية، كما تبين من الدراسة أن على شركة مراجعة واحدة 
ة وبقدر أقل من مراجعة الالتزام، وأن  من قبل الشركات الكبرى بالمراجعة التشغيلياهتماماهناك 

أما منهجيات المراجعة المتبعة فتبين . الموارد الاقتصادية المخصصة للمراجعة المالية قليلة نسبياً
 متزايد بالمنهجية المبنية على تقييم المخاطر من المدخلات الأساسية لعملية اهتمامأنه يوجد 

  . التخطيط للمراجعة
  

تأثير هيكل المراجعة الداخلية على الانطباع السائد  "- :، بعنوان(Kevin, 2003) دراسة - 12
لدى مستخدمي البيانات المالية عن مقدرة وظيفة المراجعة الداخلية على منع حصول غش القوائم 

، حيث قام بدراسة ميدانية لآراء مسئولي الإقراض لدى "المالية في الولايات المتحدة الأمريكية
الانطباع السائد لدى هؤلاء المسئولين هو أن قيام المراجعين الداخليين بتوجيه الشركات، وتبين أن 

تقاريرهم إلى الإدارة العليا يجعلهم في مركز لا يمكنهم من تقليل حدوث غش القوائم المالية، وأن 
توجيه هؤلاء المراجعين تقاريرهم إلى مجلس الإدارة يجعلهم في مركز أكبر استقلالية وبالتالي 

لكن الدراسة لم تظهر فروقات في الانطباع السائد . هم من تقليل حالات غش القوائم الماليةيمكن
عند إمكانية تقليل غش القوائم المالية تعود إلى أن وظيفة المراجعة الداخلية يتم الحصول عليها من 
ي داخل الشركة أو من مصدر خارجي، خاصة عندما يتم توجيه التقارير إلى لجنة المراجعة ف

  . الشركة
  

تحسين تحكم الإدارة في الشركات  "- :، بعنوان(Rezaee ,z.,"et. al. ", 2003) دراسة - 13
توجيه الشركات المساهمة ودور ، وقد أوضحت هذه الدراسة ضرورة تحسين و"المساهمة العامة

 مالية كبيرة ة وخسارالإفصاح عن لجنة المراجعة فيها، بسبب ما حصل من إخفاقات العامة
مثل شركة إميرون، ورلد كوم، وجلوبال كروسنغ، (بريات الشركات المساهمة الأمريكية لك

مما أدى إلى فقد الثقة من قبل الجمهور في إدارة تلك الشركات وأعمال المحاسبة ) وأدلفيا
 ما هو 2002والمراجعة فيها، وأن صدور قانون محاربة الفساد في الشركات المساهمة في عام 

ل تلك الشركات وفي أعمال مهنة المحاسبة والمراجعة، اعادة ثقة الجمهور في أعمإلا محاولة لإ
 الإداراتولقد وجهت الاتهامات إلى أعمال المراجعة بجانب الاتهامات إلى لجنة المراجعة وعلى 

  .  على تلك الشركات المساهمةالمسيطرة
  -:وأهم ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة ما يلي

  . لأولى في قطاع غزة بفلسطين حسب علم الباحثها اأن .1
تبعية إدارة المراجعة الداخلية لإدارة المشروع، وبالتالي فهي تستطيع القيام بالمراجعة  .2

لمصلحتها فقط دون المساس في تقويم وكفاءة الإدارة نفسها خشية العقوبات أو الحرمان 
 .من الامتيازات أو الحوافز وغيرها

المناط بهم القيام بمهمة المراجعة الداخلية من قبل الإدارة ذاتها التي يتم ترشيح الأشخاص  .3
تلجأ عادة إلى تكليف المراجعين الداخليين بتقييم الكفاءات للمستويات الإدارية الدنيا 

 . والوسطى دون أن يشمل ذلك الإدارة العليا
 بالمراجعين تدني التأهيل العلمي والعملي لدى المراجعين الداخليين إذا ما قورنوا .4

 . الخارجيين
ن بسبب تبعيتهم لإدارة المشروع، إذا ما قورنوا ياستقلال المراجعين الداخليعدم كفاية  .5

 . بالمراجعين الخارجيين الذين يتمتعون بالحياد والاستقلال التام في أعمالهم
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−:א
، كما سيتم  الموضوعسوف ينهج هذا البحث المنهج الوصفي التحليلي استناداً إلى طبيعة

 من والدوريات والدراسات السابقة والمراجع العلميةالحصول على المعلومات الثانوية من الكتب 
المجلات العلمية المحكمة، كما سيتم الحصول على المعلومات الأولية عن طريق الاستبانة التي 

ون هذا المنهجية من ، وتتك)SPSS(سيتم إعدادها لهذا الغرض باستخدام البرنامج الإحصائي 
  -:الآتي

  
א: א −:א

א−1 −:א
يتولى مجلس الإدارة في الشركات المساهمة إدارة أمور الشركة بناء على تفويض من   

الجمعية العمومية للمساهمين، كما ينعقد بصفة دورية ويتشاور بشكل مستقل عن الإدارة التنفيذية 
مجلس الإدارة على معلومات مناسبة ووقت كافٍ للتحليل والتشاور من شركة، ويحصل أعضاء لل

أجل ممارسة مهامهم المتعلقة بالإِشراف على أعمال الشركة وتنميتها، ويشتمل مجلس الإدارة على 
أعضاء ليسوا من ضمن الموظفين التنفيذيين بها ولا تابعين لها ولا هم أعضاء ضمن مجموعة 

  . مين المسيطرينالمساه
  

 لأحوال الشركة بشكل عام ثبعن كوعلى مجلس الإدارة أن يظل في كل وقت متابعاً،   
رام الشركة  يتخلى عن هذه المتابعة لغيره، كما أن عليه وضع الآليات والنظم التي تضمن احتوألا

ن والدائنين للقوانين واللوائح السارية، والتزامه بالإفصاح عن المعلومات الجوهرية للمساهمي
وأصحاب المصالح الآخرين، وفي جميع الأحول يجب أن يكون احترام القوانين واللوائح وكذلك 

  . الإفصاح عن المعلومات الجوهرية مستنداً إلى معايير موضوعية
  

على مجلس الإدارة مراجعة نظم وإجراءات الشركة الداخلية بشكل مستمر للتحقق من 
لس الحصول على كافة المعلومات والتقارير المالية وغير المالية عن ملائمتها ومن كفايتها، وللمج

  . أداء الشركة
  

لمجلس الإدارة تكوين لجان من أعضائه ومن غيرهم للقيام بمهام محددة، وفقاً لإجراءات 
عامة يضعها المجلس، تتضمن تحديد مهام اللجنة، ومدة عملها، والصلاحيات الممنوحة لها خلال 

  . يفية رقابة المجلس عليهاهذه المدة، وك
  

مجلس إدارة الشركة مسئول بشكل عام عن إدارة المخاطر بها على النحو الذي يتفق 
وطبيعة نشاطها وحجمها في السوق التي تعمل بها، وتقع عليه مسئولية وضع إستراتيجية لتحديد 

تعامل بها الشركة المخاطر التي تواجه الشركة، وكيفية التعامل معها، ومستوى المخاطرة التي ت
  . وعرض ذلك كله على المساهمين بشكل واضح

  
ويجب على مجلس الإدارة أن يعد تقريراً سنوياً للعرض على المساهمين يشمل بوجه خاص، 

  -:فضلاً عما تتطلبه القوانين، ما يلي

  . نظرة شاملة عن أعمال الشركة ومركزها المالي •

 . ام القادمالنظرة المستقبلية لنشاط الشركة خلال الع •
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 . أنشطة ونتائج أعمال الشركات التابعة إن وجدت •

 . نبذة عن التغيرات في الهيكل الرئيسي لرأس المال بالشركة •

 . مدى الالتزام بمتابعة وتطبيق قواعد حوكمة الشركات •
 

א−2 א א −:א
لمراجعة لابد من وجود نظام مراجعة داخلية مناسب داخل المنشأة ويقوم به عادة قسم ا  
وتعتبر المراجعة الداخلية من أهم عناصر ومكونات نظام الرقابة الداخلية وخصوصاً . الداخلية

ويهدف نظام المراجعة الداخلية إلى تقييم الأنظمة المعنية المتعلقة بحماية . نظام الرقابة المحاسبية
 كفاءة الأداء ومطابقته أصول المنشأة وممتلكاتها، وضبط وتوجيه عملياتها، وإلى تحقق الإدارة من

مع الأهداف المرجوة، وعما إذا تحققت الأهداف بأقصى درجة ممكنة من الكفاءة والفاعلية 
الاقتصادية والإدارية، كما يهدف قسم المراجعة الداخلية إلى إعلام الجهات الإدارية المختصة 

 (Simmons, M.R. 2004). بنتائج المراجعة في الوقت المناسب وبصورة موضوعية وهادفة
  

א א א א −:א
يتم تعيين المراجع الداخلي من قبل إدارة المنشأة، وتعتبر المراجعة الداخلية كما سبق أن 
ذكرنا جزءاً من النظام الشامل للرقابة الداخلية ولا تعتبر جزءاً من نظام الضبط الداخلي أو النظام 

ي إلى قسم المحاسبة حيث يقوم هو بنفسه بمراجعة المحاسبي، كما أن المراجع الداخلي لا ينتم
أعمال هذا القسم ورفع التقارير عنه، ويعتمد مدى ونطاق حجم عمل المراجع الداخلي حسب ما 

ومن الواجبات الهامة التي يجب على المراجع . تمنحه الإدارة من صلاحيات في هذا المجال
  -:الداخلي أخذها بعين الاعتبار هي ما يلي

  . سة وتقويم نظام الرقابة الداخليةدرا) أ(
  . المساعدة في تصميم وتطبيق نظام الرقابة الداخلية لتحقيق الأهداف المرجوة منها) ب(
  . تقديم الاقتراحات والتوصيات اللازمة لتحسين إجراءات نظام الرقابة الداخلية) ت(
  . القيام بدراسات أو مهام محددة تطلبها الإدارة) ث(
  . جراءات معينة يتطلبها نظام الرقابة الداخليةالقيام بإ) ج(
القيام بأعباء المراجعة الشاملة لتلبية احتياجات الإدارة ويشتمل على مراجعة الالتزام           ) ح(

  (Petravik, 1997) , (Marcella , 1995). المالي والكفاءة والفاعلية في المشروع
  

א−3 א −:א
عامة تعيين مراجع حسابات خارجي ليتولى مراقبة يتوجب على الشركة المساهمة ال

تصرفات مجلس الإدارة خاصة فيما يتعلق بتنفيذ قانون الشركات وعقد الشركة الأساسي، ويجب 
  .ألا تربطه علاقة عمل بها ويكون مستقلاً عن إدارتها الداخلية

  
لخارجي على مجلس الإدارة بناء على توصية لجنة المراجعة ترشيح مراجع الحسابات ا

ممن تتوافر فيهم الكفاءة والسمعة والخبرة الكافية، وأن تكون خبرته وكفاءته وقدراته متناسبة مع 
  . حجم وطبيعة ونشاط الشركة ومن تتعامل معهم
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يجب أن يكون المراجع الخارجي مستقلاً عن الشركة وعن أعضاء مجلس إدارتها وألا 
س إدارتها وأن يتم تعيينه بقرار من الجمعية يكون مساهماً فيها أو عضواً ذا خبرة في مجل

  . العمومية للشركة مع تحديد أتعابه السنوية
  

يحضر المراجع الخارجي الجمعية العمومية للمساهمين السنوية للشركة لتلاوة تقريره 
  . المالي أمام المساهمين والرد على استفساراتهم حول أعمال الحسابات ونشاط الشركة

  
 الخارجي، أن يقوم بفحص القوائم المالية والدفاتر والسجلات وأنظمة يجب على المراجع

الرقابة الداخلية من أجل إبداء الرأي الفني المحايد على تلك القوائم، مع الالتزام بمبادئ المحاسبة 
ومعايير المراجعة وقواعد السلوك المهني، كما يجب أن يكون مستقلاً في الحقيقة وفي المظهر 

  . مات المراجعة والخدمات الإدارية والاستشارية الأخرىعند تقديم خد
  

 أن يراعي وجود قسم للمراجعة الداخلية يساعد على المراجع الخارجيكما يجب على 
تحديد نطاق ومدى الفحص والاختبارات في عملية المراجعة، وعلى ذلك فإن المراجع يفحص 

ة الداخلية، وقد ورد في التوصية رقم أعمال هذا القسم كجزء من فحصه وتقويمه لأنظمة الرقاب
أن على المراجع الخارجي ) 1975(التي أصدرها المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين عام ) 9(

أن يتفهم الوظائف التي يؤديها قسم المراجعة الداخلية ويستفسر عن تأهيل العاملين به وأسلوب 
على التقارير التي يعدونها كما يطلع . ماختيارهم وتدريبهم والإشراف عليهم ودرجة استقلاله

لقسم يقوم بعمله على أكمل بعض العمليات التي قاموا بمراجعتها، فإذا اقتنع بأن هذا اص فحوي
 مدى ونطاق حديدللمبادئ والقواعد المحاسبية المتعارف عليها، أمكنه الاعتماد عليه لت  وفقاًوجه

 ,Boynton) , (Rittenberg and Schwieger, 2003)المراجعة وحجم وتوقيت اختبارات 
et.al.2006) (Arens, A. "et. Al.", 2006)  

  
كما يجب على المراجع الخارجي إبلاغ إدارة المنشأة بنواحي الضعف أو القصور في 
نظام الرقابة الداخلية من خلال تقرير أو خطاب يرسل إليها، وهو خدمة إضافية يؤديها المراجع 

التي ) 20(يد ذلك المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين في التوصية رقم وقد أ. الخارجي لعميله
  .1977أصدرها عام 

  
א−4 א א א א א א א א א א

א א א −:א
ها المراجع الخارجي المستقل، تنشأ وظيفة المراجع الداخلي مع الأعمال التي يقوم ب

ويمكن القول أن هناك فوائد متبادلة بين الطرفين، حيث أن المراجع الخارجي أثناء قيامه بعمليات 
المراجعة بصفة مستقلة قادر على إبداء رأيه في مدى سلامة وصحة نظام الرقابة الداخلية، ومدى 

مراجع الداخلي قد أغفل عنها أو لم يستطع يكون ال قد ملائمة السياسات والإجراءات المتبعة والتي
ووضوح، بالإضافة إلى أن المراجع الداخلي يستفيد من خبرة المراجع يه فيها بصراحة إبداء رأ

الخارجي وبالتالي  يرفع من كفاءته وخبرته، أما الخدمات التي يقدمها المراجع الداخلي للمراجع 
  )Schneider, A., 1985 (- :انها كما يليالخارجي فيمكن بي

التقارير التي يرفعها المراجع الداخلي لإدارة المشروع سواء أكانت هذه التقارير مالية            ) أ(
أو إنتقادية أو تصحيحية للإجراءات المتبعة تفيد المراجع الخارجي في تكوين فكرة سليمة             

حكام عن مدى قوة نظام الرقابة الداخلية ومدى فعالية قسم المراجعة الداخلية في تحسين وإ             
  . تلك النظم
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يمكن لإدارة المراجعة الداخلية بما لها من خبرة ودراية بعمليات المشروع وأسـاليب       ) ب(
العمل والإجراءات المتبعة في تنفيذ الأعمال، وتقديم الإيضاحات الكاملة للمراجع الخارجي           

  .  أثناء قيامه بعملية المراجعة
راجعة الداخلية للمشروع وما لها تـأثير       إن وجود مراجع داخلي أو إدارة مستقلة للم       ) ج(

في تحسين طرق العمل وتدعيم نظام الرقابة الداخلية يـؤدي إلـى اطمئنـان المراجـع                
  .  اعتمادا على أعمال المراجع الداخليهالخارجي وبالتالي تخفيض نطاق اختبارات

 ـ            ) د( ستطيع المراجـع   في عمليات الجرد خصوصاً في المنشآت ذات الفـروع، قـد لا ي
ة جميع هذه الفروع، أو إجراء عمليات الجرد فيها في وقت واحد، ولهـذا              لخارجي زيار ا

يعتمد في ذلك على دقة أعمال إدارة المراجعة الداخلية التـي تقـوم بهـذه المهمـة مـع                 
إقرار للمراجع الخارجي بقيامها بعمليات الجرد وأن تلك العمليات كانت صحيحة من حيث             

  . الإجراءات أو النتائج

  



 16

א− א א −:א
א א

وتهـدف   ،لمنهج الوصفي التحليلـي   ا من اجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباحث باستخدام       
ين سمجالات مساهمة المراجع الداخلي والمراجع الخارجي في تح       هذه الدراسة إلى التعرف على        

دراسـة  ،  وهـي     الشركات المساهمة العامة   ةالقرارات المالية لمجلس الإدارة وفقاً لقواعد حوكم      
،  تحليلية لآراء المراجعين الداخليين والمراجعين الخارجيين لدى الشركات العاملة في قطاع غـزة            

التي تم إعدادها   ) Questionnaire(وقد تم الحصول على البيانات اللازمة  من خلال الاستبانات           
 ـ         SPSSائج  باسـتخدام  البرنـامج الإحـصائي          لهذا الغرض، وتم تفريغ البيانات وتحليـل النت

(Statistical Package for Social Science) .  

  

א :א
يتكون مجتمع الدراسة من مدراء الشركات والبنوك والـدوائر الماليـة فـي المؤسـسات          

ليـة فـي    الحكومية والمراجعون الداخليون في الشركات العامة و الشركات والبنوك والدوائر الما          
جيين في الشركات العامة و الشركات والبنوك والـدوائر         عون الخار المؤسسات الحكومية والمراج  

المالية في المؤسسات الحكومية، وقد اختيرت عينة عشوائية من كل طبقة تتناسب وحجم مجتمـع               
  )1(الدراسة والبيانات موضحة في جدول رقم 

  
  )1(جدول رقم 

  حجم مجتمع وعينة الدراسة

  قةالطب
حجم 

  المجتمع

حجم 

  العينة

نسبة 

  المجتمع/العينة

مدراء الشركات والبنوك والدوائر المالية في 

  المؤسسات الحكومية
129  84  31.85%  

المراجعون الداخليون في الشركات العامة والبنوك 

  والدوائر المالية في المؤسسات الحكومية
160  102  38.64%  

امة والبنوك المراجعون الخارجيين في الشركات الع

  والدوائر المالية في المؤسسات الحكومية
107  78  29.54%  

  %100  264  396  المجموع الكلي

  : المصدر

  . 2001الشركات المساهمة العاملة في قطاع غزة حسب دليل الشركات لعام  •

 . 2003المراجعون الخارجيين حسب دليل المحاسب والمراجع الفلسطيني لعام  •

اجعون بالدوائر الحكومية حسب دليل الوزارات الحكوميـة وهيئـة الرقابـة العامـة            المر •

  . 2005والمجلس التشريعي، غزة، السلطة الوطنية الفلسطينية لعام 
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א א :א
استخدم الباحث الاستبانة كأداة من أدوات جمع البيانات الأوليـة ذات العلاقـة المباشـرة               

  :وء أهداف الدراسة تقسيم الاستبانة إلى ثلاثة مجالات كما يليبموضوع الدراسة، وقد تم في ض
 العلاقة بين قيام مجلس الإدارة بأداء مهامه المنوطة به حسب قواعـد             يبين: المجال الأول 

   فقرة20حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عنه ويتكون من 
 قيام المراجع الداخلي بالشركة المساهمة بتنفيـذ قواعـد           العلاقة بين  يبين:   المجال الثاني 

حوكمة الشركات المساهمة وبين تحسين القرارات المالية الـصادرة عـن إدارة تلـك الـشركات                
  . فقرات7ويتكون من 

يبين العلاقة بين قيام المراجع الخارجي بالشركة المساهمة بتنفيـذ قواعـد             :الثالثالمجال  
 وبين تحسين القرارات المالية الـصادرة عـن إدارة تلـك الـشركات              حوكمة الشركات المساهمة  

   فقرات8ويتكون من 
 فقرة وقد تم اعتماد مقياس ليكرت الخماسي لقيـاس          35وبذلك يكون عدد فقرات الاستبانة      

  :استجابات أفراد العينة على فقرات الاستبانة كالتالي

  
 ق بشدةغير مواف غير موافق محايد موافق موافق بشدة التصنيف

  1  2  3  4  5  الدرجة

  

:א

 بتقنين الاستبيان قبل توزيعه على عينة الدراسة وذلك للتأكد من صدقه وثباتـه              الباحث قام
  :كالتالي

 . بالتأكد من صدق الاستبيان بطريقتينالباحث قام :א 

  :المحكمينصدق  )1

 أعضاء من أعـضاء     ستة من   تمين تألف  الاستبيان على مجموعة من المحك     الباحثعرض  
  والإحـصاء وقـد اسـتجاب       والمحاسبة الهيئة التدريسية في كلية التجارة متخصصين في الإدارة       

 بإجراء ما يلزم من حذف وتعديل في ضوء مقترحـاتهم بعـد             قاملآراء السادة المحكمين و   الباحث  
، وعـدلت إذا     محكمين أو أكثر   5ا  تسجيلها في نموذج تم إعداده، وقد قبلت الفقرات إذا وافق عليه          

، وبـذلك   اثنين من المحكمين أو اقل     ورفضت إذا وافق عليها      ، من المحكمين  4-3 من وافق عليها 
  ).1( انظر ملحق رقم –خرج الاستبيان في صورته النهائية 

  
  : صدق المقياس )2

א: א א
 30ى عينة استطلاعية مكونة مـن        عل  بحساب الاتساق الداخلي للاستبيان    الباحث قاموقد  

والدرجـة الكليـة     من فقرات المجال الأول وذلك بحساب معاملات الارتباط بين كل فقرة   استبانة،
أن معاملات الارتباط المبينة دالة عنـد       والتي تبين   ) 2(والنتائج موضحة في جدول رقم      . لفقراته
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 الجدولية عند مستوى    t المحسوبة اكبر من قيمة      t، وكذلك قيمة    )0.01 أو   0.05(مستوى معنوية   
 الأول صـادقة  ،  وبذلك تعتبر فقرات المجال       0.273 والتي تساوي    28 ودرجة حرية    0.05دلالة  

  .لما وضعت لقياسه
  

  )2(جدول رقم 
  معاملات الارتباط بين كل فقرة من المجال الأول والمعدل الكلي لفقراته

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  رقم الفقرة  الدلالةمستوى   معامل الارتباط  رقم الفقرة
1  0.755  0.000  11  0.852  0.000  
2  0.644  0.002  12  0.802  0.000  
3  0.721  0.000  13  0.873  0.000  
4  0.643  0.002  14  0.860  0.000  
5  0.760  0.000  15  0.760  0.000  
6  0.751  0.000  16  0.740  0.000  
7  0.757  0.000  17  0.842  0.000  
8  0.869  0.000  18  0.774  0.000  
9  0.661  0.002  19  0.855  0.000  

10  0.806  0.000  20  0.526  0.017  
  
  

والدرجـة    من فقرات المجال الثاني    معاملات الارتباط بين كل فقرة    ) 3(يبين جدول رقم    
والتي تبـين   ومعاملات الارتباط بين فقرات المجال الثالث والدرجة الكلية لفقراته،          . الكلية لفقراته 

 المحسوبة  t، وكذلك قيمة    )0.01 أو   0.05(أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية         
،  0.273 والتـي تـساوي      28 ودرجة حريـة     0.05 الجدولية عند مستوى دلالة      tاكبر من قيمة    

  .وبذلك تعتبر فقرات المجال الثاني والثالث  صادقة لما وضعت لقياسه
  
  

  )3(جدول رقم 

   الكلي لكل مجال والمعدلوالثالث الثانيمعاملات الارتباط بين كل فقرة من المجال 
  المجال الثالث  المجال الثاني

 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة
1  0.644  0.002  1  0.857  0.000  
2  0.504  0.023  2  0.598  0.007  
3  0.825  0.000  3  0.879  0.000  
4  0.512  0.021  4  0.879  0.000  
5  0.753  0.000  5  0.582  0.007  
6  0.463  0.040  6  0.806  0.000  
7  0.644  0.002  7  0.787  0.000  
  8  0.757  0.000  
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א א
  

يقـة   هما طر  نوقد أجرى الباحث خطوات  الثبات على العينة الاستطلاعية نفسها بطريقتي          
  .التجزئة النصفية ومعامل ألفا كرونباخ

  
א • تم إيجاد معامل ارتباط بيرسون بين معدل الأسـئلة الفرديـة           : א

ومعدل الأسئلة الزوجية لكل قسم وقد  تم تصحيح معاملات الارتباط  باستخدام معامـل ارتبـاط                 
  : سبيرمان  براون للتصحيح حسب المعادلة  التالية

= الثبات معامل 
1

2
ر+
 والتي تبين ان )4( كما هو موضح بجدول رقم  حيث ر معامل الارتباط ر

  .معاملات الثبات مرتفعة مما يطمئن الباحث على استخدام الاستبانة لجمع البيانات
  

  )4(جدول رقم 
  طريقة التجزئة النصفية لقياس ثبات فقرات الاستبانة

 مستوى المعنوية معامل الارتباط المصحح مل الارتباطمعا عدد الفقرات المجال

 0.000 0.9343 0.8767  20  الأول

 0.000 0.8839 0.7920  7  الثاني
 0.000 0.7855 0.6468  8  الثالث

  

  :طريقة ألفا كرونباخ •
استخدم الباحث طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة لكل فقرة وللمعدل الكلي للفقرات             

معاملات ألفا كرونباخ والتي تدل على وجود معاملات ثبات كبيرة          )  5(ول التالي رقم    ويبين الجد 
  ودالة إحصائيا

  
  )5(جدول رقم 

  طريقة التجزئة النصفية لقياس ثبات فقرات الاستبانة

 معامل الفا كرونباخ عدد الفقرات المجال

 0.9506  20  الأول

 0.8983  7  الثاني

 0.8371  8  الثالث

  
 الباحث قد تأكد له صدق وثبات الاستبانة وبذلك أصـبحت الاسـتبانة فـي               وبذلك يكون 

  .صورتها النهائية صالحة للتطبيق على عينة الدراسة

  

  

  



 20

א :א
 الإحصائي، حيـث تـم      SPSSلقد قام الباحث بتفريغ وتحليل الاستبانة من خلال برنامج          

قرة ولكل مجال وكذلك تم استخدام الاختبارات       حساب المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لكل ف      
  :الإحصائية التالية

 .المتوسطات الحسابية والنسب المئوية  -1
 .اختبار ألفا كرونباخ لقياس معامل الثبات -2
 .رفة صدق المقياس الداخلي للفقراتمعاملات الارتباط لبيرسون لمع -3
يع الطبيعـي أم لا     هل تتبع التوز  ات  ـسمرنوف لمعرفة نوع البيان   -اختبار كولومجروف  -4

)1- Sample K-S( . 
 . t (One Sample T Test)اختبار  -5

  

א א (One Sample K-S))−א(א
 سمرنوف  لمعرفة هل البيانات تتبع التوزيع الطبيعي         -استخدم الباحث اختبار كولمجروف   

يات لان معظم الاختبارات المعلمية تشترط أن       أم لا وهو اختبار  ضروري في حالة اختبار الفرض         
نتـائج الاختبـار حيـث أن قيمـة         ) 6(ويوضح الجدول التالي رقم     . يكون توزيع البيانات طبيعيا   

 0.05 الجدولية وكذلك قيمة مستوى الدلالة اكبر من Zأي اصغر من قيمة (  صغيرة Zالاختبار 
)05.0. ≥sig (    نات تتبع التوزيع الطبيعي ويجب استخدام الاختبـارات        وهذا يدل على أن البيا

  .المعلميه

  

  )6(جدول رقم 

  اختبار التوزيع الطبيعي

  مستوى المعنوية zقيمة   المجال

  0.279  0.991  الأول

  0.083  1.261  الثاني

  0.267  1.003  الثالث

  

א א א

كل فقرة وكـذلك المتوسـط الحـسابي        الجداول التالية تحتوي على النسبة المئوية لبدائل        
 وتكون الفقرة ايجابية بمعنى أن أفـراد العينـة   ، ومستوى الدلالة لكل فقرة    tوالوزن النسبي وقيمة    

أو مستوى المعنويـة    ( الجدولية   t المحسوبة اكبر من قيمة      tيوافقون على محتواها إذا كانت قيمة       
لفقرة سلبية بمعنى أن أفـراد العينـة لا          وتكون ا  ، %)60 والوزن النسبي اكبر من      0.05اقل من   

أو مستوى المعنوية   ( الجدولية   t المحسوبة اصغر من قيمة      tيوافقون على محتواها إذا كانت قيمة       
 وتكون آراء العينة في الفقرة محايـدة إذا كـان           ، %)60 والوزن النسبي اقل من      0.05اكبر من   

  ع الفقرات في استبانة الدراسةوهذا ينطبق على جمي. 0.05مستوى المعنوية اكبر من 
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א  بين قيام مجلـس     0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى        لا  :א
 وبين تحسين القـرارات     المساهمة،الإدارة بأداء مهامه المنوطة به حسب قواعد حوكمه الشركات          

  ".المالية الصادرة عنه
، )One Sample T test( للعينة الواحدة  Tلاختبار هذه الفرضية استخدم الباحث اختبار 

  :كالتالي) 7(والنتائج موضحة في جدول رقم 
حيـث أن  ) 12، 6، 5(يتبين أن آراء المدراء في مجلس الإدارة سـلبية فـي العبـارات           

 بمعنى انـه    1.98- المحسوبة لكل فقرة اقل من       t وقيمة   0.05مستوى المعنوية لكل منهم اقل من       
لس الإدارة أن يقدم سيرة ذاتية مختصرة إلى المساهمين عنـد دعـوتهم   لا يتوجب علي مرشح مج   

لانتخاب المجلس و لا يتضمن مجلس الإدارة أغلبية من الأعضاء غير التنفيـذيين فـي الـشركة                 
 و لا يحق لأعضاء المجلس طلب الحصول علي رأي  استشاري خارجي في أي مـن                 ،المساهمة

  .لي ذلك أغلبيتهم متي وافق ع، وعلي نفقتها،أمور الشركة
كما يتبين أن آراء المدراء في بقية فقرات هذا المجال ايجابية حيث أن مستوى المعنويـة                

 1.98 الجدولية والتـي تـساوي       t المحسوبة لكل فقرة اكبر من قيمة        t وقيمة     0.05فقرة اقل من    
 تفـويض    يـتم  أنمما يعني أن المدراء في مجلس الإدارة يوافقون علـى           ) 83(عند درجة حرية    

مجلس الإدارة بالشركات المساهمة من قبل الجمعية العمومية للمساهمين لكي تتولي إدارة أمـور              
الشركة و أن تقع المسئولية النهائية في إدارة أمور الشركة المساهمة علي مجلس الإدارة حتي لـو      

تكون مجلـس    و أن ي   ،قام بتشكيل لجان أو تفويض جهات أو أفراد آخرين في القيام ببعض أعمالة            
الإدارة من ممثلين يتم اختيارهم من المساهمين، وهذا المجلس يعتبر ممـثلاَ لكافـة المـساهمين،                
وملتزماَ بالقيام بما يحقق مصلحة الشركة عمومـاَ، و أن الحوكمـة الرشـيدة للـشركة تقتـضي                  

 ـ      سبي التصويت علي مرشحي مجلس الإدارة بحيث تكون النتيجة النهائية معبرة عـن التمثيـل الن
للمساهمين في مجلس الإدارة، و يتوجب علي الأعضاء غير التنفيذيين أن تكون لديهم خبـرات أو                
مهارات فنية مما يجلب نفعاَ لمجلس الإدارة والشركة معاَ، و يتعين عند اختيار الأعـضاء غيـر                 
التنفيذيين لأي شركة مساهمة مراعاة أن يكون العضو قادراَ علي تخـصيص الوقـت والاهتمـام                
الكافيين لعضويته وألا يمثل هذه العضوية تعارضاَ مع مـصالح أخـري لـه، و يجـب تـوفير                   
المعلومات والبيانات لأعضاء مجلس الإدارة والإلمام بكافة الجوانب العامة ونقاط ضعفها وهيكلها            
الإداري وعناصر الميزانية وكل ما يمكنهم من القيام بعملهم علي أكمل وجـه، و يتوجـب علـي                

وضع الآليات والنظم التي تضمن احترام الشركة للقوانين واللوائح الـسارية، والتزامـه             المجلس  
بالإفصاح عن المعلومات الجوهرية للمساهمين والدائنين وأصحاب المصالح الآخرين، وان يكـون          
هذا الإفصاح عن المعلومات الجوهرية مستنداَ إلي معايير موضـوعية لاشـكلية فقـط، و يتـاح                 

الإدارة الحصول علي المعلومات والبيانات الخاصة بالشركة المساهمة في الموعد          لأعضاء مجلس   
وبالشكل الذي يحددونه، و لأعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين أن يلتقـوا بمـديري الـشركة                
المساهمة للتشاور في أي من شئونها، علي أن يتم التنسيق معهم في تحديد المواعيـد وإطلاعهـم                 

التشاور بشأنه، و علي مجلس الإدارة مراجعة النظم وإجراءات الشركة الداخلية           علي ما سوف يتم     
بشكل مستمر للتحقق من ملاءمتها ومن كفاءتها وللمجلس الحصول علي كافة المعلومات والتقارير             
المالية وغير المالية عن أداء الشركة،و لمجلس الإدارة الحق في تكوين لجان من أعـضائه ومـن        

 ويجب اعتبار هذه اللجان وسائل مساعدة للمجلس فـي          ،بمهام محددة ولفترات معينة   غيرهم للقيام   
أداء عمله لا وسيلة لكي يتنصل المجلس من مسئوليته أو نقلها إلي جهة أخري، و يجب أن يكون                  
تشكيل اللجان التابعة لمجلس الإدارة وفقاَ لإجراءات عامة يضعها المجلس، تتضمن تحديد مهمـة              

 عملها، والصلاحيات الممنوحة لها خلال هذه الفترة، و تشكل في الشركة المـساهمة              اللجنة، ومدة 
لجنة المراجعة الداخلية من عدد من أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين تكون مهمتها مراجعـة               
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عمل إدارة الرقابة الداخلية ونظم العمل الداخلية بالشركة، و مجلس الإدارة بالـشركة المـساهمة               
شكل عام عن إدارة المخاطر بها علي النحو الذي يتفق وطبيعة نشاطها وحجمها والسوق              مسئول ب 

التي تعمل بها، و تقع علي مجلس الإدارة مسئولية وضع إستراتيجية لتحديد المخاطر التي تواجـه                
الشركة، وكيفية التعامل معها، ومستوي المخاطرة التي تتعامل بها الشركة وعرض ذلك كله علي              

ين بشكل واضح، و يعد مجلس الإدارة تقريرا سنويا للعرض علي المساهمين يشمل بوجه              المساهم
نظرة شاملة عن أعمال الشركة ومركزهـا المـالي         :(خاص، فضلا عما تتطلبه القوانين، ما يلي        

أنشطة ونتائج أعمال الـشركات التابعـة إن        .  لنشاط الشركة خلال العام القادم     ةالنظرة المستقبلي و
مدي الالتزام بمتابعة وتطبيـق     . ه عن التغيرات في الهيكل الرئيسي لرأس مال الشركة        نبذ. وجدت

  )قواعد حوكمة الشركات المساهمة

  
، والوزن النسبي   4.25وبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع الفقرات يساوي          

 1.96 وهي اكبر مـن قيمـة  الجدوليـة           76.23 المحسوبة تساوي    tو قيمة    % 84.9يساوي  
 مما يعني رفض الفرضية أي توجد علاقة        0.05 وهو اقل من     0.000ومستوى المعنوية يساوي    

 بين قيام مجلس الإدارة بأداء مهامه المنوطة به حـسب           0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى      
   وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عنه،قواعد حوكمه الشركات المساهمة

   

  ) 7(جدول رقم 

 ومستوى tلنسبة المئوية لبدائل كل فقرة وكذلك المتوسط الحسابي والوزن النسبي وقيمة تبين ا

  الدلالة لكل فقرة في المجال الأول من الاستبانة

رة
فق
ال

دة  
ش
 ب
ق
واف
م

 
%  

ق
واف
م

 
%  

يد
حا
م

 
%  

ق
واف
 م
ير
غ

 
%  

دة
ش
 ب
ق
واف
 م
ير
غ

 
%  

بي
سا
لح
ط ا
س
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ا

  
ن 
م

بي  )5(
س
الن

ن 
وز
ال

  

ة 
يم
ق

t 

ية
نو
مع
 ال
ى
تو
س
م

  

1  73.8  17.9  8.3  0.0  0.0  4.65  93.1 24.06  0.00  

2  83.3  11.9  4.8  0.0  0.0  4.79  95.7 31.69  0.00  

3  47.6  52.4  0.0  0.0  0.0  4.48  89.5 26.93  0.00  

4  71.4  22.6  6.0  0.0  0.0  4.65  93.1 25.66  0.00  

5  0.0  0.0  70.2  27.4  2.4  2.68  53.6 -5.68  0.00  

6  0.0  1.2  51.2  34.5  13.1 2.40  48.1 -7.47  0.00  

7  88.1  11.9  0.0  0.0  0.0  4.88  97.6 52.92  0.00  

8  32.1  67.9  0.0  0.0  0.0  4.32  86.4 25.78  0.00  
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9  44.0  52.4  3.6  0.0  0.0  4.40  88.1 22.90  0.00  

10 54.2  54.8  0.0  0.0  0.0  4.45  89.0 26.58  0.00  

11 84.5  11.9  3.6  0.0  0.0  4.81  96.2 34.71  0.00  

12 0.0  6.0  59.5  20.2  14.3 2.57  51.4 -4.84  0.00  

13 71.4  15.5  10.7  2.4  0.0  4.56  91.2 18.29  0.00  

14 59.5  40.5  0.0  0.0  0.0  4.60  91.9 29.61  0.00  

15 25.0  71.4  3.6  0.0  0.0  4.21  84.3 22.59  0.00  

16 46.4  53.6  0.0  0.0  0.0  4.46  89.3 26.75  0.00  

17 53.6  39.3  7.1  0.0  0.0  4.46  89.3 21.32  0.00  

18 59.5  35.7  2.4  2.4  0.0  4.52  90.5 20.93  0.00  

19 60.7  39.3  0.0  0.0  0.0  4.61  92.1 29.98  0.00  

20 46.4  47.6  6.0  0.0  0.0  4.40  88.1 21.33  0.00  

  0.00 76.23 84.9 4.25  جميع فقرات المجال

 1.98ي  تساو83 ودرجة حرية 0.05 الجدولية عند مستوى معنوية tقيمة 

  

א  بـين قيـام   0.05لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مـستوى      ":א
المراجع الداخلي بالشركة المساهمة بتنفيذ قواعد حوكمة الـشركات المـساهمة، وبـين تحـسين               

  ".القرارات المالية الصادرة عن إدارة تلك الشركات

  
 ،)One Sample T test( لعينة الواحدة  لTلاختبار هذه الفرضية استخدم الباحث اختبار 

  :كالتالي) 8(والنتائج موضحة في جدول رقم 
يتبين أن آراء المراجعين الداخليين في الشركات ايجابية حيث أن مستوى المعنوية لكل 

  1.96 الجدولية والتي تساوي t المحسوبة لكل فقرة اكبر من قيمة t وقيمة 0.05فقرة اقل من 
 يكون لدي الشركة المساهمة نظام محكم للرقابة الداخلية، أن، مما يعني )101(عند درجة حرية 
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وان يتعاون في وضعه مجلس الإدارة مع مديري الشركة و يتولي إدارة المراجعة الداخلية مسئول 
متفرغ لذلك، ويكون من القيادات الإدارية بها ويكون له اتصال مباشر والتشاور مع رئيس مجلس 

 كل اجتماعات لجنة المراجعة، و يكون تعيين وتجديد وعزل مدير إدارة الإدارة، ويحضر
المراجعة الداخلية وتحديد معاملته المالية بقرار من مجلس الإدارة، بشرط موافقة لجنة المراجعة، 
و يكون للمراجع الداخلي الصلاحيات اللازمة التي تمكنه من القيام بعمله علي أكمل وجه، و يقدم 

خلي تقريرا ربع سنوي إلي مجلس الإدارة والي لجنة المراجعة عن مدي التزام المراجع الدا
الشركة بأحكام القانون والقواعد المنظمة لنشاطها وكذلك مدي التزامها بقواعد حوكمة الشركات 

 و يصدر تحديد أهداف ومهام وصلاحيات المراجع الداخلي ومن يعاونوه قرار واضح ،المساهمة
جلس إدارة الشركة، و يساهم المراجع الداخلي في وضع نظم وإجراءات ومفصل ومكتوب من م

المراجعة الداخلية بناء علي تصور ودراسة للمخاطر التي تواجه الشركة المساهمة، علي أن 
  .يستعان في ذلك بآراء وتقارير مجلس الإدارة والمراجع الخارجي

  
، والوزن النسبي   4.53اوي  وبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع الفقرات يس        

 1.98 وهي اكبر مـن قيمـة  الجدوليـة           59.71 المحسوبة تساوي    tو قيمة    % 90.6يساوي  
 مما يعني رفض الفرضية أي توجد علاقة        0.05 وهو اقل من     0.000ومستوى المعنوية يساوي    

فيـذ   بين قيام المراجع الداخلي بالـشركة المـساهمة بتن         0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى      
قواعد حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات الماليـة الـصادرة عـن إدارة تلـك                

   .الشركات
  )8(جدول رقم 

 ومستوى tتبين النسبة المئوية لبدائل كل فقرة وكذلك المتوسط الحسابي والوزن النسبي وقيمة 
  الدلالة لكل فقرة في المجال الثاني من الاستبانة
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1  76.5 19.6 3.9 0.0 0.0 4.73  94.532.91 0.00 

2  55.9 41.2 2.9 0.0 0.0 4.53  90.627.70 0.00 

3  44.1 50.0 5.9 0.0 0.0 4.38  87.623.36 0.00 

4  40.2 59.8 0.0 0.0 0.0 4.40  88.028.74 0.00 

5  79.5 18.6 2.9 2.0 0.0 4.70  93.927.36 0.00 

6  62.7 31.4 3.9 2.0 0.0 4.55  91.023.37 0.00 

7  50.0 44.1 3.9 2.0 0.0 4.42  88.421.54 0.00 

 90.659.710.00 4.53  جميع فقرات المجال

 1.98 تساوي 101 حرية  ودرجة0.05 الجدولية عند مستوى معنوية tقيمة 
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א  بـين قيـام المراجـع    0.05لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى ": א
الخارجي بالشركة المساهمة بتنفيذ قواعد حوكمة الشركات المساهمة، وبـين تحـسين القـرارات              

  ."المالية الصادرة عن إدارة تلك الشركات
  

 ،)One Sample T test(  للعينة الواحدة Tحث اختبار لاختبار هذه الفرضية استخدم البا
  :كالتالي) 9(والنتائج موضحة في جدول رقم 

 في الشركات ايجابية حيث أن مستوى المعنوية لكل خارجيينيتبين أن آراء المراجعين ال
عند 2.0 الجدولية والتي تساوي t المحسوبة لكل فقرة اكبر من قيمة t وقيمة 0.05فقرة اقل من 

، مما يعني ان يكون للشركة المساهمة مراجع حسابات خارجي لا تربطه بها )77(جة حرية در
علاقة عمل، ويكون مستقل عن إدارتها الداخلية، و علي مجلس الإدارة بناء علي توصية لجنة 
المراجعة ترشيح مراجع الحسابات الخارجي ممن تتوافر فيهم الكفاءة والسمعة الطيبة والخبرة 

وأن تكون خبرته وكفاءته وقدراته متناسبة مع حجم نشاط الشركة ومن تتعامل معهم، و الكافية، 
ا وألا يكون مراجع الحسابات الخارجي مستقلا عن الشركة المساهمة وعن أعضاء مجلس إدارته

 ذا خبرة في مجلس إدارتها، وان يتم تعيين مراجع الحسابات يكون مساهماَ فيها أو عضواً
 الجمعية العمومية للمساهمين للشركة المساهمة مع تحديد أتعابه السنوية، وان  الخارجي بقرار من

يتم حضور مراجع الحسابات الخارجي الجمعية العمومية السنوية للمساهمين في الشركة المساهمة 
لتلاوة تقريره علي المساهمين، وان يتم التزام مراجع الحسابات الخارجي بتطبيق مبادئ المحاسبة 

ف عليها، ومعايير المراجعة، وقواعد السلوك المهني، من حيث المضمون لا الشكل فقط، المتعار
وان يكون مراجع الحسابات الخارجي محايداَ ومستقلاَ في الحقيقة وفي المظهر عند تقديم خدمات 
المراجعة والخدمات الاستشارية والإدارية الأخرى، فيما يبديه من آراء بتقريره، و انه يجب أن 

ن عمل المراجع الخارجي محصنا ضد تدخل مجلس الإدارة، وألا يكون تقرير استمراره في يكو
  .عمله وتقدير أتعابه مما يمكن إن يتحكم مجلس الإدارة فيه

  
، والوزن النسبي   4.43وبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع الفقرات يساوي          

 2.0ي اكبر مـن قيمـة  الجدوليـة           وه 25.49 المحسوبة تساوي    tو قيمة    % 88.75يساوي  
 مما يعني رفض الفرضية أي توجد علاقة        0.05 وهو اقل من     0.000ومستوى المعنوية يساوي    

 بين قيام المراجع الخارجي بالشركة المـساهمة بتنفيـذ          0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى      
عـن إدارة تلـك     قواعد حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات الماليـة الـصادرة            

  .الشركات

  
  ) 9(جدول رقم 

 ومستوى tتبين النسبة المئوية لبدائل كل فقرة وكذلك المتوسط الحسابي والوزن النسبي وقيمة 
  الدلالة لكل فقرة في المجال الثالث من الاستبانة
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1  60.3 39.7 0.0 0.0 0.04.60  92.128.74  0.00  
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2  52.6 35.9 9.0 2.6 0.04.38  87.716.09  0.00  

3  44.9 46.2 3.8 5.1 0.04.31  86.214.84  0.00  

4  46.2 43.6 6.4 3.8 0.04.32  86.415.26  0.00  

5  57.7 34.6 5.1 2.6 0.04.47  89.518.19  0.00  

6  60.3 32.1 0.0 6.4 1.34.44  88.714.23  0.00  

7  60.3 38.5 0.0 0.0 1.34.56  91.321.71  0.00  

8  48.7 44.9 6.4 0.0 0.04.42  88.520.47  0.00  

 0.00 4.437588.7525.49  جميع فقرات المجال

  2.0 تساوي 77 ودرجة حرية 0.05 الجدولية عند مستوى معنوية tقيمة 
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א −:א
−:א)(

إن حوكمة الشركات على نحو سليم لا تعني فقط مجرد احترام مجموعة من القواعد  
وتفسيرها تفسيراً ضيقاً وحرفياً، وإنما هي ثقافة وأسلوب في ضبط العلاقة بين مالكي 

  . ها والمتعاملين معهايالشركة ومدير

ل الجمعية العمومية العادية وغير العادية يكون عرض الموضوعات في جدول أعما 
للمساهمين مصحوب بشرح وافٍ واستعراض كاف لكافة جوانبه بما يمكن للمساهمين من 

  . اتخاذ قراراتهم بناء على المعلومات المقدمة إليهم

مجلس إدارة الشركة المساهمة هو الذي يتولى أمور الشركة بناء على تفويض من  
  . اهمينالجمعية العمومية للمس

يتضمن مجلس الإدارة أغلبية من الأعضاء غير التنفيذيين في الشركة المساهمة، ويتوجب  
أن تكون لدى الأعضاء غير التنفيذيين خبرات أو مهارات فنية أو تحليلية مما يجلب نفعاً 

  . للمجلس والشركة

القيادات إدارة المراجعة الداخلية يرأسها مسئول متفرغ بالشركة المساهمة، ويكون من  
  . س الإدارةلالإدارية بها، ويتبع مباشرة رئيس مج

يقدم مدير إدارة المراجعة الداخلية تقريراً ربع سنوي إلى مجلس الإدارة عن مدى التزام  
الشركة المساهمة بأحكام القانون والقواعد المنظمة لنشاطها وكذلك عن مدى التزامها 

  . بقواعد حوكمة الشركات المساهمة

مراجعة الداخلية إلى وضع نظم لتقييم وسائل ونظم وإجراءات إدارة المخاطر في تهدف ال 
  . الشركة المساهمة ولتطبيق قواعد الحوكمة بها على نحو سليم

يكون للشركة المساهمة مراجع حسابات خارجي مستقل لا تربطه بها علاقة عمل ويكون  
  . مستقلاً عن إدارتها الداخلية

خارجي الجمعية العمومية العادية للمساهمين، ليتولى تلاوة يحضر مراجع الحسابات ال 
  . تقريره على المساهمين والرد على الاستفسارات الواردة منهم

ويجب أن يكون . يكون مراجع الحسابات الخارجي مستقلاً ومحايداً فيما يبديه من أراء 
 وتقدير عمله مخصصاً ضد تدخل مجلس الإدارة، وأن يكون تقرير استمراره في عمله

  . أتعابه مما يمكن أن يتحكم فيه مجلس الإدارة

على إدارة الشركة المساهمة أن تفصح للمساهمين ولجمهور المتعاملين معها، والعاملين  
لديها، مرة على الأقل سنوياً عن سياسات الشركة الاجتماعية والبيئية وتلك المتعلقة 

 . بالسلامة والصحة المهنية وغير ذلك
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إيجابية بين قيام كل من مجلس الإدارة، والمراجع الداخلي، والمراجع توجد علاقة  
الخارجي في أداء مهامه المنوطة به وبين تحسين القرارات المالية الصادرة عن الإدارة 

 . حسب قواعد حوكمة الشركات المساهمة

لا توجد في الدول العربية ومن ضمنها فلسطين لجان مراجعة في الشركات المساهمة  
  . رغم من تواجدها في أمريكا، والدول الأوربيـة منذ مدة طويلةبال

  

−:א)(

يجب توفير المعلومات والبيانات والشرح الكافي لأعضاء مجلس الإدارة الجدد عن  
الشركة عند تعيينهم حتى يتمكنوا في أقرب وقت ممكن من الإلمام بكافة جوانبها العامة 

 وعناصر ميزانيتها وكل ما يمكنهم من القيام بعملهم على ونقاط ضعفها وهيكلها الإداري
  .  أكمل وجه

يتوجب على المجلس وضع الآليات والنظم التي تضمن احترام الشركة للقوانين واللوائح  
السارية، والتزامها بالإفصاح عن المعلومات الجوهرية للمساهمين والدائنين وأصحاب 

  . المصالح الآخرين

نظم وإجراءات الشركة الداخلية بشكل مستمر للتحقق من ملاءمتها على المجلس مراجعة  
ومن كفاءتها، وللمجلس الحصول على كافة المعلومات والتقارير المالية وغير المالية عن 

  . أداء الشركة

يتوجب على مجلس الإدارة إدارة المخاطر بالشركة المساهمة على النحو الذي يتفق  
التي تعمل بها، وتقع عليه مسئولية وضع استراتيجية وطبيعة نشاطها وحجمها والسوق 

يد المخاطر التي تواجه الشركة، وكيفية التعامل معها، ومستوى المخاطرة التي دلتح
  . تتعامل بها الشركة وعرض ذلك كله على المساهمين بشكل واضح

 عن يجب أن يعد مجلس الإدارة تقريراً سنوياً للعرض على المساهمين يشمل نظرة شاملة 
أعمال الشركة ومركزها المالي، وعن نشاطها خلال العام القادم، وأنشطة ونتائج أعمال 
الشركات التابعة إن وجدت، ونبذة عن التغيرات في الهيكل الرئيسي لرأس مال الشركة، 

  . ومدى الالتزام بمتابعة وتطبيق قواعد حوكمة الشركات

رقابة الداخلية وأن يتعاون في وضعه يجب أن يكون لدى الشركة المساهمة نظام محكم لل 
مجلس الإدارة مع مديري الشركة، وأن يتولى تنفيذ هذا النظام إدارة مختصة بالمراجعة 

  . الداخلية

يتوجب وضع نظم وإجراءات المراجعة الداخلية بناء على تصور ودراسة للمخاطر التي  
دارة ومراجعي الحسابات تواجه الشركة، على أن يستعان في ذلك بآراء وتقارير مجلس الإ

  . ومديري الشركة، وأن يتم تحديث متابعة وتقييم تلك المخاطر بشكل دوري

أو عن طريق ) في حالة وجودها(على مجلس الإدارة بناء على توصية لجنة المراجعة  
الجمعية العمومية للمساهمين، ترشيح مراجع الحسابات الخارجي ممن تتوافر فيهم الكفاءة 
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 خبرته وكفاءته وقدراته متناسبة مع حجم وطبيعة برة الكافية، وأن يكونالسمعة والخو
  .  نشاط الشركة ومن تتعامل معهم

يجب أن يكون مراجع الحسابات الخارجي مستقلاً عن الشركة وعن أعضاء مجلس  
نه يإدارتها وألا يكون مساهماً فيها أو عضواً ذا خبرة في مجلس إدارتها، وأن يتم تعي

  . جمعية العمومية للمساهمين بالشركة مع تحديد أتعابه السنويةبقرار من ال

يتوجب على مراجع الحسابات الخارجي بالشركة المساهمة الالتزام بمبادئ المحاسبة  
المتعارف عليها، وبمعايير المراجعة، وقواعد السلوك المهني من حيث المضمون لا 

  . الشكل فقط

 المحيط بها وبمن تتعامل معهم من موردين أو يجب أن تربط الشركة المساهمة بالمجتمع 
عملاء بعلاقة تقوم على المصداقية والحرص على تحقيق المصالح المشتركة والإفصاح 
عن السياسات والنوايا بما لا يتعارض مع واجب الشركة والعاملين والمديرين بها في 

 .الحفاظ على سرية المعلومات المالية والتجارية

ربية بما فيها دولة فلسطين عن طريق الجمعيات المهنية الإسراع في يجب على الدول الع 
إصدار إرشادات حول تكوين لجان المراجعة في الشركات المساهمة العامة ومنع التعامل 

 . في أسهم تلك الشركات في سوق الأوراق المالية إذا لم تقم بتكوين لجان مراجعة بها

قطاع غزة مراعاة الاختيار المناسب يجب على الشركات والمؤسسات العاملة في  
للمراجعين الداخليين والمراجعين الخارجيين، بحيث يكون لديهم إلمام كافٍ بأنشطة تلك 
المؤسسات والشركات والمخاطر التي تواجهها والقوانين التي تطبق عليها، ونظام الرقابة 

اتهم بكفاءة عالية بها، وأساليب وإجراءات المراجعة، وذلك حتى يمكنهم من ممارسة واجب
 . والمساهمة في تحسين جودة التقارير الماليـة
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א א   −:א
א)( א −:א

، معايير التدقيق الدولية، ترجمة IFAC ،1998الاتحاد الدولي للمحاسبين القانونيين  
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  بسم االله الرحمن الرحيم
  
  

  
  حفظه االله         / الأخ الأستاذ

  حفظها االله        / الأخت الأستاذة
  

  :السلام عليكم ورحمة ا وبركاته  
  

ه الدراسة مـن خـلال تعبئـة        أتوجه إليكم بالشكر والاحترام راجياً تعاونكم لاستكمال هذ         
  : الاستبانة المرفقة حول موضوع

א" א א א א א א א א א א א א
א "א

א
لن تستخدم إلا لأغراض    علماً بأن جميع المعلومات التي سنزود بها ستعامل بسرية تامة و            

  . البحث العلمي فقط
  

  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،،،
  

  

א                            
/א

א                                א א
א–א מ

א                                 א
   

א א א
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  "استبانـه"
א" א א א א א א א א

א א א א א א א "א
  

موفق   الإيضاحات  ت
  بشدة

غير   محايد  موافق
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

 إحصائية بين  ذات دلالةلا توجد علاقة" :الفرضية الأولي
قيام مجلس الإدارة بأداء مهامه المنوطة به حسب قواعـد          

 وبين تحسين القرارات المالية     ،حوكمه الشركات المساهمة  
  "الصادرة عنه

          

من يتم تفويض مجلس الإدارة بالشركات المساهمة         1
 لكي تتـولي إدارة     قبل الجمعية العمومية للمساهمين   

  .أمور الشركة

          

تقع المسئولية النهائية فـي إدارة أمـور الـشركة            2
المساهمة علي مجلس الإدارة حتي لو قام بتـشكيل         

راد آخرين في القيـام     لجان أو تفويض جهات أو أف     
  .ببعض أعمالة

          

يتكون مجلس الإدارة من ممثلين يتم اختيارهم مـن           3
المساهمين، وهذا المجلـس يعتبـر ممـثلاَ لكافـة          

ام بمـا يحقـق مـصلحة       لتزماَ بالقي المساهمين، وم 
  . الشركة عموماَ

          

وكمة الرشيدة للشركة تقتضي التـصويت علـي        حال  4
مرشحي مجلس الإدارة بحيث تكون النتيجة النهائية       
معبرة عن التمثيل النسبي للمساهمين فـي مجلـس         

  .الإدارة

          

يتوجب علي مرشح مجلس الإدارة أن يقدم سـيرة           5
 المساهمين عند دعوتهم لانتخاب     ىإلذاتية مختصرة   

  . المجلس

          

يتضمن مجلس الإدارة أغلبية من الأعـضاء غيـر           6
  . التنفيذيين في الشركة المساهمة

          

يتوجب علي الأعضاء غير التنفيذيين أن تكون لديهم     7
فعـاَ لمجلـس    خبرات أو مهارات فنية مما يجلب ن      

  .الإدارة والشركة معاَ

          

د اختيار الأعضاء غيـر التنفيـذيين لأي        يتعين عن   8
شركة مساهمة مراعاة أن يكون العضو قادراَ علي        

 وألا  لعـضويته تخصيص الوقت والاهتمام الكافيين     
  . يمثل هذه العضوية تعارضاَ مع مصالح أخري له

          

يجب توفير المعلومات والبيانات لأعضاء مجلـس         9
ونقاط ضعفها  الإدارة والإلمام بكافة الجوانب العامة      

وهيكلها الإداري وعناصر الميزانية وكل ما يمكنهم       
  . من القيام بعملهم علي أكمل وجه

          

يتوجب علي المجلس وضع الآليات والـنظم التـي           10
ية، م الشركة للقوانين واللوائح الـسار     تضمن احترا 
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والتزامه بالإفصاح عـن المعلومـات الجوهريـة        
مصالح الآخـرين،   للمساهمين والدائنين وأصحاب ال   

وان يكون هذا الإفصاح عن المعلومات الجوهريـة        
  مستنداَ إلي معايير موضوعية لاشكلية فقط

يتاح لأعـضاء مجلـس الإدارة الحـصول علـي            11
المعلومات والبيانات الخاصة بالشركة المساهمة في      

  . الموعد وبالشكل الذي يحددونه

          

 رأي لأعضاء المجلـس طلـب الحـصول علـي          12
 وعلي  ،استشاري خارجي في أي من أمور الشركة      

  .  متي وافق علي ذلك أغلبيتهم ،نفقتها

          

 أن يلتقـوا    التنفيـذيين لأعضاء مجلس الإدارة غير       13
بمديري الشركة المساهمة للتـشاور فـي أي مـن          
شئونها، علي أن يتم التنسيق معهـم فـي تحديـد           

اور المواعيد وإطلاعهم علي ما سـوف يـتم التـش         
  .بشأنه

          

علي مجلس الإدارة مراجعـة الـنظم وإجـراءات           14
متها ءالشركة الداخلية بشكل مستمر للتحقق من ملا      

ومن كفاءتها وللمجلـس الحـصول علـي كافـة          
داء تقارير المالية وغير المالية عـن آ      المعلومات وال 

  . الشركة

          

لمجلس الإدارة الحق في تكوين لجان من أعـضائه           15
 ،يرهم للقيام بمهام محددة ولفتـرات معينـة       ومن غ 

ويجب اعتبار هذه اللجان وسائل مساعدة للمجلـس        
ل المجلـس مـن     يتنصفي أداء عمله لا وسيلة لكي       

  مسئوليته أو نقلها إلي جهة أخري 

          

يجب أن يكون تشكيل اللجان التابعة لمجلس الإدارة          16
وفقاَ لإجراءات عامة يضعها المجلـس، تتـضمن        

د مهمة اللجنة، ومدة عملهـا، والـصلاحيات        تحدي
  .الممنوحة لها خلال هذه الفترة

          

تشكل في الشركة المساهمة لجنة المراجعة الداخلية         17
من عدد من أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيـذيين         

 مهمتها مراجعة عمل إدارة الرقابة الداخليـة        نتكو
  .ونظم العمل الداخلية بالشركة

          

 الإدارة بالشركة المساهمة مسئول بشكل عام       مجلس  18
عن إدارة المخاطر بها علي النحـو الـذي يتفـق           

  .وطبيعة نشاطها وحجمها والسوق التي تعمل بها

          

تقع علي مجلس الإدارة مسئولية وضع إسـتراتيجية         19
لتحديد المخاطر التي تواجه الشركة، وكيفية التعامل       

عامل بها الـشركة    معها، ومستوي المخاطرة التي تت    
  .وعرض ذلك كله علي المساهمين بشكل واضح

          

يعد مجلس الإدارة تقريرا سـنويا للعـرض علـي            20
المساهمين يشمل بوجه خاص، فضلا عما تتطلبـه        

  -:القوانين، ما يلي 
  نظرة شاملة عن أعمال الشركة ومركزها المالي 

  . لنشاط الشركة خلال العام القادمةالنظرة المستقبلي
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  .أنشطة ونتائج أعمال الشركات التابعة إن وجدت
نبذه عن التغيرات في الهيكل الرئيسي لرأس مـال         

 .الشركة
مدي الالتزام بمتابعـة وتطبيـق قواعـد حوكمـة          

  .الشركات المساهمة
 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بـين       :"الفرضية الثانية 

نفيـذ قواعـد     المراجع الداخلي بالشركة المـساهمة بت      قيام
حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية       

  "الصادرة عن إدارة تلك الشركات

          

يكون لدي الشركة المساهمة نظام محكـم للرقابـة           1
الداخلية، وان يتعاون في وضعه مجلس الإدارة مع        

   .مديري الشركة

          

لك، يتولي إدارة المراجعة الداخلية مسئول متفرغ لذ        2
ويكون من القيادات الإدارية بها ويكون له اتـصال         
مباشر والتشاور مع رئيس مجلس الإدارة، ويحضر       

  .ت لجنة المراجعةكل اجتماعا

          

يكون تعيين وتجديد وعزل مـدير إدارة المراجعـة           3
الداخلية وتحديد معاملته المالية بقرار مـن مجلـس         

  .دارة، بشرط موافقة لجنة المراجعةالإ

          

يكون للمراجع الداخلي الصلاحيات اللازمـة التـي         4
  .تمكنه من القيام بعمله علي أكمل وجه

          

يقدم المراجع الداخلي تقريرا ربع سنوي الي مجلس          5
الإدارة والي لجنة المراجعة عن مدي التزام الشركة        
بأحكام القانون والقواعد المنظمة لنـشاطها وكـذلك      

  .كمة الشركات المساهمةمدي التزامها بقواعد حو

          

يصدر تحديد أهداف ومهام وصـلاحيات المراجـع         6
ل ومكتوب  لداخلي ومن يعاونوه قرار واضح ومفص     ا

  .من مجلس إدارة الشركة

          

يساهم المراجع الداخلي في وضع نظم وإجـراءات          7
المراجعة الداخلية بنـاء علـي تـصور ودراسـة          

مة، علـي أن    للمخاطر التي تواجه الشركة المـساه     
يستعان في ذلك بـآراء وتقـارير مجلـس الإدارة          

   .والمراجع الخارجي

          

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين        " :الفرضية الثالثة 
قيام المراجع الخارجي بالشركة المساهمة بتنفيـذ قواعـد         
حوكمة الشركات المساهمة، وبين تحسين القرارات المالية       

  "الشركاتتلك الصادرة عن إدارة 

          

حسابات خارجي لا   يكون للشركة المساهمة مراجع       1
 بها علاقة عمل، ويكون مستقل عن إدارتهـا         تربطه
  . الداخلية

          

  الإدارة بناء علي توصية لجنة المراجعة   علي مجلس   2
 ترشـيح  أو الجمعية العمومية للمـساهمين العاديـة    

اءة مراجع الحسابات الخارجي ممن تتوافر فيهم الكف      
والسمعة الطيبة والخبرة الكافية، وأن تكون خبرتـه        
وكفاءته وقدراته متناسبة مع حجم نـشاط الـشركة         
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  . مومن تتعامل معه
يكون مراجع الحسابات الخـارجي مـستقلا عـن           3

الشركة المساهمة وعن أعضاء مجلس إدارتها وألا       
يكون مساهماَ فيها أو عضو ذا خبرة فـي مجلـس           

  .إدارتها

          

يتم تعيين مراجع الحسابات الخارجي بقـرار مـن           4
الجمعية العمومية للمساهمين للشركة المساهمة مـع       

  .تحديد أتعابه السنوية

          

يتم حضور مراجع الحسابات الخـارجي الجمعيـة          5
العمومية السنوية للمساهمين في الشركة المـساهمة       

   .لتلاوة تقريره علي المساهمين

          

م مراجع الحسابات الخارجي بتطبيق مبادئ      يتم التزا   6
المحاسبة المتعارف عليهـا، ومعـايير المراجعـة،        
وقواعد السلوك المهني، من حيـث المـضمون لا         

  .الشكل فقط

          

يكون مراجع الحسابات الخارجي محايداَ ومـستقلاَ         7
في الحقيقة وفي المظهر عند تقديم خدمات المراجعة        

، فيما يبديه   دارية الأخرى لخدمات الاستشارية والإ  وا
  .من آراء بتقريره

          

يجب أن يكون عمل المراجع الخارجي محصنا ضد          8
وألا يكون تقرير اسـتمراره     تدخل مجلس الإدارة،    

ه وتقدير أتعابه مما يمكن إن يتحكم مجلـس         في عمل 
  .الإدارة فيه

          

  
  مع تحيات الباحث،،،
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