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Résumé :

L’instabilité de I’environnement oblige les entreprises a s’organiser et a chercher de
nouvelles méthodes de gestion capables d’en faire face.

I I est donc claire que I’efficacité des systemes dépend largement de 1’adéquation des modeles
organisationnels aux nouvelles contraintes environnementales la raison pour laquelle les
entreprises se voient obligées d’intégrer de nouvelles approches pour pouvoir garder leurs places
sur le marché ; cela doit comprendre 1’adoption de la qualité totale dans leurs stratégies. Mais le
changement oblige I’entreprise a revoir sa composante humaine et d’essayer de les valoriser en
leur offrant la possibilité de se perfectionner par les formations surtout pour s’adapter aux
changements
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