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Year UK Germany Spain France Sweden Netherlands [taly Switzerland
(mn) (mn) (mn) (mn) (mn) (mn) (mn) (mn)
1999 10 0.9 0.7 0.2 10 02 0.1 02
2000 20 16 13 04 13 05 0.3 04
2001 31 25 18 0.8 15 09 05 06
2002 39 35 21 11 17 12 0.8 06
2003 49 43 25 18 19 15 13 0.7
2004 54 49 27 21 20 17 17 08

Tableau 1: Number of Europeans Using e-Banking Channels, 1999-2004

Source: Datamonitor
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:* 2000 51999 s 3 Lus 3y LU
Country 1999 2004
UK USD 99 bn USD 395 bn
Germany USD 88 bn USD 243 bn
France USD 69 bn USD 271 bn

1999 Banks spent almost $1 million per day on e-banking
2004 4-fold increase in e-banking spend, to $1.4 billion

Tableau 2: European Spending on Electronic Banking Channels

Source:_Datamonitor
Bl g il Ai slial) Ol 3 SIS e Vgl ST ol & el sl s e

& L (2001 2w Wl %5,8 56 Jane) 2002 2w 3 Blay e 1,1 LW e a5 500
o5 W17 5i Juss) ol o5 3 Bl 05l 701 (Cartes @ microprocsseur) i e sis
A Bt 2 W70 £ 2 e (JU1 s 3 A bl S i Lyl of 55« (2001
AU Gt n W1 s 5o 255N 8 3 s Y G @ (CAITES A PUCE) 2552 ) il
O Ll by e b %08 ey il e g ) 1is e

:6%;& LeS™ 20 ad) gLl g ¢ o) e DBl 5 5 e QW) 5k

Cartesa part cartesa part TOTAL
Mémoaire microprocesseur
Europe, Moyen-Orient, Afrique 391 26% 414 59% 805
Asie, Pacifique Sud, Chine 369 34% 231 33% 600
Amérique 325 30% 56 8% 381
Total 1085 100% 701 100% 1786

Tableau 3 : Répartition par grande zone géographique des livraisons de cartes a puce en 2002
(en millions d’ unités)
Source : Eurosmart
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Téécommunications 950
Servicesfinanciersfidéité 23
Administration/Santé 30
Transports 60
Télévision payante 0
Séeurité 9
Autres 13
Total 1085

Cartesa mémoire cartes & microprocesseur TOTAL
2002 croissance2002/2001 2002 croissance 2002/2001

- 9,50% 430 10,30% 1380
- 41,00% 175 15,90% 198
87,50% 32 100% 62
122,20% 15 87,5% 75
- 35 40% 35
11,10% 7 40% 16

- 35% 7 75% 20

- 5,80% 701 17% 1786

Tableau 4 : Leslivraisonsde cartesa puce en millionsd’ unités en 2002

Source: Eurosmart
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2003

Total
$12 million
$43 million
$116 million
$254 million
$344 million

Tableau 5 : Spending on Mobile Banking in Western Europe, 1999 - 2003

Source: IDC
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nombredecartes croissance part de marché
(en millions) 2002/2001 2002
Visa 1 071,80 10,20% 60,50%
MasterCard 590,1 13,60% 33,30%
American Express 57,3 3,80% 3,20%
JCB 45,3 13,80% 2,60%
Diners Club 8 - 5,90% 0,50%
Total 1772,50 11,10% 100%
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Tableau 6 : Nombre de cartes bancaires par réseau dans le monde en 2002
Source : Nilson Report 2003
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! Marianne Longuépée-Guyot (Docteur en économie bancaire, Université Charles de Gaulle Lille 3), Idustrie

bancaire, canaux de distribution traditionnels et NTIC, in : www.europlace-inance.com pdf
2 Statistics for Online Banking, in : http://www.epaynews.com/statistics/bankstats.html

% Robyn Greenspan, E-Banking, Online Bill Paying Growth Ahead, in: www .ladlass.com/archives/000805.html
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5’ Lamonetique et les transactions él ectroni ques sécurisees en BASSE-NORMANDIE, rapport presente au Consell
Economique et Social Régional de Basse-Normandie (CESR de Basse-Normandie) par Philippe GUETIN Décembre
2003, in : www.directmarketingmag.com/new/2004/01/01

® Ibid
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9 Statistics for Online Banking, op. cit.

| j-Chun Yuan, Nouveaux instruments de paiement : une analyse su point de vue de la banque centrale, banque

centrale du Luxembourg, novembre 2003, in : http:/www.bcl.lu

1 Cybermonnaie, I'avenir, Programme de I'OCDE sur I'avenir, Publiéle 21 juin 2002,
www.observateurocde.org/news/fullstory.php/aid/442/Cybermonnaie,_'avenir .html

2 Nicole Borvo, Porte-monnaie électronique « Monéo » , article publié sur leweb le 11 mars 2003, in : www.groupe-
crc.org/article.php37d_artice=561

13 La monétique et les transactions électroniques sécurisées ..., op. Git.

4 _e WAP (Wireless Application Protocol), ou « protocole d”applications aux téléphones sansfil », est un protocole de
transmission de données qui permet d’ envoyer des messages ou des pages Web sur des téléphones portables. 1| permet
donc de faire converser le monde du GSM (Global System Mobile) et le mondede I'Internet. Le WAP est bien aussi une
norme de communication permettant & des terminaux mobiles (téléphones portables ou assistants personnels) de se
connecter ades services par |'intermédiaire du réseau Internet.

> LLi-Chun Y uan, Nouveaux instruments de paiement, op. cit.
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" Nicolas Charest & Madeleine Gagné, « L'stat et le commerce éectronique », Téescope, février 2001, volume 8,
numeéro 1, p 3, articlediffusé sur lesite : www . ricou.eu.org
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2 Ibid, pp 4-5
2 pgiement en ligne : le futur sera-t-il plus sir ?
In : www.symantec.com/region/fr/resources/pai ement.html
www.abc-netmarketing.com/article.php3?id_article=1842 : ;2 2003/5/28 )b cusl) (4 ) shie Jia oo z
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1

2 in: :_http:/AMww.cvm.gc.calmlaflamme/comm_e/SitTrans/paiement.html
: Y cila iy WATCH, Identrus, and SWIFTNet s sad clall 8 Jid Juw e s <32
Digital cash - providers: flooz.com, Internet Cash Corp
Virtual points - providers: beenz.com, e-centives.com, mypoints.com
Per son-to-person payments: providers: PayPa, BillPoint, PayDirect, eCount.com,
Virtual escrow: i-Escrow Inc., escrow.com, tradesafe.com
Digital wallets: Y ahoo Inc.!, Passport (Microsoft), Earthport, Odysseo (Bluelinelnternational)
Virtual credit cards: American Express, AIB, NextCard
El ectronic bill-payment and presentment: e-route, billserv.com, CheckFree, TransPoint,
1 aal ) i gall 038 (e g YD (e 3 3al
“institutional payment systems AND THE Internet” ,FIWG Issues Paper, Preliminary Draft , Prepared by Global
Electronic Finance, in: www.fininter.net/payments/payissuespaperpt.htm
www.carab.com/showac.php?acid=123 : 4 2002/8/30 & )i  siie Jlie di 5 SN 5 ,laill dgatl) 4l ¢ Sl oLy ®
% Protocole SSL, cryptage 4128 bits, garantie de non-conservation des numéros de carte bleue.
" “paiement en ligne” , article publié au: www.cvm.qgc.calml aflamme/comm_e/SitTrans/paiement.htm
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2 | 3 généralisation de la monétique en Algérie prévue pour 2004, in :
www.canadianpress.org/english/online/full/Monde/030418/M041832AU .html
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