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 نحو بيئة أعمال أفضل: اتفاقية أغادير
 رشا مصطفى

 ملخص
 

التي تم التوقيع عليها ) اتفاقيـة أغاديـر  ( الحـر بـين الـدول العـربية المتوسـطية      يقة التـبادل الـتجار   جـاءت اتفاقيـة إقامـة مـنط       
 نحــو توفــير بيــئة مواتيــة لإنجــاح تطــبيق   يوفــى إطــار الســع . 2007 مــارس  ودخــلت حيــز التــنفيذ في 2004 فــبراير 25 فيبالــرباط 

 بتنفيذ الاتفاقية، وتقديم بعض الأطروحات لتطويرها ضما�اً لنتائج الاتفاقيـة، فقـد اسـتهدفت الدراسـة تحـليل بيئة الأعمال المحيطة        
 بين الدول الأربعة الأعضاء ي اتسم بضعف علاقات الترابط والتشابك الاقتصاد  ي الذ بـدأت الدراسـة بتحـليل الواقع الحالي       .أفضـل 

 تؤثــر حــتماً عــلى القــرارات  يــة الــتي الاتفاقيــة، ووجــود بعــض المشــكلات الاقتصــادية، إضــافة إلى تــراجع بعــض المؤشــرات الدول  في
 يـتعين العمل على مواجهتها، ومن بينها عدم  ثـم طـرحت الدراسـة مجموعـة مـن الـتحديات الداخـلية والخارجيـة الـتي          . الاسـتثمارية 

ولة وفى محا. بالاتفاقية ي اتمع يتوافـر إسـتراتيجيات طويـلة الأجـل فعالـة وكفء لتحقيق التنمية المستدامة وانخفاض درجة الوع                
إنجاز اتفاقية : لتطوير البيئة المحيطة بالاتفاقية، تبنت الدراسة أربع مهام رئيسية يتعين العمل عليها خلال المستقبل القريب، تمثلت في

أغاديـر بكفـاءة وفعاليـة، وتحقيـق مسـتويات مـرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامة، وإعادة ابتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى          
وأخيراً أشارت الدراسة إلى . وعاليـة أعـلى، ورفـع مسـتوى معيشـة المواطـنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية       كفـاءة 

 تنفيذ العديد من الاتفاقيات العربية، وهو قصور عملية إدارة التنفيذ، وأوصت بالأهمية         أحـد عوامـل الـنجاح الهامـة والمنقوصة في         
 .  يمكن استعارتها من علم الإدارةتيال" دورة التعلم التغيير"إتباع 
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 مقدمــــــةمقدمــــــةمقدمــــــةمقدمــــــة    .1

التي تم التوقيع عليها ) اتفاقية أغادير ( الحر بين الدول العربية المتوسطية       الـتجاري جـاءت اتفاقيـة إقامـة مـنطقة التـبادل           
، 2001 مايو 8 فيتـنفيذاً لإعلان أغادير الذي وقعه كل من الأردن ومصر وتو�س والمغرب      2004 فـبراير    25 فيبالـرباط   

 لإقامة التنفيذي جـاء ا�طلاقـاً مـن إدراك هـذه الـدول الأربعة لأهمية التعاون العربي المشترك بما ينسجم مع البر�امج          الـذي و
لى جا�ب القواسم المشتركة إ الجهـود المبذولة لإقامة سوق عربية مشتركة،      فيمـنطقة الـتجارة الحـرة العـربية الكـبرى ويسـهم             

 . الأوروبييجمعها من اتفاقيات تجارية ثنائية فيما بينها واتفاقيات الشراكة المعقودة مع الاتحاد طار ما إ فيبينها 

 للمنشأ فيما بين الدول الأطراف ي تتيح التكامل القطرالتيتعـتمد اتفاقية أغادير قواعد المنشأ اليورومتوسطية و   و  
و دول الاتحــاد أ اتفاقيــة أغاديــر في الــدول الأطــراف  مــني الاتفاقيــة مــن خــلال اســتخدام مدخــلات إ�ــتاج مــن منشــأ أ  في

 هــذه الــدول لــتحقيق قواعــد المنشــأ المطــلوبة لغــرض تصــدير في وبمــا يحقــق أهــلية الســلع المنــتجة ،فــتاو دول الأأ الأوروبــي
 الاتحاد  ترتـبط بهـا مـع   الـتي  إطـار اتفاقيـات الشـراكة    في معفـاة مـن الرسـوم الجمـركية        الأوروبـي  سـوق الاتحـاد      إلىمنـتجاتها   
 . الأوروبي

  

وتتمثل الأهداف العامة . وتهـدف اتفاقية أغادير إلى إ�شاء منطقة تجارة حرة بين الأردن وتو�س ومصر والمغرب          
 :ي الآتفي – وفقاً لنص الاتفاقية بالمادة الثا�ية بالجزء الأول – تصبو إليها الاتفاقية التي

 
 والإ�ـتاجية، إضـافة إلى رفـع مسـتوى المعيشة داخل الدول              وزيـادة معـدلات الـبطالة      الاقتصـادي تـنمية النشـاط      •

 .الأعضاء

ــة والخاصــة     • ــنظام     فيتوحيــد السياســات الاقتصــادية العام ــزراعة والصــناعة وال ــة وال ــتجارة الخارجي  مجــالات ال
 . والخدمات والتعريفة الجمركيةالمالي، إضافة إلى النظام الضريبي

 .ء لتوفير مناخ أفضل للأعمالتجا�س التشريعات الاقتصادية للدول الأعضا •
 
 الدول الأطراف فيما يخص التجارة   في تنسـيق السياسـات الاقتصـادية الكـلية والقطاعية           ي هـذا السـياق يـأت      فيو

.  والخدمات والجمارك وبما يوفر المنافسة بين الدول الأطرافالمالي واال الضريبيالخارجيـة والـزراعة والصـناعة والـنظام         
كما تلتزم الدول  . السـلع الصـناعية والـزراعية مـن تـاريخ دخولها حيز النفاذ       فيقيـة تحريـرا كـاملا للـتجارة         تتبـنى الاتفا  كمـا   

وتسمح .  تفرض على الاستيرادالتيالأطراف بإزالة كافة القيود غير الجمركية مثل القيود الكمية والنقدية والإدارية والفنية  
، دون أن تخضع للضريبة الأوروبية الأوروبيصـدير المنتجات إلى الاتحاد  اتفاقيـة أغاديـر لـلأردن ومصـر والمغـرب وتو�ـس بت       
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 اتفاقية أغادير خطوة حاسمة نحو خلق منطقة تجارة حرة بين بلدان البحر الأبيض الأوروبيولذلك يعتبر الاتحاد . الجمركية
 . 2010 بحلول العام الأوروبيالمتوسط ودول الاتحاد 

  

 تخص تنفيذها، أ�شأت  التي القضايا جميع   في الفنيتفاقية وتقديم المشورة والدعم     ولغرض الإشراف على تنفيذ الا    
إدارة ومتابعة تطبيق الاتفاقية، الترويج : ، لتكون مسؤولة عن المملكة الأرد�ية الهاشميةفيالاتفاقية وحدة فنية مقرها الدائم 

قيـة، العمـل عـلى خـلق بيـئة اسـتثمار مناسـبة، متابعة         الاتفافي بـين الـدول الأعضـاء        الاقتصـادي للـتجارة البيـنية والـتكامل       
 في للدول الأعضاء   الفـني ، وأخـيراً تقديـم الدعـم        الـتجاري قـرارات لجـنة وزراء خارجيـة الـدول الأعضـاء ووزراء التـبادل               

"  أغاديرمنتدى الاستثمار الأول لبلدان اتفاقية"وكـا�ت الوحدة الفنية قد قامت مؤخراً بتنظيم     . مجـالات تطـبيق الاتفاقيـة     
 ).1(، ويعرض أهم ملامحه الإطار رقم 2008 أبريل 8 في مدينة بروكسل في عقد الذي

 
ــتيعــلى أن الجهــود الراهــنة   ــتكامل     ال ــة يجــب أن ت  إطــار متناســق  في تقــوم بهــا الأطــراف المعــنية بتــنفيذ الاتفاقي

وحــتى . هاج يمكـن قيــاس �ــتائ لــتيامسترشـدة بتحــليل الــتطورات الراهـنة، وبحــزمة مــن إســتراتيجيات وسياسـات التــنفيذ    
 :ي الآتفييتسنى تحقيق الاتفاقية على الوجه المأمول، قد تبدو أهمية تناول مجموعة من القضايا  وتتمثل 

 
 هل البيئة المحيطة لاتفاقية أغادير ملائمة لنجاح تطبيقها؟ •

  تواجه تنفيذ الاتفاقية؟التي التحديات هيما  •

  الدول الأعضاء؟في الاتفاقية كيف يمكن تعظيم المنافع من تطبيق •

 كيف يمكن تحسين بيئة الأعمال داخل الدول الأعضاء لضمان �تائج أفضل للاتفاقية؟ •
 

  للواقع الحاليي منهجيتها على تقديم تحليل مبدئفيحـاولت الدراسـة طـرح تـلك القضـايا عـلى بسـاط الـنقِاش، واعـتمدت                
 الـدول الأربعة أعضاء الاتفاقية،  فيهـم المؤشـرات ذات الصـلة         لأ فيلـلدول الأعضـاء بالاتفاقيـة مـن خـلال عـرض استكشـا             

ووفقاً لنتائج تحليل الواقع وسمات المستقبل المأمول،     .  تواجهها التيوتحـليل لأهـم �قـاط القوة والضعف والفرص والتهديدات           
حيث يمثل ساقها  إحدى الأدوات المستوحاة من علم الإدارة، هي و(Strategy Tree)تم تطويـر شـجرة الإسـتراتيجية    

وأخيراً قدمت الدراســة بعض ملامــح .  حين تعبر أوراقها عن سـمات المستقبل المأمول تحقيقه   في،  أهـم معـالم الواقع الحالي     
 يتعين على التيعمــــل مسـتقبلية بهـدف بـلوغ المسـتقبل المـأمول، مـن خـلال طـرح مجموعـة من المهام                      الإطـار العـــام لأجـندة       
 يمكن أن تساعد على بلوغ تلك التيالمعـنية بتطـبيق الاتفاقيـة إنجازهـا، والأهـداف الرئيسـية           طـراف حكومـات الـدول والأ    

 .المهام
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 لأهم في عرض استكشا�ي�ي�ي�يالقسم الثاالقسم الثاالقسم الثاالقسم الثا وتناول   – كان أولها المقدمة     – خمسـة أقسـام رئيسـية        فيجـاءت الدراسـة     
 تواجه التي إلى تحـليل �قـاط القـوة والضـعف والفرص والتهديدات      الـثالث  الـثالث  الـثالث  الـثالث القسـم القسـم القسـم القسـم وا�ـتقل  . مؤشـرات الأداء لـلدول الأعضـاء     

ــر مــع اســتعراض شــجرة الإســتراتيجية  فيالــدول الأعضــاء  ــرابع واخــتص .  اتفاقيــة أغادي ــرابع القســم ال ــرابع القســم ال ــرابع القســم ال  بصــياغة الإطــار العــام  القســم ال
 .صياتللمستقبل المأمول، وأخيراً صاغ القسم الخامس أهم ما خلصت إليه الدراسة مع عرض موعة من التو

    فيفيفيفيعرض استكشاعرض استكشاعرض استكشاعرض استكشا: : : :  دول اتفاقية أغادير دول اتفاقية أغادير دول اتفاقية أغادير دول اتفاقية أغادير....2222
 الدول الأعضاء باتفاقية أغادير تُعد أحد الأهداف العامة   فيالتـنمية الاقتصـادية ورفـع مسـتوى معيشة المواطنين            

 إطار مناقشة الآفاق  فيو.  بـين الـدول الأعضاء     الاقتصـادي  تسـعى إلى بـلوغها، إضـافة إلى تعميـق علاقـات التشـابك                الـتي 
لمسـتقبلية للاتفاقيـة، قـد يكـون مـن الأهميـة بدايـة الـتعرف أهم ملامح التنمية الاقتصادية لتلك البلدان الأعضاء وعلاقات           ا

 تُعد أحد عوامل الرئيسية من شأنها التأثير على     اتمع الدولي  فيولمـا كا�ت تنافسية تلك الدول       .  بيـنها  الـتجاري التـبادل   
فقد . ي السوق العالمفي ومستوى ا�دماجها - سواء المحلية أو العربية أو الدولية   –باشرة  درجة جاذبيتها للاستثمارات الم   

 تصيغ صورتها التي الاتفاقية بالنسبة موعة من المؤشرات الدولية فييكون من الأهمية استكشاف موقف الدول الأعضاء 
 .لقضاياويختص هذا القسم بمناقشة تلك ا. الذهنية بين أطراف اتمع الدولي
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 الاقتصادي مؤشرات الأداء 1. 2

 الــدول في الــتعرف عــلى أداء المؤشــرات الاقتصــادية الرئيســية لوصــف حــال التــنمية   فيلعــل الخطــة الأولى تتمــثل  
 باعتـباره مؤشـر عـام عن مجمل    –  قـيمة الـناتج المحـلِّى الإجمـالي    فيوتتمـثل أول تـلك المؤشـرات    . الأعضـاء باتفاقيـة أغاديـر    

 مصر سجلت قيمة فيف. إلى تباين قيمته بين الدول الأعضاء   ) 1( تشـير بيا�ات الجدول رقم       الـذي  و – قتصـادي الاالأداء  
ــناتج المحــلِّى    مــليار دولار 65.4 المغــرب في حــين كــا�ت قيمــته  في، 2006 عــام أمــريكي مــليار دولار 107.5 الإجمــاليال

تشير البيا�ات كذلك إلى . أمريكي مليار دولار 30.3لغت  تو�س بفي، وأمـريكي  مـليار دولار    14.2 الأردن   في، و أمـريكي 
 الذي، ومعا�ـاة تـلك الـدول مـن ارتفاع معدلات البطالة ، وارتفاع درجة عدم عدالة توزيع الدخول وفقاً لنتائج مؤشر جيني             

قــيمة عـلماً بــأن المؤشـر يـتخذ    ). الأقـل ( مصـر  في درجــة 34.4و ) الأعـلى ( تو�ـس  في درجــة 39.8تـراوحت قيمـته بـين    
يشير الجدول ). عدم عدالة كاملة لتوزيع الدخول (100و ) عدالة كاملة لتوزيع الدخول على المواطنين(تـتراوح بـين الصـفر      

 التدفقات العالمية،  المباشـر الوافدة لتلك الدول إذا ما قور�ت بإجمالي   الأجـنبي كذلـك إلى تواضـع قـيمة تدفقـات الاسـتثمار            
 .2006فقط عام % 1.6  التدفقات العالمية بلغ حواليليحيث أن �صيب تلك الدول من إجما
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 )2006( الرئيسية  الاقتصاديمؤشرات الأداء :  اتفاقية أغادير فيالدول الأعضاء :)1(جدول 

 
 الدولةالدولةالدولةالدولة مصرمصرمصرمصر المغربالمغربالمغربالمغرب الأردنالأردنالأردنالأردن تو�ستو�ستو�ستو�س

10.1 5.6 30.5 75.4  )مليون �سمة(السكان 

 ) بالأسعار الجاريةيأمريكمليار دولار  (الإجماليقيمة الناتج المحلِّى  107.5 57.3 14.2 30.3

2336.5  )أمريكيدولار (متوسط �صيب الفرد من الناتج  1614.6 1348.6 1940.1

  (%)الإجماليمعدل نمو الناتج المحلِّى  7.0 7.0 6.0 5.0

24.0 26.0 26.0 19.0  )الإجماليمن الناتج المحلِّى  (% الرأسمالي قيمة التكوين إجمالي

54.0 51.0 38.0 31.0  )الإجماليمن الناتج المحلِّى (% الصادرات من السلع والخدمات قيمة 

54.0 95.0 44.0 34.0  )الإجماليمن الناتج المحلِّى (% قيمة الواردات من السلع والخدمات 

%)معبراً عنه بالأرقام القياسية لأسعار المستهلكين (معدل التضخم  7.6 3.3 6.3 4.5
 (%)لعدالة توزيع الدخل  معامل جيني 34.4 39.5 38.8 39.8

 )أمريكيبليون دولار ( المباشر الأجنبيقيمة تدفقات الاستثمار  8 1.5 2.5 2.3

14.3 **  (%)معدل البطالة  **11 ***10.8 ****13.2
 
*Data on table 2006 except total debt year 2005. ** year 2003   ***year 2004   **** year 2000 
Sources: World Bank, Country at a glance2007; World development indicator, 2006. 

 
، فإن مصر تحتل المرتبة الأولى بين )2( لـلدول الأعضـاء، كمـا يشير الجدول رقم        الـتجاري وعـلى صـعيد التـبادل       

 مليار دولار 19.036ادراتها إلى العالم  حيث بلغت قيمة صي العـالم  الـتجاري الـدول الأعضـاء وفقـاً لمعيـار قـيمة التـبادل             
وبالنظر إلى الأهمية النسبية . أمريكي مليار دولار  30.653، وسـجلت وارداتهـا خـلال العام �فسه          2006 عـام    أمـريكي 

 فـالأردن تحـتل بذلـك المرتـبة الأولى بين الدول     – بعـض الـنظر عـن قيمـته          – الموجـه لـلدول العـربية        الـتجاري لقـيمة التـبادل     
، وكا�ت قيمة %35.9 صادراتها الدولية ضاء بالاتفاقية حيث سجلت صادراتها إلى الدول العربية كنسبة من إجماليالأع

 . 2006وذلك عام % 35.6وارداتها من الدول العربية كنسبة من وارداتها من دول العالم 
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 )2006 ( والبيني الدوليالتجاريقيمة التبادل :  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء : )2(جدول 

 )أمريكيالقيمة بالمليار دولار (
 التجارة البينية العربيةالتجارة البينية العربيةالتجارة البينية العربيةالتجارة البينية العربية التجارة بين دول اتفاقية أغاديرالتجارة بين دول اتفاقية أغاديرالتجارة بين دول اتفاقية أغاديرالتجارة بين دول اتفاقية أغادير

 القيمةالقيمةالقيمةالقيمة الدوليةالدوليةالدوليةالدوليةإلى التجارة إلى التجارة إلى التجارة إلى التجارة % % % %  القيمةالقيمةالقيمةالقيمة العربيةالعربيةالعربيةالعربيةإلى التجارة إلى التجارة إلى التجارة إلى التجارة % % % % 
قيمة التجارة الدوليةقيمة التجارة الدوليةقيمة التجارة الدوليةقيمة التجارة الدولية  الدولةالدولةالدولةالدولة

 صادرات 19.036 2.549 13.4 0.442 17.4

 واردات 30.653 3.099 10.1 0.102 3.3

 مصر

 صادرات 11.913 0.449 3.8 0.150 33.5

 واردات 23.534 2.754 11.7 0.347 12.6

 الأردن

 صادرات 4.911 1.761 35.9 0.059 3.4

 واردات 11.641 4.147 35.6 0.512 12.3

 المغرب

 صادرات 11.488 1.111 9.7 0.17 15.0

 واردات 14.299 1.409 9.9 0.19 13.5

 تو�س

 
Sources: World Bank, Country at a glance2007. Arab Logue, Unified Arab Economic Report 2007. 

 
، تشير الأرقام )2( اتفاقية أغادير، كما يشير الجدول رقم  فيوبالـنظر إلى العلاقـات الـتجارية بـين الـدول الأعضاء             

 فإن المغرب – بغض النظر عن القيمة –همية النسبية  بـين تـلك الـدول، عـلى أ�ه وفقاً للأ         الـتجاري إلى تد�ـى قـيمة التـبادل        
من % 33.5 الاتفاقية في الـدول الأعضاء  ي الأكـثر تجـارة مـع دول الاتفاقيـة، حيـث سـجلت �سـبة صـادراتها إلى بـاق                  هـي 

البلدان  وارداتها من من إجمالي% 12.6 الاتفاقية في صـادراتها العـربية، وكا�ت �سبة وارداتها من الدول الأعضاء        إجمـالي 
 يشير إلى الذي اتفاقية أغادير، وفيتفصـيل الـتجارة البيـنية بـين الـدول الأعضـاء          ) 3(هـذا ويعـرض الجـدول رقـم         . العـربية 

، ذلك أن الأرقام تشير إلى أن العلاقات  التجاري عاملا من العوامل المؤثرة على حجم التبادل         فيإمكا�ية اعتبار البعد الجغرا   
 .ئيين مصر والأردن، وبين تو�س والمغربالتجارية أقوى بين الثنا

 
 فلابد أن تتوافر - تتسم بها اقتصادات الدول الأعضاء   التي و�ظـراً لقضـية �قـص المـوارد          -وحـتى يتسـنى ذلـك       

ولما كا�ت . ، وذلك من خلال تطوير الاقتصادات لتكون أكثر تنافسيةالأجنبيبيـئة أعمـال أكـثر تفضـيلا من جهة المستثمر        
 سواء أكان ي يقوم على أساسها باتخاذ القرار الاستثمار   التيسـتمر تـأخذ بعـين الاعتـبار العديـد مـن العوامل              وجهـة �ظـر الم    

 هذا السياق يمكن أن يعتمد على العديد فيفإ�ه . مسـتمر محـلى أو مـن أحـد الـدول الأعضاء أو من غير الدول الأعضاء               
 التيار�ة مختلف دول العالم بعضها ببعض وفق معايير محددة، و تنتجها المنظمات الدولية وتساعد على مقالتيمن المؤشرات 

 . بالتركيز على مؤشرات التنافسية الدولية، مؤشرات الحوكمة، ومؤشرات إدراك الفساديعرضها الجزء التالي

 )2006 ( البينيالتجاريقيمة التبادل :  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء : )3(جدول 
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 )مريكيأالقيمة بالمليون دولار (
 مصرمصرمصرمصر المغربالمغربالمغربالمغرب الأردنالأردنالأردنالأردن تو�ستو�ستو�ستو�س الإجماليالإجماليالإجماليالإجمالي

 القيمةالقيمةالقيمةالقيمة %%%% القيمةالقيمةالقيمةالقيمة %%%% القيمةالقيمةالقيمةالقيمة %%%% القيمةالقيمةالقيمةالقيمة %%%% القيمةالقيمةالقيمةالقيمة %%%%
 الدولةالدولةالدولةالدولة

صادرات 101.5 22.9 298.3 67.4 42.6 9.6 422.4 100
100 101.6 23.3 23.7 65.8 66.9 10.8 11.0 

 واردات 
 مصر

صادرات 37.5 25.0 23.7 15.8 89.1 59.3 105.3 100
100 347.4 38.5 133.8 1.4 5.0 

 
 ارداتو 208.6 60.0

 المغرب

صادرات 47.3 79.6 3.9 6.6 8.2 13.8 59.4 100
100 511.7 0.9 4.6 

 
 واردات 488.6 95.5 18.5 3.6

 الأردن

صادرات 51.0 30.6 110.0 65.9 5.9 3.5 166.9 100
100 190.2 

 
 واردات 108.7 57.2 72.6 38.2 8.9 4.7

 تو�س

 
Source: Arab Logue, Unified Arab Economic Report 2007. 

 
  مؤشرات التنافسية الدولية2. 2

مؤشر التنافسية مؤشر التنافسية مؤشر التنافسية مؤشر التنافسية " ويطلق عليه   ي العالم الاقتصادي يصدره المنتدى    الذيلعـل مـن بـين تـلك المؤشـرات الهامـة ذلك              
 وذلك من خلال ،ت وعلى مختلف الأصعدة شتى االافيويعمل المؤشر دراسة المقومات التنافسية لدول العالم      ". الدوليـة الدوليـة الدوليـة الدوليـة 

تتراوح قيمة  و و و و. مؤشراً فرعياً تعكس كافة جوا�ب التنافسية12 يتضمن الذي و، هو مؤشر التنافسية العالميةيمؤشر رئيس
 بحيث كلما اقتربت الدرجة من ،�قاط) 7 -1( ما بين    - وكافة المؤشرات الفرعية المشتقة منه       -مؤشر التنافسية العالمية    

 يعرضها الجدول التي و2007ووفقاً لنتائج مؤشر التنافسية العالمية لعام .  دلّ ذلك على زيادة معدل التنافسية بالدولة )7(
 ، فنجد )4(رقم 
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 )2006(مؤشرات التنافسية الدولية :  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء : )4(جدول 
 

 يالمؤشر الفرع/المحور مصر المغرب الأردن تو�س

 )7-1 (الإجماليالمؤشر قيمة  3.96 4.08 4.32 4.59

)32( )49( )64( )77(  ) دولة131بين  (يالترتيب العالم 

 مؤشرات المقومات الأساسية: أولاً 4.6 4.4 4.7 5.3

 المؤسسات 4.2 3.9 4.6 5.1

 البنية التحتية 3.7 3.6 3.9 4.4
 استقرار الاقتصاد الكلي 3.7 4.2 3.8 4.9
  الأساسيالصحة والتعليم 6.5 6.1 6.4 6.7

 مؤشرات دعائم الكفاءة:ثا�ياً 3.6 3.6 3.9 4.3

  التدريب والتعليم العالي 3.7 3.5 4.2 4.7

 كفاءة سوق السلع 4.1 4.1 4.3 4.6

 كفاءة سوق العمل 3.0 3.3 3.3 3.7

 تطور سوق المال 3.6 3.5 3.6 4.4

 يالاستعداد التكنولوج 4.2 3.8 4.0 4.8

 لسوقحجم ا 3.0 3.3 3.3 4.0

 مؤشرات دعائم الابتكار: ثالثاً 4.6 4.4 4.7 5.3

 تطور بيئة الأعمال 4.2 3.9 4.6 5.1

 الابتكار 3.7 3.6 3.9 4.4
 
Source: World Economic Forum, World Competitiveness Report 2007-2008. 

 
 تضمنها التقرير بتسجيلها 131 من بين عدد 32لمرتبة أن تو�ـس قـد حققـت أفضـل تـرتيب بـين الـدول الأربعـة لتحـتل ا            

 درجة، 4.08 بتسـجيلها  64 المرتـبة  في درجـات، والمغـرب   4.32 بتسـجيلها  49 المرتـبة  فيثـم تـأتى الأردن    .  �قِـاط  4.59
وير مناخ وتشير تلك النتائج إلى أ�ه رغم الجهود الحكومية لتط    .  درجة 3.96 بتحقيقها   77 احتلت المرتبة    التيوأخـيراً مصر    

 .الأعمال، إلا أن تلك الجهود مازالت منقوصة إذا ما قور�ت بالدول الأخرى
 

 إلا - ي لتحديد موقع الدولة على خريطة الاقتصاد العالم    - المقـابل ورغـم أهميـة مؤشـرات التنافسية العالمية            فيو
.  المباشر الوافدة للدولةالأجنبيلاسـتثمار  أن التحـليل الأولى يشـير إلى أن قيمـتها لا ترتـبط بدرجـة كـبيرة بقـيمة تدفقـات ا                    

 المباشر الأجنبي، تشـير بيا�ـات مجموعـة مخـتارة مـن الـدول إلى أن قيمة تدفقات الاستثمار           )1(فكمـا يوضـح الشـكل رقـم         
عبر  درجة فقط، مما ي0.45الوافـدة إليهـا ترتـبط طـردياً بقـيمة مؤشر التنافسية العالمية، على أن معامل الارتباط قد سجل              

، إلا أن الأجنبيومن ثم، يمكن القول بأن تنافسية الدولة عاملا من العوامل المُحفزة للاستثمار      . عـن ضـعف العلاقـة بينهما      
 .  ترتبط بتدفقات الاستثمارات إلى الدولة المُضيفة– بخلاف محاور التنافسية –هناك عوامل أخرى 
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Sources: World Economic Forum, World Competitiveness Report 2007-2008; World Bank. The 
Economist Intelligence Unit, World investment prospects to 2011.  
 

 
  مؤشرات الحوكمة العالمية3. 2

 وتسعى إلى قياس العادات والعلاقات المؤسســية" مؤشـرات الحوكمة  العالمية " مـبادرة لـتطوير     قـدم البـنك الـدولي     
الإجراءات : ويشمل ذلك.  الدولةفيالحكم الرشيد  " الدولة، مما يعكس درجة      في تعمـل مـن خلالها السلطة الحكومية         الـتي 
 يـتم مـن خلالها تشكيل الحكومة ومتابعة أدائها، قدرة الحكومة على صياغة وتطبيق سياساتها بفعالية ليكون تأثيرها           الـتي 

وتضم .  تحكـم المعـاملات الاقتصـادية والسياسية بالدولة   الـتي ر البيـئة المؤسسـية    تواف ـ- مـدى احـترام المواطـنين    -إيجابيـاً   
 وغياب العنف، يحـرية التصـويت والمسـاءلة، درجـة الاسـتقرار السياس     : مجموعـة مؤشـرات الحوكمـة سـتة محـاور كالـتالي       

ووفقـاً لدرجـة الدولـة لكــل    . ددرجـة فعاليـة الحكومـة، جـودة البيـئة التشـريعية، دور القـا�ون، وأخـيراً الـرقابة عـلى الفسـا           
 يتضـمنها الـتقرير، بحيـث يـتراوح تـرتيب الدولـة بـين الصـفر والمائة         الـتي مؤشـر، يـتم مـنحها ترتيـباً �سـبياً بـين مختـلف الـدول                

 .  للدولة دل ذلك على تحسن وضع الدولة وفقاً للمؤشروكلما ارتفع الترتيب النسبي. درجة
 

 مقار�ة 2006 الاتفاقية عام  فيرات الحوكمـة العالميـة لـلدول الأعضاء         �ـتائج مؤش ـ  ) 5(هـذا ويعـرض الجـدول رقـم         
وتشير النتائج إلى أ�ه وفقاً لمؤشر فعالية الحكومة، فإن دول منظمة التعاون         . بـبعض دول العـالم ومتوسطات الأقاليم الدولية       

 47.1(توسط، تليها دول شرق آسيا  المفي درجة 87.7 المقدمة، حيث سجلت ترتيباً �سبياً في والتنمية تأتى  الاقتصـادي 
(وأخـيراً دول أمريكا اللاتينية  )  المتوسـط في درجـة  46.5(ثـم دول الشـرق الأوسـط وشمـال أفـريقيا      )  المتوسـط فيدرجـة   

 ).  المتوسطفي درجة 43.2
 

ردن  اتفاقية أغادير وفقاً لمؤشرات الحوكمة، وكما يوضح الجدول، فإن الأ         فيوفيما يخص وضعية الدول الأعضاء      
   وجودة 28.8 الدولـة الفُضـلى بـين الـدول الأعضـاء فـيما يخـص التصويت والمساءلة حيت احتلت ترتيباً �سبياً           هـي تُعـد ،

 هيوكا�ت تو�س ). 67.5المرتـبة  (والـرقابة عـلى الفسـاد    ) 62.4المرتـبة  (ودور القـا�ون  ) 62.9المرتـبة   (البيـئة التشـريعية     
ووفقاً لذلك فإن ). 70.6المرتبة (ومؤشر كفاءة الحكومة  ) 53.8المرتبة   (ير السياس الأفضـل �سـبياً وفقـاُ لمؤشـر الاستقرا        
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 بعض مؤشرات الحوكمة، مما يشير إلى العديد من الجهود الواجب فيالـدول الأربعـة تحتل مراتب متأخرة �سبة إلى دول العالم            
 .القيام بها

 
 بى مقار�ة ببعض الدول والمتوسطات الإقليميةالترتيب النس:  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء :)5(جدول 

 )*2006(وفقاً لمؤشرات الحوكمة العالمية 
 

الرقابة على الرقابة على الرقابة على الرقابة على 
دور القا�وندور القا�وندور القا�وندور القا�ون الفسادالفسادالفسادالفساد جودة البيئة جودة البيئة جودة البيئة جودة البيئة 

 التشريعيةالتشريعيةالتشريعيةالتشريعية
فعالية فعالية فعالية فعالية 
 الحكومةالحكومةالحكومةالحكومة

الاستقرار الاستقرار الاستقرار الاستقرار 
 وغياب  وغياب  وغياب  وغياب ييييالسياسالسياسالسياسالسياس

 العنفالعنفالعنفالعنف

التصويت التصويت التصويت التصويت 
والمساءلةوالمساءلةوالمساءلةوالمساءلة  الدولةالدولةالدولةالدولة

 مصر 17.8 20.2 38.9 35.1 53.8 42.2
 الأردن 28.8 27.9 62.1 62.9 62.4 67.5
 المغرب 28.4 34.6 56.4 47.8 53.3 56.8
 تو�س 13.9 53.8 70.6 58.0 60.5 62.2
 البحرين 27.4 32.2 66.4 71.7 66.7 71.4
 ماليزيا 38.0 58.7 80.6 69.8 65.7 68.0
 قطر 31.7 77.9 70.1 64.9 81.4 78.6
 السعودية 9.1 26.0 45.0 23.7 57.6 61.7
 لجنوبيةكوريا ا 70.7 60.1 82.9 70.7 72.9 64.6

51.1 49.7 44.5 46.5 34.8 26.2 
ــرق  الأوسط وشمال افريقيامتوســــط دول الشــ

45.6 54.9 47.2 47.1 60.4 49.4 
ــرق   ــط دول شـــ  آسيامتوســـ

89.4 88.3 89.4 87.7 77.8 89.8 
ــنظمة   ــتعاون متوســــط دول مــ ــاديالـــ  والتنمية الاقتصـــ

42.0 35.4 45.4 43.2 37.7 51.6 
ــريكا    ةاللاتينيمتوســــط دول أمــ

 ).الأسوأ(وصفر ) الأفضل (100 الترتيب النسبى للدولة يتراوح بين *
 http://info.worldbank.org/governance/wgi2007/home.htm ،2007البنك الدولى، مؤشرات الحوكمة العالمية : المصدرالمصدرالمصدرالمصدر

  مؤشر إدارك الفساد4. 2

 محاولة لرصد في  ي إصدار مؤشر سنو منظمة الشفافية الدولية  لفساد، تتبنى   و�ظـراً لأهمية قياس جهود إدراك ا      
واستخدام الرشوة لتحقيق  ،الاقتصادي والماليمستوى الإدراك للاستغلال  معـايير إحصـائية واسـتطلاعية تطمـح إلى قياس    
وتصدر المنظمة تقريرها .  دولة180دول العـالم، تشمل نحو    مجموعـة مـن  فيالمكاسـب الشخصـية والا�ـتفاع غـير المشـروع      

 في، )القضاء فيالفساد  ( قضية2007 تقريرها الصادر عام في لتركز على أحد القضايا المرتبطة بالفساد، فتناولت يالسنو
 ويقوم . على قطاع البناء والتشييد2005 تقرير عام فيركزت ، و الصحةفي الفساد لقضية 2006تقرير عام  تحين خصص

ط  �قا10إلى ) أعلى درجة فساد( قائمـة تـتراوح الدرجـات فيهـا مـن صفر      في الـدول   بترتيـب  فسـاد  الإدراكمؤشـر  تقريـر  
 الاتفاقية وفقاً في الأفضـل بين الدول الأعضاء  هـي ، كـا�ت الأردن   )6( وكمـا يشـير الجـدول رقـم           .)فسـاد أعـلى درجـة     (

على أن النتائج تشير .  تضمنها التقريرلتيا بـين دول العالم  53 درجـات لتحـتل المرتـبة       4.7للمؤشـر، حيـث سـجلت قيمـته         
 .أيضاً إلى أهمية اضطلاع حكومات الدول بالعديد من الجهود لمكافحة ممارسات الفساد
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 )2006(مؤشر إدراك الفساد :  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء :)6(جدول 

 
 البيان مصر المغرب الأردن تو�س

 )10-1 (الإجماليقيمة المؤشر  2.9 3.5 4.7 4.2

 ) دولة180بين  (يالترتيب العالم 105 72 53 61
 
The Score ranges from 10 (the Best) and 0 (the Worst). The Report included 180 Countries  
Source: Transparency International, Corruption Perceptions Index 2007. 

 
، يمكن الوقوف 2006فسـية العالميـة موعـة مـن دول العـالم لعام             إدراك الفسـاد والتنا    يوباسـتخدام �ـتائج مؤشـر     

 درجة بما يشير 0.87فقد سجل معامل الارتباط بين المؤشرين ). 2(على علاقة طردية بينهما، كما يوضحها الشكل رقم 
 ترتبط التيسات الفساد، و يؤيد أهمية اضطلاع حكومة الدولة بالعديد من الجهود لمكافحة ممارالذيالأمر  . إلى قوة العلاقة  

عـلى أ�ـه قـد يكـون مـن الأهميـة تحـليل علاقـة السـببية بـين المؤشرين             . ي السـوق العـالم    فيبدرجـة تنافسـية اقتصـاد الدولـة         
 .للوقوف على اتجاه تلك العلاقة

 
 بين الدول العربية الأعضاء الاقتصادي، يمكـن الوقوف على ضعف علاقات الترابط والتشابك    خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     

 الذي، الأمر العالمي اتفاقيـة أغاديـر، إضـافة إلى تأثـرها بـبعض المشـكلات الاقتصادية وضعف تنافسيتها على المستوى              في
 للدول الحاليوعليه وقد تبدو أهمية إجراء تحليل أكثر تفصيلا للواقع . يمـثل عبـئاً عـلى نجـاح جهـود تـنفيذ اتفاقيـة أغاديـر               

 .التالي وبين الحال المستهدف، وهو ما يختص به القسم الأعضاء حتى يتسنى تحديد الفجوة بينه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sources: World Economic Forum, World Competitiveness Report 2007-2008; World Bank, Corruption 
Perceptions Index 2007. 
 

 والمستقبل المأمولالحالي أهم سمات الواقع .3
 أ�ه حتى تحقق اتفاقية أغادير نجاحاتها المأمولة، فإ�ه يتعين على حكومات الدول الأربع   يشـير التحليل السابق إلى     

 لتطوير بيئة الأعمال لديها، بما يزيد من قدراتها التنافسية – سياق رؤية مستقبلية في –الأعضـاء بـذل العديـد مـن الجهـود           
 فيما بينها من الاقتصاديقات الترابط والتشابك ويجـذب مـزيد مـن الاسـتثمارات لديهـا مـن جهة، وللعمل على تعميق علا               
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 تتسـم بهـا الدول   الـتي  يهـدف إلى تحـليل أهـم �قـاط القـوة والضـعف         الـتالي وحـتى يتسـنى ذلـك فـإن العـرض           . جهـة أخـرى   
كذلك يقدم العرض رؤية تلخيصية لأهم    .  البيئة الخارجية المحيطة بها    في تواجهها   التيالأعضـاء، وأهـم الفرص والتهديدات       

 . تلك الدولفي والمستقبل المأمول لتحقيق مزيد من التنمية الاقتصادية الحاليات الواقع سم
 
  تحليل �قاط القوة والضعف والفرص والتهديدات1. 3

 علم الإدارة لتحليل فييعد تحليل �قاط القوة والضعف والفرص والتهديدات أحد المنهجيات الرئيسية المستخدمة       
 بيئتها الداخلية من جهة، فيالتحليل إلى تحديد أهم �قاط القوة والضعف المتاحة للدول الأعضاء ويستهدف . الحاليالواقع 

ووفقاً للعرض .  البيـئة المحيطة بها من جهة أخرى في يمكـن أن تواجههـا والصـادرة عـن الـتغيرات         الـتي والفـرص والـتهديدات     
 لاقتصاد كل دولة من الدول الأعضاء، يمكن العالمي اديالاقتص قـام به المنتدى  الـذي السـابق وبالاسترشـاد بتحـليل الحالـة      

 :في تتمتع بها تلك الدول وتتمثل التيالوقوف على بعض �قاط القوة 
 .توافر الموارد البشرية •
 . مليون مواطن120 والي يقدر داخل الدول الأعضاء بحالذيحجم السوق، و •
 .انخفاض الوقت المستغرق لبدء الأعمال •
 . الفعاليمعدلات الصرف الحقيق •
 ). مصر وتو�سفيوخاصة  (ي التعليم الابتدائفيمعدلات القيد  •
 ). الأردن وتو�سفيوخاصة  (يجودة النظام التعليم •
 .يالاستقرار السياس •
 .جهود تطوير البيئة التشريعية •
 . نحو زيادة استخدام تطبيقات الحكومة الالكترو�يةيالسع •

 
 :ي الآتفي تحتاج إلى تطوير، تتمثل التي قصورقصورقصورقصورأوجه الأوجه الأوجه الأوجه ال المقابل يمكن الوقوف على بعض من فيو
 ضعف علاقات الترابط والتشابك بين اقتصادات الدول الأعضاء •
 الاقتصادي(عـدم توافـر إسـتراتيجيات طويـلة الأجـل فعالـة وكـفء لـتحقيق التـنمية المسـتدامة مـتعددة الأوجـه               •

 ).ي والبيئي والتكنولوجيوالاجتماع
 .تفاقية ومما تتيحه من مزايا وتوفره من فرص للنمو والتطوير بالايانخفاض درجة الوعى اتمع •
 .ضعف البنى الأساسية الرئيسية، وانخفاض درجة جودتها •
 . فجوة الاستثماريانخفاض معدلات الادخار المحلِّى، وتنام •
 . حكومات الدولفيانخفاض درجة ثقة المواطنين  •
 .�قص معايير المراقبة والمساءلة •
 .يد التكنولوجتواضع درجة الاستعدا •
 ).فيما عدا الأردن (يانخفاض درجة كفاءة الإطار القا�و� •
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 . تواجه منشآت الأعمال، ومنها عدد الإجراءات المطلوبة لبدء الأعمالالتيالعوائق والمعوقات  •
 . الاتفاقيةفيهروب الكفاءات البشرية لخارج الدول الأعضاء  •
 .�قص كفاءة أسواق المال •
 . العملية التعليميةانخفاض درجة جودة مخرجات •
 ). المغرب، تو�س، والأردنفيوخاصة (ارتفاع المعدلات الضريبية  •
 ). مصر، الأردن، وتو�سفيوخاصة (ارتفاع مستوى البيروقراطية الحكومية  •
 .ارتفاع معدلات التضخم •
 ). المغرب ومصرفيوخاصة (انخفاض درجة الرقابة على ممارسات الفساد  •

 
 :ي يمكن للدول الأعضاء الاستفادة منها الآتالتيولعل من بين أهم الفرص 

 .  فيما يخص تنفيذ الاتفاقيةالأوروبي المقدم من الجا�ب التقني والسياسيالدعم  •
 . تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتفي والتغيرات المشاهدة التكنولوجيالتطوير  •
 . الحر العربيةالتجاري نحو تحقيق منطقة التبادل السعي •
 .العالمي المباشر على المستوى الأجنبيفقات الاستثمار  قيمة تديتنام •

 
 :في يمكن أن تؤثر عليها وتتمثل التي حين هناك مجموعة من التهديدات في

 . بعض أسواق العمل المنافسة للدول الأعضاءفيارتفاع درجة تنافسية العامل  •
 . درجة تنافسية اقتصادات العديد من الأسواق الناشئةيتنام •
 .العالمي السوق في مستويات الأسعار وبخاصة أسعار النفط فيالمشاهدة الارتفاعات  •

 
  تحليل شجرة الإستراتيجية1. 3

 تسعى اتفاقية أغادير إلى بلوغها، يمكن الجمع بين أهم ملامح   التي والأهداف العامة    الحاليومن خلال تحليل الواقع     
فكمـا تعرض الشجرة، فإن  ). 3( الشـكل رقـم   في" اتيجيةشـجرة الإسـتر  "الوقـت الـراهن والمسـتقبل المـأمول كمـا تعرضـها           

 الأجــنبي تشــير إلى انخفــاض �صــيب الــدول الأعضــاء مــن تدفقــات الاســتثمار الحــالي تمــثل أهــم سمــات الواقــع الــتيســاقها و
 ارتفاع المباشـر، �قص الموارد المالية لتمويل المشروعات، ضعف التنافسية الدولية، انخفاض درجة جودة العملية التعليمية،          

 . بين الدول الأعضاءالاقتصاديمعدلات البطالة، وضعف علاقات التشابك 
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 .يقام الباحث بتطوير الشكل التوضيح: المصدرالمصدرالمصدرالمصدر                                     

 المقابل، يمكن صياغة أهم ملامح المستقبل المأمول ليتسم بتحقيق مستويات أعلى من التنمية الاقتصادية، قوة فيو
 إنجاز اتفاقية أغادير بفعالية، في مـرتفع، تحقيـق مـنطقة الـتجارة الحـرة العـربية الكـبرى، الـنجاح                  يى تعلـيم  عمـل ذات مسـتو    

إضـافة إلى ذلـك تحقيـق مستوى معيشة    . تقويـة العلاقـات التشـابكية الاقتصـادية بـين الـدول الأعضـاء        حكومـات كـفء، و    
 هذا السياق يقصد بها إتاحة فيعلى أن عدالة التوزيع    . مـرتفع لمواطنين الدول الأعضاء مع درجة أعلى من عدالة التوزيع          
 الأساس على معايير فيز بتلك الفرص وجنى الثمار يعتمد الفـرص لجميـع المواطـنين والفئات المستفيدة بعدالة، على أن الفو      

 .الكفاءة
 

 والمستقبل المستهدف، تبدو الفجوة كبيرة بينهما مما يتطلب العديد  الحاليوبإجـراء المقار�ـة بـين أهـم سمات الواقع           
لكفاءة والفاعلية من  مجـالات شـتى مـن جهـة، كما يتطلب الأمر إدارة التغيير المستهدف بدرجة مرتفعة من ا      فيمـن الجهـود     
 . بعض ملامح الإطار العام لإستراتيجية العبور نحو المستقبل المستهدفالتاليهذا ويطرح القسم . جهة أخرى

 
الإطار العامالإطار العامالإطار العامالإطار العام.. .. .. ..  نحو بيئة أعمال أفضل  نحو بيئة أعمال أفضل  نحو بيئة أعمال أفضل  نحو بيئة أعمال أفضل ....4444

على أ�ه ذلك التحليل  .  والتعرف على أهم سماته    الحالي الأقسـام السـابقة باستكشاف الواقع        فيقـامت الدراسـة     
 صياغة إستراتيجيات فيوتتمثل الخطوة التالية لذلك .  الطـريق الواجـب ا�تهاجه لبلوغ المستقبل المأمول  فييعـد اللبـنة الأولى    

وتأتى بعد ذلك الخطوة . ، مـن خـلال صـياغة الإطـار العـام لذلـك التوجه      ي مـن شـأنها تحديـد الـتوجه المسـتقبل      الـتي العمـل   
لـتوجه بـين الدول الأعضاء، ليتم على أساسة صياغة الخطط التنفيذية، وتحديد           تحقيـق اتفـاق عـام عـلى ذلـك ا           فيالثالـثة   

 طـرح لأهـم ملامـح الخطوة الثا�ية بعد          الـتالي يتبـنى العـرض     . معـايير ومؤشـرات الـتقييم والمـنهجيات المتـبعة لذلـك ودوريـته             
 .حلة القادمة تحديد بعض من المهام الرئيسية والأهداف المقترحة للمرفي، وتتمثل الحاليالتحليل 

 
  المهام الإستراتيجية للدول الأعضاء1. 4

 جميعها تعمل بشكل التي يتعين العمل على إنجازها وصولاً إلى المستقبل المأمول، والتييمكن صياغة مجموعة من المهام    
 :يومن بين تلك المهام الآت. مباشر أو غير مباشر على إنجاح عملية تنفيذ اتفاقية أغادير

 .ية أغادير بكفاءة وفعاليةإنجاز اتفاق •

 .تحقيق مستويات مرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامة •
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 .إعادة ابتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى كفاءة وعالية أعلى •

 .رفع مستوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية •

 الأهداف الفرعية لإنجاز المهام 2. 4

 التي تجزئة كل منها إلى مجموعة من الأهداف الفرعية       فيتالية على تحديد الأهداف الإستراتيجية      تتمـثل الخطـوة ال    
كذلك فإ�ه من الأهمية بمكان بعد تحديد     . تتسـم بكونهـا واضحة، وقابلة للقياس، ويمكن تحقيقها خلال فترة زمنية محددة            

بتـنفيذ الاتفاقيـة وأصـحاب المصالح من تنفيذها، أن يتم    تـلك الأهـداف الفـرعية والاتفـاق عـليها فـيما بـين الجهـات المعـنية           
 – على مستوى كل هدف فرعى – لتـنفيذ كـل مـنها وتحديـد مجموعـة مـن مؤشـرات مـتابعة الأداء                 تخطيـط جـدول زمـني     

إضـافة إلى صـياغة مصـادر الـتغذية العكسـية لتجميع الدروس المستفادة خلال عمليات التنفيذ وإمكان اتخاذ الإجراءات       
 يمكن التي تعـرض الدراسـة مجموعـة مقترحـة مـن الأهـداف الفرعية       يوفـيما يـل  .   إذا تطـلب الأمـر كذلـك      –يحية  التصـح 

 . العمل على تنفيذها لبلوغ الأهداف الإستراتيجية السابق الإشارة إليها
 

 التي الأهداف الفرعية ولعل ذلك يتحقق من خلال مجموعة متكاملة من: : : : إنجاز اتفاقية أغادير بكفاءة وفعاليةإنجاز اتفاقية أغادير بكفاءة وفعاليةإنجاز اتفاقية أغادير بكفاءة وفعاليةإنجاز اتفاقية أغادير بكفاءة وفعالية: : : : المهمة الأولىالمهمة الأولىالمهمة الأولىالمهمة الأولى
 : التالييتعين العمل على بلوغها، هذا ويمكن تصنيف تلك الأهداف بين أربعة محاور عمل رئيسية، على النحو 

 حيـث يكـون مـن الأهميـة تـنمية القـدرة عـلى        :(Learning and Growth Perspective)محـور التعـلم والـنمو    محـور التعـلم والـنمو    محـور التعـلم والـنمو    محـور التعـلم والـنمو     •
ــتغيير باســتمرار     ــبة ال ــتكار، ومواك ــتطوير والاب ــتطورات التكــنولوجية المتســارعة      ال ــتغيرة، وال ــة المُ ــئة العالمي حيــث البي
ومن أهداف ذلك المحور تنمية وتطوير الموارد البشرية القائمة على      . واسـتخدامها لضـمان تـنفيذ أكثر فعالية للاتفاقية        

 .متابعة تنفيذ الاتفاقية

ــالأداء الداخــل يخــتص: (Business Process Perspective)محــور العمــليات الداخــلية  محــور العمــليات الداخــلية  محــور العمــليات الداخــلية  محــور العمــليات الداخــلية   • ــة،  ي ب ــنفيذ الاتفاقي  لت
تـأييد ومسـا�دة قـادة الـدول الأعضـاء لجهـود تطـبيق        : ويمكـن لهـذا المحـور أن يضـم كـل مـن      . والعمـليات المسـا�دة لهـا   

 .الإدارة الرشيدة والكفء لخطوات وجهود تنفيذ الاتفاقية، والاتفاقية

ين الاعتبار وجهة �ظر مجتمع الأعمال،              ليأخذ بع  : (Stakeholders Perspective)محور أصحاب المصالح         محور أصحاب المصالح         محور أصحاب المصالح         محور أصحاب المصالح          •
: ي يمكن أن يضمها هذا المحور الآت       التيومن بين الأهداف الفرعية      .  �تائج تنفيذ الاتفاقية   في يالمواطن، واتمع المد�  

 صياغة الإطار العام        فيزيادة درجة المشاركة الفعالة للفئات المستهدفة وأصحاب المصالح من تنفيذ الاتفاقية                           
 ي المتعلقة بالاتفاقية وجهود تفعيلها، والأثر الإيجاب     ي بالنواح ي اتمع يت التنفيذية لتطبيقها، ورفع درجة الوع     والخطوا
.لذلك

 تتبناها الجهات   التيليشير إلى �تائج العمليات      : (Impact to Community Perspective) عيعيعيعيمحور الأثر اتم  محور الأثر اتم  محور الأثر اتم  محور الأثر اتم   •
وتضم مجموعة الأهداف الفرعية المقترح أن           .  للدول الأعضاء    يتنموالمعنية بتنفيذ الاتفاقية على مجمل الأداء ال            
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 الدول الأعضاء، تنسيق التشريعات الاقتصادية فيتوحيد السياسات الاقتصادية الخاصة والعامة : ييشملها المحول الآت
.داخل الدول الأعضاء، و تقوية العلاقات الاقتصادية البينية بين الدول الأعضاء

 
 الغاية الأسمى لتطبيق اتفاقية هيولعل تلك المهمة : : : : تحقيق مستويات مرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامةتحقيق مستويات مرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامةتحقيق مستويات مرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامةتحقيق مستويات مرتفعة من التنمية الاقتصادية المستدامة: : : : ةةةةالمهمة الثا�يالمهمة الثا�يالمهمة الثا�يالمهمة الثا�ي
 : يمكن تخطيط الوصول إليها من خلال محاولة العمل على بلوغ الأهداف الفرعية التاليةالتيأغادير، و

 .تطوير الهياكل الاقتصادية للدول الأعضاء −

 . قوية بين الدول الأعضاء(Value Chains) تأسيس سلاسل للقيمة −

 .يالارتقاء بمهارات الموارد البشرية ورفع جودة مستواها التعليم −

 . حجم الاستثمارات البينية بين الدول الأعضاءيتنام −

 .(Total Factor Productivity)رفع مستويات الإ�تاجية الكلية لعوامل الإ�تاج  −

 .العالمي السوق في الأعضاء  رفع مستوى تنافسية اقتصادات الدول −

 .تطوير البنى التحتية والمعلوماتية −

 . تحقيق التنمية الاقتصاديةفي المباشر ذات الأثر الكفء والفعال الأجنبي تدفقات الاستثمار يتنام −
 

اعد لبلوغ الغاية  تُعد بمثابة عامل مس    التيو: : : : إعـادة ابـتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى كفاءة وعالية أعلى          إعـادة ابـتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى كفاءة وعالية أعلى          إعـادة ابـتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى كفاءة وعالية أعلى          إعـادة ابـتكار حكومة الدولة لتعمل بمستوى كفاءة وعالية أعلى          : : : : المهمـة الثالـثة   المهمـة الثالـثة   المهمـة الثالـثة   المهمـة الثالـثة   
 : هذا السياق قد يكون من الأهمية العمل على تحقيق الأهداف التاليةفيو.  التنمية الاقتصادية–الأسمى 

 .ي والاجتماعالاقتصادي النشاط فيالتعريف الواضح والمعلن لحدود دور ومهام الدولة  −

 .الإدارة الرشيدة للكيا�ات الحكومية −

 .الرشيدتحقيق مستويات مرتفعة من الحكم  −

 .زيادة درجة الشفافية والرقابة على ممارسات الفساد −

 .تطبيق مستوى ملائم من اللامركزية على صعيد كل من الكيا�ات الحكومية وأداء الأعمال −
 

هو غاية " الإ�سان"فلما كان : : : : رفـع مسـتوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية   رفـع مسـتوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية   رفـع مسـتوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية   رفـع مسـتوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى من العدالة الاجتماعية   : : : : المهمـة الـرابعة   المهمـة الـرابعة   المهمـة الـرابعة   المهمـة الـرابعة   
 الدول الأعضاء من ثمار تلك   في الاقتصـادية، فقـد يكـون مـن الأهميـة تحديد مهمة رئيسية تعكس استفادة المواطن                  التـنمية 

وهنا يمكن صياغة مجموعة من الأهداف الفرعية على .  تُعـد اتفاقيـة أغاديـر عاملا مساعداً وحافزاً لها     الـتي  و –التـنمية   
 :التاليالنحو 

 ".ياقتصاد السوق الاجتماع"فهوم التوجه نحو تبنى حكومات الدول لم −

 .تطوير آليات وسياسات استهداف الفقراء −

 . توفير الفرص المتاحة للمواطنينفيزيادة درجة المساواة  −
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 .رفع درجة كفاءة تطبيق البرامج الاجتماعية الموجهة −

، وبدرجة )بـين المواطـنين والمناطق الجغرافية  (توفـير الخدمـات الأساسـية بمسـتوى أعـلى مـن عدالـة الـتوزيع                −
 .جودة أعلى

 
، قـد تـبدو أهميـة إدارة البيـئة المحيطـة بتـنفيذ اتفاقيـة أغاديـر لتوفير البيئة المواتية، وكذا البيئة                     خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     خلاصـة مـا تقـدم     

 الاتفاقيــة بخطــى ثابــتة وواثقــة نحــو فيالداخــلية المرتــبطة بالقضــايا الخاصــة بتــنفيذها وذلــك حــتى تــتقدم الــدول الأعضــاء  
ذلك تبدو أهمية التوجه نحو قياس الآثار الناتجة عن تنفيذ كل محور من محاور العمل، إعمالاً لمقولة أن         ك. المسـتقبل المأمول  

 تـنعكس بدورها على خطط   الـتي  هـذا السـياق أيضـاً تـبدو أهميـة تحديـد أولويـات العمـل، و                 فيو". مـا لا يقـاس لا يـدار       "
 .  متواز�اً– مجمله في –لأهداف سابق الإشارة إليهاـ حتى يكون الأداء التنفيذ والموارد والجهود المُوجهة لبلوع تلك المهام وا

 
 الخلاصة والتوصيات الخلاصة والتوصيات الخلاصة والتوصيات الخلاصة والتوصيات....5555

ولما كا�ت . تـأتى اتفاقيـة أغادير لتحرير منطقة التجارة بين الدول الأعضاء الأربع مصر وتو�س والأردن والمغرب            
 المقابل بخلق البيئة المساعدة لتعميق علاقات فياحها، لتقوم تـلك الاتفاقية تتسم بالحداثة، فإ�ه يتعين توفير المناخ الموات لإنج    

 يؤثر بطريق مباشر وغير مباشر على إنجاز مستويات أعلى        الذيالأمر  . التشـابك والترابط الاقتصادية بين الدول الأعضاء      
 .  الدول الأعضاءفيمن التنمية الاقتصادية ورفع مستويات المعيشة 

 
استكشـاف مــدى ملاءمــة البيــئة المُحيطــة  استكشـاف مــدى ملاءمــة البيــئة المُحيطــة  استكشـاف مــدى ملاءمــة البيــئة المُحيطــة  استكشـاف مــدى ملاءمــة البيــئة المُحيطــة   أولهــاأولهــاأولهــاأولهــاأربعـة تســاؤلات رئيســية، كــان  حـاولت الدراســة الإجابــة عــن  

 بــين الــدول الأربعــة الاقتصــاديوقــد أشــارت النــتائج إلى ضــعف علاقــات الترابــط والتشــابك  . بالاتفاقيــة لإنجــاح تطــبيقهابالاتفاقيــة لإنجــاح تطــبيقهابالاتفاقيــة لإنجــاح تطــبيقهابالاتفاقيــة لإنجــاح تطــبيقها
، ومـن بيــنها ارتفــاع معــدلات   يــتعين العمــل عــليهاالـتي  العديــد مــن الــتحديات اإضــافة إلى مواجهـته .  الاتفاقيــةفيالأعضـاء  

ومن �احية أخرى، فقد أشار تحليل الصورة الذهنية للدول . التضـخم والـبطالة، وزيـادة درجـة عـدم عدالة توزيع الدخول            
 باسـتخدام مجموعـة مـن المؤشـرات العالميـة ومـنها التنافسـية الدولية، الحوكمة، وإدراك              –الأعضـاء عـلى الخـريطة الدوليـة         

 مـا تحـتاج إلى بـذل المـزيد مـن الجهود لتحسين أداءها لمقُارن بمجموعة دول      – غالـباً   –لـدول الأعضـاء      إلى أن ا   –الفسـاد   
 . المباشر وكذا الاستثمارات المحليةالأجنبي تؤثر بشكل أو بآخر على تدفقات الاستثمار التي المؤشرات هيالعالم، و

 
وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة   . اتفاقية أغادير  تواجه تنفيذ    التي ليعـنى بالتحديات     �ي�ي�ي�يالتسـاؤل الـثا   التسـاؤل الـثا   التسـاؤل الـثا   التسـاؤل الـثا   ثـم جـاء     

 بوجه ي يتعين مواجهتها للحد من آثارها السلبية على تحقيق أهداف الاتفاقية، والأداء التنمو   التيمـن الـتحديات الداخـلية       
وقد .   الواجـب العمـل على تد�ية آثارها السلبية  – أو الـتهديدات  –عـام، إضـافة إلى مجموعـة مـن الـتحديات الخارجيـة         

ــتعددة الأوجــه            ــنمية المســتدامة م ــتحقيق الت ــفء ل ــة وك ــلة الأجــل فعال ــر إســتراتيجيات طوي ــان عــدم تواف  الاقتصــادي(ك
 بالاتفاقيـة، وضـعف البـنى الأساسـية الرئيســية،     ي اـتمع ي، وانخفـاض درجـة الوع ـ  )ي والبيـئ التكـنولوجي  ويوالاجـتماع 
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 في.  فجـوة الاستثمار من بين التحديات الداخلية يى، وتـنام وانخفـاض درجـة جودتهـا، وانخفـاض معـدلات الادخـار المحـلِّ          
 بعض أسواق العمل المنافسة للدول الأعضاء، فيحـين شمـلت الـتحديات الخارجيـة كـل مـن ارتفـاع درجـة تنافسـية العامل              

اصة  مستويات الأسعار وبخفي درجـة تنافسـية اقتصـادات العديـد مـن الأسـواق الناشـئة، والارتفاعـات المشاهدة           يوتـنام 
 .العالمي السوق فيأسعار النفط 

 
 الدول الأعضاء، في أثار قضية كيف يمكن تعظيم المنافع من تطبيق الاتفاقية الذي التسـاؤل الـثالث  التسـاؤل الـثالث  التسـاؤل الـثالث  التسـاؤل الـثالث  وفـيما يخـص     

 –ولعل الخطوة الأولى نحو ذلك . فقـد أشـارت الدراسـة إلى أهميـة العمـل على إدارة تنفيذ الاتفاقية بأسلوب كفء وفعال       
 والمستقبل المأمول من الحالي تعبر عن الفجوة بين الواقع التي تحـليل شـجرة الإسـتراتيجية     في تمثـّلت    –لدراسـة   كمـا قدمـتها ا    

 حاول البحث عن مجموعة من الأطروحات لتحسين الذي التساؤل الرابعالتساؤل الرابعالتساؤل الرابعالتساؤل الرابعوأخيراً كان   . خـلال تنفيذ وتفعيل اتفاقية أغادير     
وكان ذلك من خلال صياغة إطار عام لبلوغ . ل لتـنفيذ الاتفاقية بيـئة الأعمـال داخـل الـدول الأعضـاء لضـمان �ـتائج أفض ـ              

وقـد قـدم الـباحث أربعـة مهـام رئيسية يتعين العمل عليها خلال المستقبل      . المسـتقبل كمـا تطمـح إليـه بـنود اتفاقيـة أغاديـر         
الاقتصـادية المستدامة،  إنجـاز اتفاقيـة أغاديـر بكفـاءة وفعاليـة، وتحقيـق مسـتويات مـرتفعة مـن التـنمية                 : فيالقـريب، تمثـلت     

وإعـادة ابـتكار حكومـة الدولـة لـتعمل بمسـتوى كفاءة وعالية أعلى، ورفع مستوى معيشة المواطنين مع تحقيق درجة أعلى                  
 .من العدالة الاجتماعية

 
إن اتفاقيـة أغاديـر تـأتى بعـد عـدد غـير متواضـع مـن الاتفاقيـات السـابق توقيعها بين الدول العربية، سواء أكا�ت             

وقـد يكـون مـن الأهميـة الوقـوف عـلى الـدروس المسـتفادة مـن خطوات تنفيذ تلك          . قيـات ثـنائية أو مـتعددة الأطـراف     اتفا
 – من وجهة �ظر الباحث – تنفيذ بعض من تلك الاتفاقيات      فيولعـل أحـد عوامـل النجاح الهامة والمنقوصة          . الاتفاقيـات 

 تسعى إلى تغيير الواقع المعاش إلى التية اتفاقية تمثل أحد الأدوات      فلما كا�ت أي  .   قصـور العمـلية الإدارية للتنفيذ      فيتتمـثل   
4( يمكن استعارتها من علم الإدارة، ويعرضها الشكل رقم التيالمستقبل المأمول، فقد يكون من الأهمية اتباع دورة التغيير و

المستقبل المأمول، فإ�ه يتعين على القائمين  حـال وجـود فجـوة بـين الواقع المُعاش و    فيتشــــير دورة التعـلم والـتغيير إلى أ�ـه        ). 
وتتمثل تلك .  مـنها ي عـن أ يعمـلية الـتغيير تـلك، وذلـك مـروراً بسـت خطـوات متـتابعة، دون التخـل         " إدارة"عـلى العمـل     

 :ي الآتفيالخطوات 

م  وتحــليل أهــالحــالي توصــيف الواقــع فيحيــث تتمــثل �قطــة الــبداية  : (Scanning) الحــاليتشــخيص الواقــع : أولاً •
 .ملامحه، مع تحديد �قاط القوى والضعف والفرص والتهديدات، والفجوة بين ذلك الواقع والتحول المأمول

 بين أصحاب المصالح والقائمين على إدارة يوتهدف تلك الخطوة إلى �شر الوع: (Awareness) ي�شر الوع : ثا�يـاً  •
 .عياً مؤيد ومسا�د للتحول المرغوب فيهالتغيير بنتائج الخطوة السابقة عليها، وذلك حتى يتكون عقلا جم
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 خطوة ضرورية، وإن هي يولعـل تـلك الخطـوة تُشير إلى أن �شر الوع   : (Energy)شـحذ الهمـم والطاقـات      : ثالـثاً  •
 إلى طاقات فعالة وعلى استعداد للعمل نحو بلوغ المستقبل يكـا�ت غـير كافيـة، حيـث يجـب أن يـتحول هـذا الوع ـ               

 .المأمول

 تلك الخطوة يتم صياغة الخطط الإستراتيجية والتنفيذية للتغيير، مع تحديد فيو: (Action)نفيذ تخطيط الت: رابعاً •
كافـة العوامل المرتبطة بذلك ومنها جهات التنفيذ والتكاليف المالية ومصادر تمويلها، وكذا مقاييس الأداء وأسلوب       

 .القياس، وآليات التغذية العكسية

ــتعامل مــع الم : خامســاً •  تخــتص بتــنفيذ الخطــط الســابق  الــتي الخطــوة هــيو: (Contact)هــام المخططــة التــنفيذ وال
 .صياغتها

وتــأتى تــلك الخطــوة لــتقييم �ــتائج تــنفيذ  : (Withdrawal and Reflection)الــتقييم والا�عكاســات : سادســاً •
 .الخطط السابق صياغتها، ومدى اتفاق النتائج المتحققة مع المستقبل المأمول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :التالي بالاستعا�ة بالمادة التدريبية الخاصة بالبر�امج يقام الباحث بتطوير الشكل التوضيح: درالمص
InWEnt Capacity Building International (2007), Capacity Building in a Learning Organization and Leadership for 
Change, Supported by The Egyptian Cabinet Information and Decision Support Center, October, Egypt. 

.  
 دائـرة تتسـم بالاسـتمرارية، �تيجة تسارع التغيرات    هـي وأخـيراً تـبدو أهميـة الإشـارة إلى أن دائـرة التعـلم والـتغيير           

ات،  لتلك الخطوي الحفـاظ على الترتيب التتابع يكذلـك فإ�ـه مـن الضـرور    . المُشـاهدة وأهميـة التعـلم المسـتمر مـدى الحيـاة          
 .  حيث إن إسقاط إحداها قد يؤثر سلباً على الدورة بأكملها
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يالملحق الإحصائ  

 )أ-1(جدول 

 )2007(مؤشر الحرية الاقتصادية ومؤشرات الفرعية : دير اتفاقية أغافيالدول الأعضاء 
 المؤشر مصر المغرب الأردن تو�س

 العالميالعالميالعالميالعالميالترتيب الترتيب الترتيب الترتيب  85 98 58 84

 الحرية الاقتصادية 59.2 56.4 63.0 59.3

 حرية الأعمال 59.7 75.8 55.4 79.2

 حرية التجارة 66.0 62.6 74.8 71.8

 الحرية المالية 90.8 65.4 83.7 76.4

 ية الحكومةحر 73.0 73.2 53.2 77.1

 الحرية النقودية 69.9 79.8 80.4 77.6

 حرية الاستثمار 50.0 60.0 50.0 30.0

 حرية التمويل 40.0 40.0 60.0 30.0

 الملكية الفكرية 40.0 35.0 55.0 50.0

 حرية الفساد 33.0 32.0 53.0 46.0

 حرية العمل 69.1 40.2 64.8 55.3
 

Source: Tim KaneR. Holmes, and Mary Anastasia O’Grady  (2008), Index of Economic Freedom 
(Washington. C.D: The Heritage Foundation and Dow Jones & company. Inc., 2007), at www.heritage. 
org/index. 
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 )أ-2(جدول 

 )2007 (واقع تحليل البنك الدوليالمشكلات الأكثر تأثيراً من :  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء 
 

 المشكلة مصر المغرب الأردن تو�س

 الوصول إلى التمويل اللازم 22.5 19.96 13.8 13.5

 البيروقراطية الحكومية غير الكفء 15.0 5.7 13.7 9.9

 قوة عمل متعلمة غير ملائمة لاحتياجات السوق 11.1 6.1 9.5 5.4

 الفساد 9.6 13.0 6.0 4.2

 عدم الاستقرار السياسات 8.2 1.8 6.2 2.6

 التشريعات الضريبية 7.3 11.8 15.2 11.8

 البنية التحتية المتوافرة غير ملائمة 6.5 9.7 4.9 5.4

 التضخم 6.2 2.3 5.5 5.5

 ضعف منظومة قيم العمل بين قوة العمل الوطنية 4.6 5.2 6.6 7.7

 معدلات الضريبة 3.4 14.0 10.0 12.2

 تشريعات العمل مقيدة 2.7 3.5 4.4 8.5

 التشريعات الخاصة بالعملة الأجنبية 1.5 4.4 1.3 7.0

 يضعف الاستقرار الحكوم 1.4 1.5 2.7 2.4

 الجرائم والسرقات 0.0 1.4 0.3 2.2
 
Note: From a list of 14 factors, respondents were asked to select the five most problematic for doing 
business in their country/economy and to rank them between 1 (most problematic) and 5. The bars in the 
figure show the responses weighted according to their rankings. 
Source: World Bank, Country at a glance2007. 
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 )أ-3(جدول 

 )2007 (قاط القوة والضعف وفق تحليل البنك الدولي�:  اتفاقية أغاديرفيالدول الأعضاء 
 

 البيان مصر المغرب الأردن تو�س

  ذا درجة جودة مرتفعةيالنظام التعليم    

 �قص الوصول إلى التمويل اللازم    

 الضريبيمزايا لتطبيق النظام     

 مزايا تد�ى الوقت المستغرق لبدء الأعمال    

  كفءحكومة بيروقراطية غير    

  التشريعات الضريبيةفيقصور     

 معدلات تضخم منخفضة    

 مستويات فساد مرتفعة    

 حماية مصالح فئة محدودة من أصحاب المصلحة     

 قوة عمل متعلمة غير ملائمة لاحتياجات السوق    

  لمنشآت الأعماليالسلوك القيم    

  استقرار السياساتفيقصور     

 ريبة مرتفعةمعدلات ض    
 

Note: From a list of 14 factors, respondents were asked to select the five most problematic for doing 
business in their country/economy and to rank them between 1 (most problematic) and 5. The bars in the 
figure show the responses weighted according to their rankings. 
Source: World Bank, Country at a glance 2007. 
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