بسم الله الرحمن الرحيم 



محتويات الورقة 
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(3)

مقدمــــة : 

تجسيداً للمعاني الإنسانية السامية وقيم التراحم والتعاطف والتكافل التي تتمسك بها مملكتنا الحبيبة قيادة وحكومة وشعباً تأتي فعاليات هذه الندوة التي تنظمها مشكورة جمعية الهلال الأحمر السعودي لرصد وتوثيق جهود المملكة في المجالات الإغاثية والمساعدات الإنسانية خلال مائة عام في الاحتفال بالمئوية الأولى لتوحيد وتأسيس مملكتنا الغالية .

وحرصاً من الغرفة التجارية الصناعية بالرياض على توثيق وتوطيد الروابط بينها وبين كافة الجمعيات المتخصصة خاصة جمعية الهلال الأحمر التي تؤدي دوراً إنسانيا مقدراً ، واستكمالاً لجهود الغرفة في مجال خدمة المجتمع ومشاركة منها في هذه الاحتفالية العظيمة بمئوية التوحيد والتأسيس فقد رأت الاشتراك بهذه الورقة عن " دور الغرفة التجارية الصناعية بالرياض في مجالات الإغاثة والمساعدات الإنسانية " .

نأمل أن تلقى بعض الضوء على ما تبذله الغرفة ممثلة لقطاع الأعمال في منطقة الرياض في هذه المجالات تأكيداً لدورهم في خدمة المجتمع .

(4)

أولاً : مفهوم وماهية وتاريخ العمل الإغاثي التطوعي . *
1ـ العمل الإغاثي في القرآن والسنة .

أعمال الإغاثة ونجدة المحتاج من الأعمال الإنسانية التي تحض عليها كل الأديان السماوية وغالباً ماتشارك فيها كافة الجهات الرسمية والأهلية حيث لاتكفي الجهود الرسمية وحدها لمواجهة الأخطار الناجمة عن الكوارث التي تستلزم الإغاثة ، مما يدعو إلى الاستعانة بالجهود التطوعية الفردية والجماعية لتتضافر معاً من أجل تفعيل تلك المواجهة ودرء المخاطر أسرع وقت وديننا الحنيف يحضنا على التطوع إلى فعل الخير ومساعدة كل محتاج وإغاثة الملهوف وإقالة العثرات فالدين الإسلامي رفع العمل الإنساني التطوعي إلى مستوى العبادة وشجع عليه وجعله جزءاً من البنية الأساسية للحياة الاجتماعية وجزءاً من التركيبة النفسية للفرد والأدلة على ذلك كثيرة من الكتاب والسنة .

فالله سبحانه وتعالى يقول في كتابة الحكيم " ومن تطوع خيراً فإن الله شاكر عليم " 


البقرة آية 158 .

ويقول " من ذا الذي يقرض الله قرضاً حسناً فيضاعفه له " 

البقرة آية 245 .

ويقول " وما تقدموا لأنفسكم من خير تجدوه عند الله هو خيراً وأعظم أجراً " 

     المزمل آية 20 .

ويقول أيضاً " واعبدوا الله ولا تشركوا به شيئاً وبالوالدين إحساناً وبذي القربى واليتامى والمساكين والجار ذي القربى والجار الجنب والصاحب بالجنب وابن السبيل وماملكت أيمانكم إن الله لا يحب من كان مختالاً فخوراً " 

النساء آية 36 .

كما ورد عن أبي هريرة رضي الله عنه أن رسول الله صلى الله عليه وسلم قال " تعين الرجل في دابته فتحمله عليها أو ترفع له عليها متاعه صدقة " .

وفيه دلالة على الإغاثة العاجلة ، وفي حديث أبي ذر قال " وتسعى بشدة ساقيك مع اللهفان المستغيث وتحمل بشدة ذراعيك مع الضعيف فهذا كله صدقة منك على نفسك " .

وأيضا كما جاء في الصحيحين عن أبي موسى " على كل مسلم صدقة ، قالوا : فإن لم يجد ؟ قال : فليعمل بيده فينفع نفسه ويتصدق " ، قالوا : فإن لم يستطع أو لم يفعل ؟ قال : يعين ذا الحاجة الملهوف ، قالوا : فإن لم يفعل ؟ قال : فليمسك عن الشر فإنه صدقة " .

(5)
2ـ تاريخ العمل الإغاثي التطوعي .

منذ بدء الخليقة والمخاطر بمختلف أنواعها تهدد سلامة الإنسان ، فقام يواجهها بما أوتي من قوة وبما سخره الله عز وجل في الكون لهذا الغرض ، غير أن ذلك لم يكن كافياً ، حيث أن بعض هذه الأخطار تفوق قوته وتقلق راحته ، ففكر في أن يطلب المساعدة والمعاونة من بعض الحيوانات الأقوى والأكثر التي تحوم دوماً حوله ، إلا أن لغة التخاطب حالت دون أن يستمر هذا التعاون قدماً ، ثم أدرك أن هذه المخاطر لا تهدده وحده بل تهدد كافة أبناء جلدته فقرر أن يستعين بهم لمواجهة هذه الأخطار سوياً لاسيما وأن مخاطر أخرى جديدة أخذت تهدد حياته ولم تكن معروفة من قبل مثل المخاطر النووية والصناعية والحربية والتي تعددت أساليبها وكثرت مخلفاتها فباتت تهدد سلامته وأمنه إضافة إلى مخاطر الكوارث الطبيعية من البراكين والزلازل والفيضانات والانهيارات الأرضية والأعاصير والجفاف والمجاعات والأوبئة …..الخ .

فكان أن فكر في العمل الجماعي الذي حقق كثيراً من الأهداف في مجال الإغاثة والتغلب على مخاطر الكوارث .

غير أن أعباء ومسئوليات مواجهة تلك الأخطار زادت بحيث أصبح تنظيمها ووضع القوانين المناسبة لها أمرا ضرورياً ، فتقرر إنشاء منظمات أو هيئات ترعى هذا العمل وتحدد المهام المطلوبة منه وتضع اللوائح والأنظمة الضابطة لها .

وتاريخياً يعتبر الصينيون القدماء هم أول من بدءوا نظام التطوع لمواجهة أخطار الكوارث فقد نشأت عندهم قديماً فرق للتطوع أو المليشيات في المقاطعات والمدن والقرى الصغيرة وتعتبر بريطانيا أول من أسس فرقاً من المتطوعين لمواجهة " حريق بلندن " الذي عرف بالحريق العظيم في سبتمبر عام 1666م كما أن بريطانيا بدأت في الاستفادة من المتطوعين إبان الحربين العالميتين للاستعانة بهم في إبلاغ المواطنين عن الغارات الجوية لحمايتهم من أخطارها ، ولقد ظهر أول تنظيم للعمل التطوعي في العالم بالولايات المتحدة الأمريكية حيث صدر في ديسمبر عام 1737م قانون ينظم العمل التطوعي في مجال إطفاء الحريق بمدينة نيويورك .

3ـ أهمية العمل الإغاثي التطوعي .

للأعمال التطوعية الإنسانية في مجالات الإغاثة والمساعدات الإنسانية مزايا وفوائد عديدة للفرد والمجتمع نذكر منها :

3/1 تعود الفرد على الإيثار وخدمة المجتمع .

3/2 تعود على المتطوع بفوائد معنوية تتمثل في شعوره بالسعادة لمشاركة إخوانه في الضراء وتخفيف معاناتهم .

3/3 تجريب طرق جديدة لمقابلة احتياجات المجتمع .

3/4 تكمــيــل العمل الحكومي وتدعيمه لصالح المجتمع عن طريق رفع مستوى الخدمة أو توسيعها .
(6)

3/5 توفير خدمات قد يصعب على الإدارة الحكومية تقديمها لما تتسم به الأجهزة التطوعية من مرونة وقدرة على الحركة السريعة .

3/6 تطبيق الأسلوب العلمي من خبراء متطوعين وصنع قنوات اتصال مع منظمات شبيهة بدول أخرى من دون حساسية أو التزام رسمي والاستفادة من تجاربها الناجحة القابلة للتطبيق .

3/7 جلب خبرات أو أموال من خارج البلاد من منظمات مهتمة بالمجال نفسه بجانب المشاركة في ملتقيات أو مؤتمرات لتحقيق تبادل الخبرات ومن ثم مزيد من الاستفادة والنجاح .

3/8 أن التطوع يعود على الفقراء بفوائد مالية تتمثل فيما تقدمه المشاريع الخيرية لهم من خدمات ترفع من مستواهم وتساعد في حل مشاكلهم وتغنيهم عن المسألة وذلك من مقاصد الشريعة .

3/9 أن التطوع ومساعدة الآخرين تشيع المحبة في المجتمع ويزرع الوئام بين أفراده .

3/10 التعرف على الفجوات الموجودة في نظام الخدمات في كل مجتمع .

3/11 التطوع ظاهرة مهمة للدلالة على حيوية الجماهير وإيجابياتها ، ولذلك يؤخذ مؤشراً للحكم على مدى تقدم الشعوب .

3/12 توفير الفرصة للمواطنين لتأدية الخدمات بأنفسهم مما يقلل حجم المشكلات الاجتماعية في المجتمع .

3/13 إتاحة الفرصة للمواطنين للتدريب على المساهمة في الأعمال والاشتراك في اتخاذ القرارات التي تمس حياتهم وحياة مجتمعهم بطريقة ديموقراطية .

3/14 إبراز الصورة الإنسانية للمجتمع وتدعيم التكامل بين الناس وتأكيد اللمسة الحانية المجردة من الصراع والمنافسة . 

4ـ دور المملكة العربية السعودية في مجال العمل الإغاثي والأعمال الإنسانية .

ازدهر العمل التطوعي في المملكة وبالأخص أعمال الإغاثة والمعونات الخارجية منذ أن أفاء الله علينا بخيره العميم فخصصت حكومتنا الرشيدة جزءاً لدعم إخواننا المسلمين في كل مكان في العالم ، ويمكن القول أن المملكة أصبحت بحق الرائدة والراعية الأولى للعمل الخيري والإغاثة على مستوى العالم والأمثلة على ذلك كثيرة من مساعدة المهاجرين الأفغان إلى الباكستان إبان الاحتلال السوفييتي لها من قبل الاتحاد السوفييتي السابق إلى مساعدة المتضررين من الجفاف والمجاعات في الصومال والسودان ، ومساعدة متضرري الزلازل في جمهورية مصر العربية في أكتوبر من عام 1992م ومتضرري الفيضانات المدمرة في باكستان وبنجلاديش في مارس من نفس العام ، ومساعدة مسلمي البوسنة والهرسك وكوسوفو من ويلات حربهم مع الصرب ومساعدة مسلمي الفلبين وبورما مما يتعرضون له من قهر واضطهاد ، هذا علاوة على ماتقوم به حكومة المملكة من بناء المساجد والمدارس والمراكز الدينية والمستشفيات في العديد من دول العالم وكذلك المشروعات التنموية التي تنشئها في الدول الصديقة والشقيقة من خلال الهيئات الرسمية المتخصصة كصندوق التنمية السعودي ووزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد والهيئات الأهلية مثل الهيئة العليا لجمع التبرعات ، مؤسسة سلطان آل سعود الخيرية ، جمعية مركز الأمير سلمان الاجتماعية ، جمعيات البر الخيرية ، مؤسسة البراهيم الخيرية ، والجماعات الخيرية المنتشرة في كافة أنحاء المملكة إضافة إلى عضــويـــــة 

(7)

المملكة الفاعلة واستضافتها الكريمة لرابطة العالم الإسلامي وهيئة الإغاثة الإسلامية ، والندوة العالمية للشباب الإسلامي .

وتتميز الإغاثة السعودية بطابع فريد ونظام خاص أكسبها شخصية متميزة يتمثل في التركيز على الجانب الإنساني وتكامل الخدمات الطبية الإسعافية الطارئة التي تقدمها مراكز الإغاثة السعودية للمستفيدين منها ، فمن خلال مراكز الإغاثة السعودية يتوفر للمتضررين الرعاية الصحية الأولية إلى جانب التغذية المتكاملة وتأمين المأوى والملبس والسكن المناسب مع العناية التامة بنظافة المكان وتطهير البيئة داخل وبين مساكن المتضررين ، وبجانب مراكز الإغاثة الثابتة توجد فرق متجولة للإغاثة السعودية تقوم بإيصال المعونات وتقديم الرعاية الطبية للمتضررين في أماكنهم الأصلية وذلك بإعطائهم فرصة مزاولة أنشطتهم اليومية واستمرارها .

5ـ مجالات العمل الإغاثي والإنساني التطوعي في المملكة .

مجالات العمل الإنساني ( الخيرية ) ـ ومن ضمنها الأعمال الإغاثية ـ في المملكة عديدة وتشمل مجالات الخدمات الصحية من مشاركة في أسابيع النظافة وأسبوع مكافحة التدخين واليوم العالمي لمكافحة المخدرات واليوم العالمي للإيدز ، الأسبوع الصحي ………الخ ، والمشاركة في خدمات الإسعاف والهلال الأحمر والمستشفيات والمشاركة في حماية البيئة وخدمة المجتمع ، أما في المجال الثقافي فتشمل محوالأمية وتعليم الكبار ونشر الوعي الثقافي والدعوة والإرشاد ، وفي المجال الاجتماعي تشمل مساعدة ورعاية الأيتام والأرامل ، المشــاركة في أسبوع المرور ، أسبوع زراعة الشجرة ، أسبوع العناية بالمساجد ، زيارة المرضى ، مساعدة ضيوف الرحمن ، وفي المجال الوطني تتمثل في التطوع في الدفاع عن الوطن وأعمال الدفاع المدني .

عـــلاوة على أعمال الإغاثة الخارجية التي تنظم من خلال جمعية الهلال الأحمر السعودي ، أو هيئة الإغاثة الإسلامية وتشمل : 

ـ مسح المناطق المتضررة التي تحتاج إلى أعمال إغاثة ووضع خطة لذلك .

ـ الإشراف على صرف مواد الإغاثة غذائية أو طبية أو ملابس أو خلافه .

ـ تقديم الخدمات الطبية والإسعافية حسب ماهو متوفر . 

(8)

ثانياً : دور الغرفة التجارية الصناعية بالرياض في خدمة المجتمع ورجال الأعمال .

الغرف التجارية ـ كما ينص نظامها ـ هيئات لا تستهدف الربح وتمثل في دائرة اختصاصها المصالح التجارية والصناعية لدى السلطات العامة ، وتعمل على حمايتها وتطويرها، وحدد النظام اختصاص الغرف التجارية الصناعية في جمع ونشر المعلومات والإحصائيات وإعداد الدراسات والبحوث المتعلقة بالتجارة والصناعة ، إمداد الجهات الحكومية بالبيانات والمعلومات في المسائل التجارية والصناعية ، تقديم الاقتراحات بشأن حماية التجارة والصناعة الوطنية من المنافسة الأجنبية ، إبلاغ التجار والصناع بالأنظمة والقرارات والتعليمات ذات المساس بالأمور التجارية والصناعية ، إرشاد التجار والصناع إلى أهم البلدان والمناطق التي يستوردون منها أو يصدرون إليها بضاعتهم وكذلك إرشادهم إلى طريق تطوير التجارة والصناعة، حصر ومناقشة مشاكل التجاريين والصناعيين تمهيداً لعرضها على الجهات الحكومية المختصة ، فض المنازعات التجارية والصناعية بطريق التحكيم إذا اتفق أطراف النزاع على إحالتها إليها ، تبصير التجار والصناع بفرص الاستثمار الجديدة في المجالات التجارية والصناعية عن طريق التنسيق مع الجهات المختصة وأخيراً تشجيع التجار والصناع وحثهم على الاستفادة من بيوت الخبرة المحلية والأجنبية وتشجيع الاستثمارات في المشاريع المشتركة للمساهمة في تحقيق التنمية .

وتسعى كل غرفة في إطار هذه الاختصاصات إلى توفير كافة الخدمات التي يحتاجها أصحاب الأعمال ، وامتدت خدمات بعض الغرف لتشمل بالإضافة إلى خدمة ورعاية منتسبيها دعم الاقتصاد الوطني وخدمة المجتمع والبيئة المحيطة من خلال إعداد الدراسات عن الأنشطة الاقتصادية المختلفة وبحث المشكلات والعقبات التي تواجه تلك الأنشطة والمساهمة في إيجاد الحلول الملائمة لها ، إمداد الجهات الحكومية بالبيانات والمعلومات عن أنشطة القطاع الخاص وإطلاع تلك الجهات عن مدى تفاعل منشآت القطاع الخاص مع ما تصدره من لوائح وأنظمة وتعليمات تخص أنشطته، المشاركة في استقبال الوفود التجارية الزائرة للمملكة لإعطائهم صورة واضحة عن القطاع الخاص ، وكذلك المشاركة في الوفود السعودية للخارج والمشاركة في اللجان واللقاءات الاقتصادية المشتركة بين المملكة ودول العالم التي تربط المملكة بها اتفاقيات اقتصادية ، وكذلك تنظيم الندوات والمؤتمرات المرتبطة بإثراء الحوار الدائر حول التجربة السعودية في التنمية والمشاركة في الندوات والمؤتمرات واللقاءات التي تنظمها لهذا الغرض الجهات الحكومية والمنظمات الاقتصادية والعلمية والغرف التجارية داخل وخارج المملكة .

كما أن دور الغرف التجارية الصناعية لا يقتصر على الناحية الاقتصادية وخدمة رجال الأعمال فقط بل يتعداه إلى المساهمة في خدمة المجتمع ككل من خلال المساهمة في تجميل المدن وتحسين البيئة ، المساهمة في تقديم الرعاية الصحية والاجتماعية لأفراد المجتمع من خلال رعاية لجان أصدقاء المرضى والتعاون مع الجمعيات الخيرية والجامعات ومراكز البحوث المتخصصة ، دعم أنشطة الجمعيات العلمية المتخصصة كجمعية الاقتصاد السعودية وجمعية المحاسبة السعودية وجمعية الإدارة والمشاركة في المناسبات والمهرجانات والاحتفالات الوطنية وأسابيع التوعية المختلفة. وفيما يلي نعرض بشكل موجز دور الغرفة في خدمة رجال الأعمال والمجتمع ودور رجال الأعمال في مجال المساعدات الإنسانية .
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1ـ دور الغرفة في خدمة رجال الأعمال . 

1/1ـ توفير البيانات والمعلومات :

تقوم الغرفة بموافاة الراغبين من رجال الأعمال والمهتمين بالكتب الإرشادية التي تصدرها للتعريف بسبل إقامة وإدارة المشروعات والمؤشرات والمعلومات عن مختلف الأنشطة والأنظمة واللوائح المرتبطة بها وكذلك الأدلة المبينة للمجالات والأنشطة الممارسة في القطاع الخاص وذلك من خلال مركز المعلومات ومركز البحوث والدراسات وإدارات الغرفة المختلفة حيث يقوم مركز المعلومات بتقديم خدمات المعلومات وتجهيزها للمستفيدين ، ويتفاوت مقدار المعلومات مابين الإرشاد والإجابة وجمع المعلومات وإعداد التقارير والإحصاءات والببلوجرافيات والدراسات المرجعية والفرص الاستثمارية إلى طباعة المستخرجات والتصوير .

ويتوفر بمركز المعلومات مكتبة اقتصادية تحتوي على موسوعات ومعارف ومعاجم وقواميس ومعلومات عن المملكة العربية السعودية والأنظمة والتشريعات الدولية ، والكتب المتخصصة ، وقسم للمعلومات المتخصصة يشتمل على أبحاث ودراسات اقتصادية وتنموية وإقليمية وأنظمة وتشريعات سعودية والتعاميم والدوريات والنشرات المحلية والعربية والأجنبية ، كما تتوفر به شبكة للأقراص الضوئية وقاعدة معلومات الاتصال المباشر تعطي معلومات عن الشركات الدولية والسمعة التجارية والإحصاءات العامة والتقارير الدولية والمعارض والمنظمات الدولية ومعلومات عن الجهات الحكومية العالمية .

كما يتوفر به شبكة لقواعد المعلومات المحلية ، تتضمن معلومات الإحصاءات ومقتنيات المكتبة ومركز المعلومات والفرص التجارية والوثائق الحكومية والوكالات التجارية والسجلات وبيانات منتسبي الغرفة .

1/2ـ التدريب والتأهيل والتوظيف :

تقوم الغرفة بتنظيم دورات تدريبية تأهيلية وتطويرية لصقل خبرات رجال الأعمال بما ينمي مهاراتهم وقدراتهم في إدارة وتشغيل منشــــآتهم أو تأهيلهم للعمل في القطاع الخاص وذلك من خلال مركز التدريب والتطوير ، حيث تضع الغرفة على قمة اهتماماتها وأولوياتها الاهتمام بتدريب وتأهيل الشباب السعودي للعمل في القطاع الخاص وفق فلسفته ومتطلباته وتضع برامجها وفق احتياجات سوق العمل من التخصصات المختلفة ، كما تقوم بالمساعدة في توظيف الخريجين بمنشآت القطاع الخاص من خلال مكتب تنسيق التوظيف .

1/3ـ التوعية والثقافة القانونية وفض المنازعات التجارية :

تقوم الغرفة من خلال الإدارة القانونية ومركز البحوث والدراسات ومركز المعلومات ومجلة تجارة الرياض بتعريف رجال الأعمال بالأسس والقواعد القانونية في المعاملات الاقتصادية وتوضيح الأنظمة واللوائح والقرارات المطبقة سواء القائمة أو المستجدة وتقوم الإدارة القانونية بتقديم المشورة القانونية والرد على الاستفسارات حول المسائل القانونية ذات العلاقــــة بالقطــاع الخاص ، كما تقوم الغرفـــــة بفض المنازعـــات التجارية من خلال التوفيق أو التحكيم .
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1/4ـ في المجال الإعلامي :

تحرص الغرفة على التواصل مع رجال الأعمال من خلال وسائل الإعلام المختلفة لعرض فرص الاستثمار المتاحة والمناسبة لهم والتعرف على آرائهم ومقترحاتهم والمشكلات التي تواجههم في مجال الأعمال كما تقوم مجلتها " تجارة الرياض " بتغطية أنشطتهم وأخبارهم وتجيب على استفساراتهم وتعبر عن أفكارهم .

1/5ـ إعداد وتوفير الدراسات والبحوث :

تقوم الغرفة من خلال مركز البحوث والدراسات بإعداد الدراسات والبحوث التي تهم القطاع الأهلي ، كما تقوم بإعداد مجموعة من الفرص الاستثمارية المناسبة بعد دراسة جدواها الأولية ، كما تقوم بحصر وتلمس المشكلات والقضايا المؤثرة على الأداء والربحية وإيجاد الحلول المناسبة لها ورصد المتغيرات والتوجهات الاقتصادية وتأثيراتها على مجال الأعمال .

هذا كما تقوم الغرفة بمساعدة الباحثين والدارسين السعوديين في إجراء بحوثهم ودراساتهم المتعلقة بالقطاع الخاص سواء بتزويدهم بالمعلومات والبيانات والإصدارات اللازمة أو توزيع الاستطلاعات التي يعدونها لتنفيذ دراساتهم على منشآت القطاع الخاص . 

1/6ـ تنمية وتطوير الاستثمار :

تقوم الغرفة من خلال لجنة المنتسبين ولجنة الاستثمار ببحث المعوقات التي يواجهها رجال الأعمال خلال ممارستهم للاستثمار ، وخاصة أصحاب المنشآت المتوسطة والصغيرة وسيدات الأعمال ، وتسعى للتعرف على العقبات والمشاكل التي تواجههم وأيضاً التعرف على مرئياتهم بشأن الخدمات التي تقدمها لمنشآتهم واقتراحاتهم لتطويرها ، وذلك لأخذها في الاعتبار في برامج عملها  .

كما تقوم الغرفة بدعم وتشجيع المستثمرين الناشئين من خلال مركز تنمية المنشآت والاستثمار وبرنامجها لدعم المستثمر الناشئ وبرنامج ترويج الفرص الاستثمارية .

1/7ـ التنظيم والمشاركة للفعاليات :

تقوم الغرفة بالتنظيم والمشاركة في المؤتمرات الندوات واللقاءات والمحاضرات والمعارض التي تهم قطاع الأعمال في الداخل والخارج كما تقوم باستقبال وإرسال الوفود التجارية لتدعيم علاقات رجال الأعمال بنظرائهم في الخارج .

1/8 ـ في مجال تقديم الخدمات الإجرائية :

تقدم الغرفة خدماتها الإجرائية من تسجيل العضوية و التصديق على المحررات والمستندات والدفاتر التجارية وتراخيص المسابقات وتصاريح التخفيضات لكافة منتسبيها .
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2ـ دور الغرفة في خدمة المجتمع .

2/1 المساهمة في تجميل المدينة وتحسين وحماية البيئة :

تساهم غرفة الرياض في تجميل وتحسين المدينة كما تساهم في حماية البيئة والمحافظة عليها نظيفة وذلك عن طريق :

2/1/1 حرصت الغرفة أن يكون مبناها الحالي صرح معماري جميل يعتبر أحد المعالم المعمارية في المدينة .

2/1/2 أنشأت بجواره ساحة عامة على مساحة ثلاثة آلاف متر مربع على أرض مبناها القديم .

2/1/3 أنشأت حديقة عامة بالملز على مساحة 25 ألف متر مربع هدية من رجال الأعمال بمناسبة مرور خمسين عاماً على إنشاء أمانة مدينة الرياض .

2/1/4 كما تساهــم الغرفة في تحسين وحماية البيئة من خلال مساهمتها في أسبوع زراعة الشجرة ، أسبوع النظافة ، أسبوع مكافحة المخدرات واليوم العالمي لمنع التدخين وغيرها .

2/1/5 كما تنظم وتشارك في الفعاليات المرتبطة بحماية البيئة حيث شاركت مع وزارة الدفاع في مشروع التوعية البيئية السعودي الأول ، كما نظمت بالتعاون مع الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض ندوة موسعة بعنوان " البيئة …. تكامل لاتصادم " .

2/1/6 تقوم بالتنسيق مع الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض ووزارة الشئون البلدية والقروية بشأن التخطيط العمراني والتنمية الحضارية للمدينة .

2/1/7 تقوم بالتنسيق مع أمانة مدينة الرياض في مجال تنظيم وإنشاء وإدارة الأسواق المركزية وأعدت دراسات عديدة بهذا الشأن تم وضع أغلبها موضع التنفيذ .

2/1/8 أعدت مجموعة من الدراسات والفرص الاستثمارية في مجالات التخلص من النفايات والاستفادة بها في أغراض صناعية نافعة .

2/1/9 المساهمة في التوعية المرورية من خلال المشاركة في أسابيع المرور بإصدار النشرات ونشر اللوحات واللافتات التوعوية ومناقشة أفضل السبل لتخفيف ازدحام مدينة الرياض خاصة وقت الذروة ومحاولة وضع توصيات الندوة الوطنية الأولى للتوعية المرورية التي نظمتها مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية موضع التنفيذ  .

2/1/10 استحداث لجنة فرعية جديدة لتوعية المستهلك تعمل ضمن منظومة اللجان الفرعية للجنة التجارية تعنى بحماية المستهلك والمحافظة على سلامة البيئة من المنتجات المقلدة والضارة بالصحة .

2/2 المساهمة في الرعاية الصحية والاجتماعية لأفراد المجتمع عن طريق :

2/2/1 رعاية أنشطة لجنة أصدقاء المرضى بمنطقة الرياض بتقديم الدعم المستمر لها حيث أنشئت اللجنة بموجب البرقية الملكية رقم 9902 وتاريخ 24/8/ 1405هـ تضمنت الموافقة الكريمة بأن تقوم في الغرف التجارية الراغبة في مساعدة المرضى لجنة صحية يرأسها مدير الشئون الصحية بالمنطقة تسمى " لجنة أصدقاء المرضى " تعمل ضمن نشاطات الغرفة التجارية وبالتنسيق مع وزارة الصحة .

وقد تم تشكيل لجنة أصدقاء المرضى بمنطقة الرياض وتفضل صاحب السمو الملكي الأمير سلمان بن عبد العزيز أمير المنطقة بقبول الرئاسة الفخرية لها وبدأت ممارسة عملها الفعلي من 1/2/ 1406هـ وتقوم الغرفة باستضافة اجتماعات اللجنة واللجان المنبثقة عنها وفعالياتها المختلفة والمناسبات التي تنظمها ، كما تتلقى التبرعات الموجهة لها .
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ويتولى نائب أمين عام الغرفة مهمة مقرر اللجنة ويقوم بمتابعة أعمالها وتنفيذ قراراتها وتوصياتها ، كما تطوع عدد من موظفي الغرفة للقيام بمهام الجهاز الإداري للجنة والإشراف على سكـــن المرضى بالدرعية والمشاركة في المعارض والندوات والمؤتمرات التي تنظمها اللجنة . 

وتبلغ مصروفات اللجنة على رعاية المرضى حوالي 1.5 مليون ريال سنوياً في المتوسط تأتي جلها من تبرعات أهل الخير ، ويبلغ متوسط عدد المرضى المستفيدين من خدمات اللجنة حوالي ألف مريض سنوياً مابين إعانات مادية مباشرة وإعانات أجهزة طبية وإعانات تذاكر السفر ويبلغ عدد نزلاء السكن المخصص للمرضى الذي أنشأته اللجنة بالدرعية حوالي 1500 نزيل سنوياً .

2/2/2 دعم إنشاء مركز الأمير سلمان الاجتماعي .

قامت الغرفة بدعم فكرة إنشاء المركز واستضافت أولى اجتماعاته التأسيسية ومقره المؤقت ونظمت حملة التبرعات المخصصة له ، وقام رجال الأعمال بالتبرع بما جادت بها أنفسهم لدعم أنشطة المركز .

2/2/3 دعم ومساندة جمعية رعاية الأطفال المعاقين .

تقوم الغرفة باستضافة ورعاية بعض أنشطة الجمعية والفعاليات التي تنظمها ، كما أن رئيس الغرفة عضو في مجلس إدارة الجمعية ويرأس أمين عام الغرفة مجموعة مشاركة القطاع الخاص المنبثقة عن اللجنة التوجيهية لتفعيل توصيات المؤتمر الأول للجمعية الذي عقد بالرياض تحت رعاية كريمة من خادم الحرمين الشريفين وافتتحه نيابة عنه ـ حفظه الله ـ صاحب السمو الملكي الأمير سلمــــان بن عبد العزيز أمير منطقة الرياض في الفترة من 13 ـ 16 جمادى الأولى 1413هـ بمدينة الرياض ، كما أن رئيس تحرير مجلة تجارة الرياض عضو في اللجنة الإعلامية للجمعية .

2/2/4 دعم ومساعدة الجمعيات الخيرية بالمملكة .

حيث تقوم الغرفة بدعم أنشطة جمعية البر الخيرية بالرياض والجمعيات الخيرية النسائية برعاية فعالياتها وحث رجال الأعمال لتوجيه زكواتهم وصدقاتهم وتبرعاتهم لتلك الجمعيات ، كما تقدم لها الغرفة البيانات والمعلومات والدراسات التي تطلبها والتي تساعدها على أداء عملها ، كما تستضيف الغرفة أو تشارك في فعالياتها حسب طلبها .

2/2/5 دعم الأنشطة والفعاليات التي تنظمها الجهات المعنية بالرعاية الصحية والاجتماعية من مؤتمرات وندوات ومحاضرات ولقاءات ومعارض بتحمل نفقات سفر واستضافة العلماء والأخصائيين المشاركين من الخارج وكذلك تكاليف الإعداد والتنظيم .

2/2/6 إعداد الدراسات وإصدار النشرات والأدلة والكتب الإرشادية المتعلقة بالرعاية الصحية والتوعية بأهميتها مثل دراسة عن " تدريب القطاع الخاص على أعمال الرعاية الصحية الأولية " ونشرات عن طرق الوقاية من الأمراض المزمنة كمرض السكر وضغط الدم وغيرها .
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2/2/7 استحداث لجنة متخصصة ضمن لجان الغرفة لتفعيل وتنظيم ووضع الأطر المناسبة للعمل التطوعي وقد تم تشكيل ثلاثة فرق عمل إحداها لوضع الهيكل المؤسسي والتنظيمي للجنة مهمته البحث عن مجالات أخرى جديدة العمل التطوعي وكذلك وضع المعايير للأشخاص اللذين سوف يساهمون في العمل التطوعي ، أما الفريق الثاني فيختص بالتوعية الإعلامية ووضع البرامج المخصصة لذلك ، ويختص الفريق الثالث بمهمة الاتصال بالهيئات والمؤسسات التي تحتاج إلى العمل التطوعي وتحديد تلك الاحتياجات .

2/3 دعم الأنشطة العلمية ونشاط البحث والتطوير .

إيماناً من الغرفة بأهمية إيجاد التفاعل بين أنشطة البحث العلمي والتطوير لمنشآت القطاع الخاص فقد بادرت باتخاذ خطوات جدية نحو تفعيل دور البحث العلمي في أنشطة القطاع الخاص من خلال :

2/3/1 إعداد برنامج متكامل لتوسيع نطاق التعاون مع مراكز الأبحاث في المملكة بدأته بإعداد وإصدار كتيبين عن مراكز البحوث في المملكة للتعريف بها وبإنجازاتها ، ومن ثم التعرف على آراء رجال الأعمال بشأن إمكانيات التعاون معها ووضع آلية لذلك .

2/3/2 التعاون مع الجامعات السعودية في إعداد الدراسات والبحوث والبرامج التدريبية المناسبة لاحتياجات المجتمع والقطاع الخاص والاستعانة بخدمات المستشارين والخبراء من الأكاديميين السعوديين المتميزين في تطوير أعمال الغرفة وتحسين الأداء بها .

2/3/3 تزويد بعض الكليات الجامعية بما يلزمها من أجهزة علمية لازمة لأداء مهامها في تعليم الشباب وتأهيله كالحاسبات والطابعات .

2/3/4 دعم أنشطة الجمعيات العلمية المتخصصة مثل جمعية التسويق الخليجية وجمعية الاقتصاد السعودية وجمعية المحاسبة وجمعية الإدارة وذلك بتقديم إعانات مالية لها أو استضافة فعالياتها التي تعقدها أو الإسهام في إجراء البحوث والدراسات وأوراق العمل التي تقدم لها علاوة على مشاركة عدد من موظفي الغرفة في عضويتها .

2/3/5 التنسيق مع مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية بشأن برامجها البحثية المستقبلية وخاصة برامج المنح وكذلك بشأن الاستفادة من قواعد المعلومات المتوفرة لديها ووضعها موضع استفادة جمهور المتعاملين مع الغرفة .

2/3/6 مســــاعدة الباحثين والطلاب في إجراء بحوثهم ودراساتهم المتعلقة بأنشطة القطاع الخاص وتزويدهم بالمعلومات والبيانات والدراسات اللازمة وحث منشآت القطاع الخاص للتعاون معهم ، وطباعة وإصدار بعض رسائلهم العلمية المتميزة .

2/3/7 المشاركة في " يوم المهنة " وبرامج خدمة المجتمع التي تنظمها الجامعات السعودية في شتى مناطق المملكة .

2/4 ـ المشاركة في المناسبات الوطنية .

تشارك الغرفة ممثلة لرجال الأعمال في كافة المناسبات والفعاليات الوطنية وعلى سبيل المثال :

2/4/1 شاركت الغرفة في كافة فعاليات الاحتفال بالمئوية المباركة للتوحيد والتأسيس وخاصة في مؤتمر اقتصاد المملكة في مائة عام والمهرجان المتميز للتراث والثقافية بالجنادرية .
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2/4/2 تشارك الغرفة سنوياً بالمهرجان الوطني للتراث والثقافة بالجنادرية بجناح خاص بها .

2/4/3 تشارك الغرفة في المعارض الوطنية الداخلية والخارجية وخاصة معارض المملكة بين الأمس واليوم .

2/4/4 تستضيف الغرفة زوار المملكة من الشخصيات العامة وتشارك في إظهار حفاوة وكرم استقبال الشعب السعودي لهؤلاء ء الزوار .

2/4/5 تشارك الغرفة في كافة الحملات الوطنية لترشيد استهلاك المياه والكهرباء والطاقة  من خلال نشر التوعية بأهمية الترشيد عن طريق الإعلان في إصداراتها ومطبوعاتها والصحف والمجلات وإصدار نشرات وإعداد ملصقات خاصة بالتوعية .

2/4/6 شاركت الغرفة في الحملة التي نظمتها المديرية العامة للجوازات بوزارة الداخلية لتعقب مخالفي أنظمة العمل والإقامة وساهمت في الحد من تلك الظاهرة بتوعية منتسبيها بأهمية التعاون مع المديرية العامة في هذا الشأن ، كما قامت بإصدار بعض النشرات الخاصة بذلك ، كما ذيلت إعلاناتها ومطبوعاتها بتحذيرات من يخالف تلك الأنظمة .

2/5 دعم أنشطة الدفاع المدني بمنطقة الرياض .

منشآت القطاع الخاص تراعي دائماً احتياطات الأمن والسلامة وتعطي لها الأولوية في الاهتمام منذ بدء التخطيط لإنشاء المشروع حتى انتظام العمل واستمرار التشغيل لأن الخسائر التي قد تحدث لاقدر الله لإحدى المنشآت نتيجة الحوادث تفوق بشكل كبير في قيمتها أية تكاليف مادية أنفقت على نظام الأمن  والسلامة ، وتتوفر لدى كل منشأة تجارية أو صناعية أو خدمية أو سكنية خطة طوارئ تأخذ في الاعتبار الحوادث والحرائق والطوارىء المحتمل حدوثها نتيجة الأخطار الموجودة في المهن أو الصناعة أو نتيجة العوامل الطبيعية أو الطارئة لضمان التصرف والتنسيق بين الإدارات أو الأفراد والتخطيط السليم لذلك تفادياً للبلبلة والارتباك .

ولايخفى أن تعاون الأفراد والمنشآت مع أجهزة الدفاع المدني إضافة إلى كونه يقلل من الخسائر التي يتعرضون لها فإنه أيضاً يعتبر واجباً وطنياً وأخلاقياً ودينياً تحتمه المواطنة الصادقة والأخلاق الكريمة والعقيدة الإسلامية السمحاء .

وفيما يلي عرض لبعض جهود الغرفة في مجال الدفاع المدني .

2/5/1 تكاتف جهود الغرفة مع جهود الدفاع المدني أثناء أزمة الخليج وخاصة فترة الحرب فقد كان للتعاون المستمر والتنسيق الدائم بين أجهزة الدفاع المدني والغرفة أكبر الأثر في تدارك الأخطار الناجمــــة عن الحرب وبالأخــص في مجـــــال الأمن الصناعـــي حيث تشكـــلــت بالغــرفـــــة " لجنة للطوارئ " كان من مهامها الأساسية تسهيل مهمة الدفاع المدني في حالة الطوارئ حتى يؤدي مهمته بنجاح مما كان له أكبر الأثر في ضمان استمرار عملية الإنتاج وانسيابية السلع وتأمين الجبهة الداخلية .

2/5/2 لا يقتصر دور الغرفة في مجال الأمن والسلامة أو تعاونها مع الدفاع المدني على أوقات الحروب والأزمات فقط ، إنما هو دور دائم ومستمـــر ، فالغرفة تشارك في المعارض والندوات 

والمؤتمرات التي يعقدها الدفاع المدني ، حيث شاركت بورقة عمل في المؤتمر التاسع للدفاع المدني ، وشاركت في فعاليات المؤتمر العاشر ، كما شاركت في برنامج السلامة أولاً الذي ترعاه المديرية العامة للدفاع المدني .
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2/5/3 تقوم الغرفة من خلال مركز التدريب التابع لها بتنظيم دورات تدريبية عملية في مجال ألأمن والسلامة بالتعاون مع الدفاع المدني وبعض الجهات ذات الصلة وعادة ما يصحب هذه الدورات معارض لوسائل الأمن والسلامة .

2/5/4 تخصص مجلة الغرفة " تجارة الرياض " جزءاً غير يسيرمن صفحاتها شهرياً لخبراء الأمن والسلامة والدفاع المدني كي تنشر من خلاله الوعي بأهمية الأمن والسلامة وتعرض لأحدث الوسائل الكفيلة بتحقيقها حفاظاً على أمن وسلامة الوطن والمواطن .

3ـ دور رجال الأعمال في الأعمال الخيرية والمساعدات الإنسانية .

من الصعب حصر الأعمال التي قام بها رجال الأعمال والغرفة التجارية بالرياض في مجــال الأعمال الخيرية والمساعدات الإنسانية ولكن هناك أمثلة قريبة للواقع ومشاهدة للعيان منها :

3/1 ـ دعم الجمعيات الخيرية والتي تبرز ميزانياتها المجمعة حوالي ( 500.000.000 ) خمسمائة مليون ريال جلها تبرعات من رجال الأعمال .

3/2 ـ المشاركة في إقامة الحدائق والمنتزهات وتجميل المدن وتحسين وحماية البيئة .

3/3 ـ إقامة أنفاق المشاة ومراكز المسنين والمعوقين ( الرياض 70 مليون ، جدة 100 مليون ، الدمام 70 مليون ) .

3/4 ـ دعــم وإقـــامـــــــة المســــاجــد وينفـــق في هذا المجال أكثــر من مــائـتــي مليون ريـــال ( 200.000.000 ) سنوياً جلها من رجال لأعمال .

3/5 ـ تسابق أهل الخير منهم إلى مساعدة المحتاجين ممن تتولى بعض الصحف نشر أحوالهم ومن الصعب حصر هذه الحالات لأنها عديدة .

3/6 ـ مساهمة رجال الأعمال في المملكة في أعمال الخير لاتقتصر على حدود الوطن فقط وإنما تمتد لتشمل مساعدة إخواننا المسلمين في شتى بقاع الأرض ، حيث تبدو مساهمتهم واضحة في دعم إخواننا المجاهدين في فلسطين والبوسنة والهرسك وأفغانستان ومساعدة المحتاجين في الصومال ، وبناء المساجد في الدول الإسلامية والدول التي يوجد بها جاليات إسلامية ، فعلى سبيل المثال بنى في الولايات المتحدة الأمريكية خلال الخمس عشرة سنة الماضية ( 1200 ) مسجداً 90 % من تمويلها جاء من رجال الأعمال بالمملكة .

ولتجلية الصورة وإبرازها بشكل أكثر إشراقاً فإنني أجد نفسي مضطراً لذكر إسهامات مؤسسات خيرية ورجال أعمال محددين في أعمال الخير ترددوا عن الإعلان عنها لأسباب يدركها الكثير إلا أنني سأذكر أسماء هؤلاء طالباً العذر من الأخوة الذين ذكرت أسماؤهم دون استئذانهم أو الأخوة الذين لم يرد ذكرهم مع أن إسهاماتهم في مجال الخير كثيرة لأني قصدت ضرب بعض الأمثلة لهم وليس حصرهم .
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فعلى مستوى المؤسسات الخيرية أذكر منها :

1ـ الهيئة العليا للإغاثة وبرنامجها المشهور بسنابل الخير والذي جمع له مئات الملايين جلها من رجال الأعمال .

2ـ مؤسسة الملك فيصل الخيرية وإسهاماتها في مجال الخير .

3ـ الهيئة العليا لجمع التبرعات والتي يرأسها صاحب السمو الملكي الأمير سلمان بن عبد العزيز ومن أنشطتها ( مساعدة مجاهدي فلسطين / أفغانستان ، المحتاجين في الصومال ، البوسنة والهرسك ) وقد جمعت الهيئة وحولت آلاف الملايين جلها من التجار .

4ـ مؤسسة آل إبراهيم الخيرية ودورها في بناء المساجد في المملكة والمراكز الإسلامية في خارج المملكة وتبرعاتها في مواسم الحج والعمرة .

5ـ مجموعة دلة ومن إسهاماتها الخيرية :

أ ـ مركز العلوم والتقنية بجدة وقد كلف أكثر من (60) مليون ريال كل ذلك بجانب إسهاماتهم في دعم الجمعيات الخيرية على مستوى المملكة .

ب ـ مؤسسة اقرأ الخيرية وميزانيتها (60) مليون ريال سنوياً .

جـ ـ إقـــامــــة مركــــز الاقتصــــاد الإســــلامــــي بجامعة الملك عبد العزيز وقد تكلف ( 48 ) مليون ريال مع الالتزام بمصاريفه السنوية .

وعلى مستوى الأفراد فأذكر بعضاً منهم على عجل :

1ـ صاحب السمـــــو الملكـــي الأمير الوليد بن طلال وجزء من إسهاماته السنوية المعلنة ( 25 ) مليون ريال للجمعيات الخيرية .

2ـ المغفور له ـ إن شاء الله ـ عبد اللطيف جميل ومشروعه الخيري لدار العجزة في جدة والذي تبلغ نفقة إنشائه سبعين مليون ريال ، وعقد تشغيله مع أحد المستشفيات المتخصصة في جدة بمبلغ خمسة عشر مليون ريال . بالإضافة إلى تبرعاته السنوية والبالغة ( 30 ) مليون ريال لأعمال الخير في المملكة والخارج ، واعترافاً بإسهاماته في وجوه الخير فقد أقيمت صلاة الغائب على جنازته في المسجد الأقصى .

3ـ الشيخ عبد الله المطرود من سيهات الذي عمل على إنشاء جمعية سيهات الخيرية ومركزها الاجتماعي للمعوقين والعجزة وقد تجاوزت تكلفة هذا المشروع أكثر من ثلاثة ملايين ريال . ولازال إسهام هذه الجمعية مثار إشادة واستحسان المحتاجين في المنطقة .
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4ـ عائلة الجميح والتي اشتهر عنها إنشاء لجنة من العائلة وضم إليها مجموعة من المشايخ وتتولى بناء المساجد وفرشها ودعم الأسر المحتاجة إضافة لتبرعاتهم لأعمال الخير الأخرى في الداخل والخارج بملايين الريالات من خلال هذه اللجنة ومن خلال اللجان المختصة التي يرأسها صاحب السمو الملكي الأمير سلمان بن عبد العزيز .

وخشية من الإطالة ولأن إسهامات رجال الأعمال في الخير متعددة الصور فأنني أشير إلى بعض الأسماء التي تتبرع بملايين الريالات سنوياً لأعمال الخير من خلال اللجان المختصة ومن معرفتي الشخصـــيـــة ومن هؤلاء : عائلة الراجحي / الأخوة ، صالح كامل ، عبد الرحمن فقيه ، الشيخ إسماعيل أبو داود ، عبد الرحمن الجريسي ، عائلة الحصيني ، بالغنيم ، الجفالي ، عبد العزيز الموسى ، عائلة بقشان ، إبراهيم أفندي ، وغيرهم كثير …. ) وهؤلاء يتبرعون بالملايين ، ولقد علمت أن أحدهم أوقف مبلغ 400 مليون ريال لأعمال الخير .

ثالثاً : خطط الغرفة المستقبلية في أعمال الخير والمساعدات الإنسانية .

تضع الغرفة ضمن خططها المستقبلية وأولوياتها تكثيف الجهود في المجالات الاجتماعية والخيرية وكل مامن شأنه خدمة المجتمع وتدعيم أواصر التعاون بين الغرفة والجهات المسئولة عن أنشطة حماية وتحسين البيئة المحلية وأهم ملامح خطة الغرفة في هذا المجال .

1ـ زيادة تفعيل الدور الاجتماعي لرجال الأعمال من خلال :

طرح القضايا والموضوعات الاجتماعية وإمكانيات المساهمة على جداول أعمال اللجان النوعية القطاعية الرئيسية والفرعية واللجان المتخصصة بالغرفة ، وهناك بالفعل عدة مشروعات خيرية ناقشتها اللجان وستضعها الغرفة قريباً ـ بمشيئة الله تعالى ـ موضع التنفيذ .

2ـ زيادة دعم لجنة أصدقاء المرضى من خلال : 

الحث المستمر لرجال الأعمال لدعم أنشطتها واستقطاب المزيد من المسئولين والشخصيات العامة للإسهام في تلك الأنشطة واستحداث وسائل جديدة لزيادة موارد اللجنة .

3ـ زيادة الوعي لدى منشـــآت القطاع الخــــاص بالأعمـــــال الخيرية والمساعدات الإنسانية من خلال : 

تكثيف الاهتمام الإعلامي الموجه لرجال الأعمال ومنشآت القطاع الخاص بشأن توعيتهم وتوجيههم بزيادة أعمال الخير والمساعدات الإنسانية من خلال الإصدارات التي تصدرها الغرفة والفعاليات المختلفة التي تنظمها .

4ـ تفعيل دور الغرفة ممثلة للقطاع الخاص في برنامج الكشف عن ذوي المواهب والقدرات غير العادية . 

من خلال التعاون مع وزارة المعارف إتاحة الإمكانيات والفرص لنمو مواهبهم وتقديم الرعاية العلمية والتعليمية  لهم في شكل برامج لتنمية الإبداعات والابتكارات والاختراعات التي يبدونها والاستفادة منها في تحقيق مزيد من النمو والتقدم الحضاري للمجتمع وذلك من خلال دعم  الصندوق المقترح أن ينشأ للصرف على البرنامج برأس مال قدره مائة مليون ريال يتم تمويله بالمشاركة من القطاع الحكومي ممثلاً في وزارة المعارف والقطاع الخاص بنسبة 50 % لكل منهما وستتولى الغرفة دعوة رجال الأعمال للمساهمة في الصندوق ووضع الجهاز اللازم لإدارته وتنميته وذلك بالتنسيق مع وزارة المعارف والمركز الاستشاري للاستثمار والتمويل .
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5ـ تفعيل وتنظيم العمل التطوعي .

تضع الغرفة ضمن اهتماماتها تطوير العمل التطوعي في مدينة الرياض والنهوض به باعتباره معلم حضاري يجب الاهتمام به حتى يصل إلى المستويات التي تمكنه من مضاهاة ماهو موجود في أرقى البلدان ، ووضعت في ذلك خطة ترتكز على :

5/1 تنظيم آلية التعاون بين المؤسسات الحكومية والأهلية والمنظمات المختصة لحصر وتحديد مجالات ومحاور العمل التطوعي الضرورية  .

5/2 وضــــع الأسس والقواعد العلمية والمدروسة التي تنظم التطوع وتحدد أهدافه ووسائله .

5/3 ترسيخ الوعي بأهمية المشاركة في الخدمة التطوعية كواجب ديني والتزام وطني من خلال التعرف بالآثار الطيبة التي تؤدي إلى رقي المجتمع وصلاح أفراده .

5/4 إجراء الدراسات الميدانية لتشخيص واقع العمل التطوعي في المجتمع للإفادة منها في تنظيم الخدمات التطوعية وتوجيه العاملين فيها إلى المجالات المناسبة .

5/5 تقديم دورات تدريبية لتأهيل الراغبين بالخدمة التطوعية واكتساب المهارات في النشاط الخاص بها .

5/6 العمل على الاستفادة من برامج المؤسسات التطوعية في كافة أنحاء العالم والانتفاع بخبرتها .

5/7 العمل من أجل أن يتجاوز مفهوم العمل التطوعي جمع التبرعات فقط وإدخال مفهوم العمل التطوعي باعتباره تطوع بالوقت أيضا إلى وعي وإدراك المجتمع وخاصة الشباب وذلك بالتعاون مع أجهزة الإعلام والدوائر والوزارات الحكومية وعلى الأخص وزارة المعارف والرئاسة العامة لتعليم البنات التي ينبغي عليها التوعية بالعمل التطوعي ضمن برامجها التعليمية وخاصة التربية الوطنية .

5/8 ضرورة إنشاء آلية لتنظيم العمل التطوعي حتى تكون الفائدة أكبر ما يمكن وتحفيز العاملين فيه .

5/9 تفعيل المشاركة النسائية في العمل التطوعي .

5/10 تنظيم الشكل القانوني للعمل التطوعي .

5/11 الاهتمام باختيار قادة العمل التطوعي ليكون تأثيرهم عل غيرهم أكبر ما يمكن .

5/12 العمل ضمن إطار محدد في البداية والتوسع بعد ذلك شيئاً فشيئاً على ضوء الخبرة المكتسبة .

5/13 المشاركة في المؤتمرات والندوات لتي لها علاقة بالعمل التطوعي .

5/14 التفاهم مع الجهات الحكومية لإزالة كل مامن شأنه إعاقة العمل التطوعي .

(19)

6ـ تفعيل مشاركة القطاع الخاص في العمل التطوعي .

صدرت عن المؤتمر الأول للأطفال المعاقين عدة توصيات ركزت على أهمية توفير الخدمات الوقائية والعلاجية والتأهيلية الملائمة لرعاية المعاقين وحث القطاع الخاص على تكثيف مشاركته في تقديم هذه الخدمات واتخاذ السبل الكفيلة لأن يتبوأ دوراً فاعلاً لتوفير فرص العمل لهم والبيئة الملائمة لذلك ، نظراً لما للقطاع الخاص من مساهمة فاعلة في برامج التنمية ، ورفعت هذه التوصيات إلى المقام السامي وتمت الموافقة عليها .

واهتمــامـــاً من الجمعية لتفعيل تلك التوصيات ووضعها موضع التنفيذ على مستوى المملكة ، فقد تم تشكيل مجموعة من اللجان المتخصصة من بينها لجنة تفعيل مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات المعاقين التي عقدت عدة اجتماعات لبحث السبل المناسبة لهذه المشاركة ولآلية تنفيذها وخلصت إلى عدد من التوصيات ، تمت مناقشتها مع نخبة ممثلة للقطاع الخاص والعام . وكانت هذه التوصيات كالتالي :

ـ تشجيع القطاع الخاص على استثمار في مجال الإعاقة من خلال إعداد دراسات جدوى للفرص الاستثمارية المتاحة لتوفير احتياجات المعاقين ، السعي لمنح حوافز إضافية للمشاريع التي توجه لإنتاج سلع أو خدمات تتعلق بالإعاقة ، دعم إقامة مراكز علاجية وتعليمية وتأهيلية وترفيهية للمعاقين .

ـ تشجيع استيراد كافة أجهزة ولوازم المعاقين من خلال منح بعض المزايا لمنشآت القطاع الخاص التي توظف المعاقين ووضع برامج تدريبية وتأهيلية مناسبة لهم ، وإعداد قوائم بأسماء القادرين منهم على العمل وتوزيعها . 

ـ تقديم التسهيلات الائتمانية والاستثمارية للمعاقين من خلال إنشاء صندوق لتمويل المشــاريع الاستثمارية للمعاقين ، تيسير الخدمات الائتمانية للمشاريع الاستثمارية للمعاقين ، وحث بنك التسليف السعودي على دفع قيمة القرض المهني للمعاقين .

ـ تهيئة البيئة العمرانية الملائمة للمعاقين من خلال تحديد معايير تصميمية مناسبة للبناء والتشييد ورصف الطرق تناسب المعاقين وإيجاد سبل مناسبة لاستخدامهم سيارات الأجرة وحافلات النقل الجماعي تحقق مزيد من الأمان في الطرق للمعاقين .

ـ توصيات عامة تتلخص في السعي لإصدار نظام وطني للمعاقين ، وتلافي حدوث أو تقليل نسب الإعاقة لدى الأطفال حديثي الولادة وحالياً تتخذ إجراءات لتفعيل تلك التوصيات مع الجهات المطالبة بالتنفيذ .







" دور الغرفة التجارية الصناعية بالرياض في مجالات الإغاثة والمساعدات الإنسانية "





ورقة عمل مقدمة لندوة 





" جهود المملكة العربية السعودية في مجالات الإغاثة والمساعدات الإنسانية "





التي تنظمها جمعية الهلال الأحمر السعودي


في الفترة من 25 ـ 27 محرم 1420هـ الموافق 11ـ13 مايو 1999م





بقاعة الملك فيصل للمؤتمرات بالرياض





إعداد


مركز البحوث والدراسات 


بالغرفة التجارية الصناعية بالرياض


ص ب 596 الرياض 11421


هاتف 4037610 – 1 – 966 فاكس 4021103


بريد إلكتروني     rdchamber@rdcci.org.sa  











* بتصرف  من فعاليات " المؤتمر العلمي الأول للخدمات التطوعية بالمملكة العربية السعودية " .


المنعقد في رحاب جامعة أم القرى في الفترة من 27ـ 29 جمادى الآخرة 1418هـ .





