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تأثير مخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي في مستوى الجاهزية المؤسسية

- تصور فكري -

حظيت ظاهرتا الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي باهتمام علماء الاجتماع ولاسيما اولئك المعنيين بعلم النفس الاجتماعي . ولا شك ان هاتين الظاهرتين تلقيان بظلالهما على درجة جاهزية المؤسسة . فإن هذه الدراسة عنيت بتقديم تحليل مفاهيمي يطال الظاهرتين ، إذ فحصت مفاهيم متعلقة بالاغتراب المؤسسي ، (الاغتراب التعليمي ، والاجتماعي ، والقيمي والرمزي)، وكما فحصت مفاهيم متعلقة بفقدان الامن الوظيفي ( فقدان الاستقرار الوظيفي ، والتهميش ، وفقدان الثقة وروح الانتماء ، والتحيز والانتهازية). هذا بالاضافة الى مفاهيم اخرى متعلقة بالجاهزيةالمؤسسية (قيادة التغيير ، والتميز بالأداء ، والتفكير بالمكانة والمبادرة الريادية). واستناداً الى معطيات النظرية البنيوية الوظيفية ، يقدم هذا البحث أ نموذجاً نظرياً عقلانياً من شأنه ان يفصح عن طبيعة التأثير المخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي في مستوى الجاهزية المؤسسية . 

The relationship between institution lf alienation, loss of job security , and institution readiness .

· Conceptual Analysis-

Abstract

Institutional alienation and loss of job  security had attracted both sociologists and socipsycholgists. The interaction between alienation and loss of  job security has its impact on institution readiness – In this study concepts related t o institutional alienation (e-g- educational. Social, normative, and symbolic alienation), con apts related to loss of job security (e-g- stability , locality, trust, bias , and self-seeking) , and concepts related to institution readiness (e-g- change leadership, per formance excellence, and initiative opirit) were In- depth investigated. 

Based on functional constructivist, this study Provide theoretical rationale that explains the nature of relation links the above mentioned concepts. 

المدخل 

يقود التفكير بإثارة نوع من الجدل الفكري أو نوع من التحليل العلمي ذي الطابع الجدلي الى حتمية اختيار الاغتراب المؤسسي كظاهرة تقع ضمن علم الاجتماع التنظيمي في محاولة لرصد أبرز مخاطره من جانب ، ومحاولة البحث عن نوافذ تأثيراته في الحياة المؤسسية المتعددة والمتنوعة من جانب آخر . وقد وقع الاختيار على ظاهرة يعاني منها شريحة اجتماعية واسعة تتمثل بالموارد البشرية العاملة في المؤسسات الخاصة التي تحكمها، وتهيمن على تفكير مفكري الايديولوجية النظرة الرأسمالية التي تؤكد ان عنصر العمل "الموارد البشرية " أحد عناصر الانتاج المميزة في تحقيق القيمة المضافة . ولَّدَ ذلك مشكلات جمّة جذبت اهتمام باحثي السلوك التنظيمي في مختلف حقوله ومنها الاجتماعية الى دراسة وتحليل قضية فقدان الامن الوظيفي . ولعل التأمل في جدلية اولوية التأثير لمخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي قد حفز الباحثين لدراسة تأثيرهما بصورة منفردة ومجتمعه في مستوى الجاهزية المؤسسية التي اصبحت ضماناً لبقاء واستمرارية وحيوية عمليات أية مؤسسة وضمن أية قضاء محلي، و عربي و عالمي. 

وتأسيساً على ما تقدم يمكن صياغة الاشكالية الفكرية لهذه الدراسة على النحو الآتي: 

اولاً : ماطبيعة الاضافة المعرفية في دراسة ظاهرة الأغتراب المؤسسي ؟.

ثانياً: ما طبيعة المفاهيم الاساسية (الاغتراب المؤسسي ، مخاطر الاغتراب المؤسسي ، فقدان الامن الوظيفي ، الجاهزية المؤسسية) . 
ثالثاُ: ما مضمون فكرة النظرية البنيوية الوظيفية  تجاه؟ 
رابعاً: لماذا التحليل الجدلي لمخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي والجاهزية المؤسسية ؟ 
خامساً : ما التصور الفكري الذي يتبنى فكرة التحليل الجدلي المستندة إلى مبادئ النظرية البنيوية الوظيفية ؟ . 
واسترشاداً بأبعاد الاشكالية الفكرية فأن التحليل الجدلي سيضع ضمن اطار الفقرات ادناه : 

اولاً : مسوغات التحليل الجدلي . 

ثانياً : المفاهيم الاساسية للتحليل الجدلي 

ثالثاً : فكرة النظرية البنيوية الوظيفية . 

رابعاً : اوجه الاستفادة من التحليل الجدلي 

خامساً : التصور الفكري لاليات التأثير 

وسيتم محاورة افكار هذه الفقرات نظرياً مسترشدين بما يتيسر في ذاكرة الباحثين من حقلي الاجتماعي والتنظيم وما هو متاح من مصادر عملية منتقاه. 

اولاً : مسوغات التحليل الجدلي . 

ظهرت في دراسة الاغتراب المؤسسي مناهج متعددة منها المنهج الاستقرائي ، والوظيفي ، وتحليل المحتوى ودراسة الحالة من أجل تقديم تفسير للأغتراب بصورة عامة والاغتراب المؤسسي بصورة خاصة . ويعتقد الباحثان ان منهج التحليل الجدلي هو من بين تلك المناهج التي يمكن توظيف خصائصه لتفسير الأغتراب المؤسسي ومخاطره وآليات تأثيره في فقدان الامن الوظيفي والجاهزية المؤسسية. فالمسوغات هنا تجيب عن جوهر تساؤل متعلق بـ (ما طبيعة الاضافة المعرفية في دراسة ظاهرة الأغتراب المؤسسي ؟ )،  تتحدد الاضافة المعرفية في النقاط الاتية :

1- اعتماد فلسفة المنهج التحليلي الجدلي في التفسير والتنبوء بمخاطر الاغتراب المؤسسي وتأثيراته في البناء المؤسسي وبخاصة العرفية تتحدد في النقاط . 

2- تشخيص مكونات خاطر الاغتراب المؤسسي ومحاولة ربطها مع مظاهر فقدان الامن الوظيفي من جهة ومكونات الجاهزية المؤسسية من جهة ثانية . 
3- تبنى الباحثان فرضية مؤداها إن الجاهزية المؤسسية هي دالة لتفاعل مخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي. وهذا يعني ان مستوى الجاهزية المؤسسية تزداد كلما توفر الوعي عند ادارة المؤسسة باساليب ادارة مخاطر الاغتراب المؤسسي واساليب التخفيف من شدة فقدان الامن الوظيفي . ويعني ذلك ضمناً تعظيم قيمة البناء المؤسسي لذوي المصالح وخاصة المالكين الوارد البشرية  ومؤسسات المجتمع المدني.  
ثانياً : المفاهيم الاساسية للتحليل الجدلي :

الاغتراب المؤسسي . 

استحوذ موضوع الاغتراب على اهتمام العديد من علماء الاجتماع مثل  Seeman 1959 , Durkeheim 1959 , Pearlin 1963,  Johnson 1973,. وقد أجمعوا على اعتباره أحد السمات الاساسية للانسان المعاصر. لفكرة الاغتراب تأريخ طويل ، حيث استخدمت بأشكال مختلفة من قبل العديد من المفكرين والكتاب في مختلف فروع المعرفة : الفلسفة ، والاجتماع، والنفس ، والسياسة ، والاقتصاد وعلم الدين.  أطلق Hegel مصطلح الاغتراب على الانسان بصفته كائن اجتماعي ليعبر به عن كل ما يحدث له من انفعالات، في حين اعتبر Marx  العمل أحد العوامل التي تؤدي الى الاغتراب من خلال ما يثيره من صراع بين اهتمامات الفرد وحاجاته . إما Durkeheim فقد عبر عنه بالشذوذ عن قيم ومعايير الجماعة. ووصفه Seeman 1959  بخمسة ابعاد وهي : فقدان القوى ، وانعدام المعنى ، وفقدان المعايير والقواعد المتحكمة بالسلوك أوالعزلة والاغتراب عن الذات
 . 

إما الأغتراب المؤسسي فهو احد انواع الاغتراب ينتمي لفلسفته ويتأثر مستجيباً لنتاج مفكرية، إنه إغتراب ملازم لنشأة المؤسسات الأجتماعية والأقتصادية والثقافية ومتسقاً بدورة حياتها دخولاً ، ونمواً ، ونضوجاً وتراجعاً. إنه نتاج إوجه متعددة بيروقراطية ونفسية اجتماعية، وعقلية سياسية ورمزية حضارية . إنه انعكاس لمواطنة المؤسسة وحيويتها في فضاء اعمالها العامة والخاصة. يظهر بمستويات كلية مؤسسية وأخرى جزئية جماعة وفردية . وهو أمر مرتبط بأداء المؤسسات ومواردها البشرية مهامها قوةً ، والتزاماً ومعناً وارادةً. وقد يكون الاغتراب المؤسسي مصدر وعي، وإبداع وتفوق عندما تتمكن القيادة المؤسسية من رصده، وتحليله وتوقع نتائج التعامل معها احتواءً إلا إن إهماله وتجاهل آثاره يسبب إفرازات سلبية تتجسد في مخاطر حية يطلق عليها مخاطر الاغتراب المؤسسي . 

يتعامل البناء المؤسسي مع العديد من المخاطر البيئية، والتنظيمية والبشرية,، لعل أبرزها المخاطر المرتبطة بجوانب غير ملموسة في البناء المؤسسي سنطلق عليها مخاطر الاغتراب المؤسسي والتي تجسدها الانواع الآتية : 

1- مخاطر الاغتراب الثقافي: مصدره الاغتراب الروحي وأغتراب الوعي والاغتراب العقلي والاغتراب العقائدي بمحصلتها والتي تشكل روافد للأغتراب الثقافي المؤسسي . 

2-  مخاطر الاغتراب المعرفي وهي ناتجة عن تجاهل الادارة لمساهمة الآذكياء والمبدعين، وذوي الخبرة المتعمقة والتفكير المبدع وذوي الخيال الواسع . 
3-  مخاطر الأغتراب الأخلاقي: وهو ناتج عن اهمال المناخ الأخلاقي، وفقدان الأهتمام برأس مال الأخلاقي وتجاهل دور السلوك الاخلاقي في البناء المؤسسي السليم . 
4- مخاطر الأغتراب القيمي : الناتجة عن التركيز على القيم الأقتصادية وتجاهل القيم الروحية والقيم العلمية والقيم الاجتماعية وما يرتبط بذلك من غياب للمبدئية في البناء المؤسسي . 
5- مخاطر الاغتراب الرمزي نتيجة تجاهل دور المورد البشري كأنسان وغياب لغة ادارة الفريق ضمن المناخ والمؤسسي وتغلب لغة اللامعقول على المعقول في البناء المؤسسي . 
فقدان الامن الوظيفي 

إن للامن الوظيفي جوانب نفسية، واجتماعية، وتنظيمية واقتصادية تشكل في مجموعها حزمة دافعة لسلوك الموارد البشرية في العمل المؤسسي التزاماً، وأداءً، وبقاءً، وتفوقاً وإبداعاً . إلا أن تهديد الأمن الوظيفي يقود الى مظاهر سلبية منها فقدان الامن الوظيفي والذي يمكن التعبير عنه بالاتي: 

1- فقدان الاستقرار الوظيفي : قد يكون بسبب ضعف ادارة الموارد البشرية او بسبب غموض سياسات المؤسسة بالتعامل معها . 

2-  التهميش والاقصاء : نوع من التحجيم الغاية منه تغييب دور الشخصية الناضجة والعاقلة بحيث تشكل قدراتها الادئية كفاعل اجتماعي. إما الاقصاء فينصرف الى استبعاد الموارد البشرية المميزة والقادرة على تحقيق انجازات مميزة للمؤسسة . 
3-  فقدان روح الالتزام، بسبب ضعف الولاء وغياب الاخلاص ومحدودية ربط نتائج الاداء بالحوافز والمكافآت . 
4- فقدان الثقة وذلك بسبب البناء الوظيفي الخاطئ مما يؤكد عدم الاختيار الصحيح . 
5- التحيز قد يكون سببه غياب المعلومات لدى الادارة او سيادة روح التملق والتزلف. 
6- الانتهازية سمة ذميمة وهي من انواع الشخصية التي تسبب ارباك عمل المؤسسة وتشويه صورتها وقد تسبب إنهيار المؤسسة وموتها 
الجاهزية المؤسسية 

تشير الجاهزية المؤسسية الى تطلع المؤسسات الاجتماعية ، والاقتصادية والثقافية الى ارتقائها لدورها الحضاري عربياًو دولياً في خدمة الانسان  في مختلف المجتمعات . إما إبعاد الجاهزية المؤسسة فهي : 

1- قيادة التغبير ، يتحقق ذلك عندما يمتلك المؤسسة قدرات ومواهب ذات تأثير في مستوى استجابتها لتحديات التنوع في المعارف والتكنولوجيا والقيم . 

2-  التميز بالاداء ، الذي يتحقق من التزام المؤسسات ومكوناتها بتحقيق النتائج المتوقعة منها اجتماعياً، واقتصادياً وثقافياً تلك التي تسهم في احداث نقلة نوعية حضرية . 
3- التفكير بالمكانة، تلك المكانة المؤسسة التي يرسم نوافذها  العقل الأجتماعي عربياً وعالمياً حاضراً ومستقبلاً شريطة إعتماد المنطق في تكوين المكانة الحضرية بين مختلف المؤسسات . 
4- قوة الاستقطاب ، بمعنى إمتلاك المؤسسة قدرات موضوعية وذاتية لتشخيص احتياجاتها من الموارد الملموسة والموارد غير الملموسة ثم تهيئة مصادر تأمين الحصول عليها واستثار لخدمة مصالح المؤسسة والمجتمع العربي والعالمي . 
5- المبادرة الريادية ، بمعنى إطلاق الأفكار الذكية المبدعة والتي تؤهل المؤسسة التعامل مع المشاريع الأجتماعية، والأقتصادية والثقافية واعتمادها منهج التفكير اليز لتقليل الفجوة الحضارية ما بين توجهاتها الحالية والمستقبلية عربياً وعالياُ . 
ثالثاً : فكرة النظرية البنيوية الوظيفية 

تعد النظرية البنيوية من بين أهم وأقدم النظريات الاجتماعية . تنظر الى ان المجتمع بناء يتكون من مجموعة المؤسسات او الأنظمة الأجتماعية الفرعية ، والنظام الفرعي الواحد يتحلل الى الادوار البنيوية ، والدور الواحد يتحلل الى الواجبات والحقوق الاجتماعية تأسست أفكار النظرية البنيوية في نهاية القرن التاسع عشر واستمرت بالنمو والتطور حتى منتصف القرن العشرين . وقد كان تأسيسها يستند الى ظهور مفكرين إجتماعيين معروفين أمثال اوكست كونت، وكولدن ويزر، ولكودليني ستراوس ومارسيل ماووس . تعتمد فكرة النظرية البنيوية على عدد من المبادئ الأساسية العامة التي يمكن تحديدها بالنقاط الاتية
 . 

1- لكل مجتمع انساني بناء اجتماعي متكامل مترابط ومتساندة .

2- يتكون البناء الاجتماعي من نظم اجتماعية فرعية أو مؤسسات إجتماعية ذات اغراض محددة . 
3- إمكانية تحليل عناصر البناء الاجتماعي الى عناصره الأولية وإحداث التغير الملائم . 
4- يحدد النظام القيمي واجبات الأدوار وحقوقها ويرسم قنوات الأتصال بينها . 
5- إيجاد ترابط بين الشخصية والدور والبناء الاجتماعي في ظل معرفة قوى التغير في البناء الاجتماعي . 
6- رسم أطر البناء الأجتماعي وفق أسس مختلفة متنوعة هادفة . 
رابعاً : أوجه الاستفادة من التحليل الجدلي 

يمثل اسلوب التحليل الجدلي احد اساليب دراسة ظواهر اجتماعية مختلفة ومنها الاغتراب المؤسسي وما يترتب عليه من مخاطر وتأثيراتها الايجابية والسلبية على فقدان الامن الوظيفي وانعكاساتها في درجة الجاهزية المؤسسية . 

فالدايلكتيك Dialectic هو علم القوانين العامة التي تحكم تطور الطبيعة والمجتمع والفكر ولمفهوم الدايلكتيك تأريخ طويل إذ عالجه الكثير من الفلاسفة والمفكرين عبر العصور التاريخية التي شهدتها الحضارات البشرية. ان مصطلح الدايلكتيك انما يعني شيئين اساسيين ، هما 
:-

1- ان الدايلكتيك هو فن الجدل الذي يأخذ صيغة طرح الاسئلة والاجابة عليها باسلوب او اساليب معينة . 

2- الدايلكتيك هو فن تصنيف المفاهيم وتقسيم الاشياء الى اشياء عامة وخاصة إما  الدل فهو منهج منطقي بدأه سقراط ثم طوره افلاطون وجعله طريقته في البرهنة على الميتافيزيقيا ، ثم جاء هيجل ونحا به منحى آخر جديداً ، إذ لم يعد الجدل عنده عملية استدلال حسب ، بل هو أداة للتدليل العقلي ، ولتفسير التاريخ والكون كله ؛ إنه حركة ضرورية ، تنتقل من الفكرة الى نقيضها ، ثم الى توليف الطرفين ، وكثيراً ما عبّر هيجل عن هذا الديالكتيك بالثالوث الشهير ، الموضوع ، ونقيض الموضوع، والتركيب ، ثم درج آخرون بعده على استخدام " الاطروحة والطباق" ، أو "الفرضية المناقضة" ، بدل " الموضوع ونقيض الموضوع" . 

وعلى هذا فإن كل فكرة ، عند هيجل، تملك في طبيعتها نقيماً خاصاً بها ، يجعلها تتحول الى فكرة اخرى تنفي ذاتها كذلك ، وبذلك  يتضح ان هاتين الفكرتين : الأولى بنفيها الذاتي الخاص ، والثانية بنفيها الذاتي الخاص ايضاً ، ليستا سوى مرحلتين لفكرة ثالثة او فقرتين لها ، اي ان الفكرة الثالثة تشتمل على الفكرتين الأوليين برفعهما الى وحدة أعلى . وهكذا يتحقق التقدم الجدلي (الديالكتيكي) بواسطة ما عبر عنه هيجل بالنافي او (السالب) ، ويقصد به نقيض الفكرة او نقيض الموضوع ، الذي ينشأ عنه تناقض يقود الى فكرة جديدة او موضوع جديد . 

وهذه الحركة الثلاثية ، وهي نقض الشيء لشيء ، ثم اتحادهما بعد ذلك في شيء متولد عنهما ، ليست قاصرة – عند هيجل- على الفكر وحده ، بحيث تخقض الفكرة الفكرة ثم تتحد الفكرتان في فكرة ثالثة متولدة عنهما ، بل هي حركة تتناول العالم بأسره ، ويفسر بها الكون والانسان والتأريخ ، فالأساس الأول للوصول الى الحقيقة هو الاغتراب باتحاد الأضداد وانسجامها . 

ومن تطبيقات الديالكتيك في التأريخ مثلاً أن المدنية تتقدم بفعل وردّ فعل بين النزعات المتضادة ، فعصور السلطة المطلقة تتبعها عصور فوضى ، ومن اتحاد الاثنين تنشأ مرحلة سامية من الحرية الدستورية ، وهكذا يغدو التأريخ حركة جدلية تبدأ بظهور فكرة أو رأي أو قضية ، ثم ظهور ما يضاد هذا ، ثم تتحد الفكرتان ، او تقضي احجاهما على الاخرى وتظهر بصورة معدّلة . 

وفي العلاقات الاجتماعية يرفض الجدل الهيجالي النظر الى الفرد على أنه مستقل بحد ذاته من غير أن نربطه بسائر الافراد ربطاً ضرورياَ ، بحيث يتمثل وجوده بعدّه جزءا من كل ، وليس ثمة جزء مستقل بذاته ، بل أن كل جزءٍ لا بد ان يتضمّن شيئاً آخر ، فالنظرة الجزئية دائماً باطلة ، ولا يمكن للإنسان ان يتخلص مما يراه من تناقض بين الاشياء إلا إذا نظر اليها بعدّها كلاً مترابط الأجزاء تنسجم فيه الأضداد في وحدة عضوية .

خامساً : التصور الفكري لأليات التأثير 

يبنى التصور على معطيات النظرية البنيوية الوظيفية التي تنظر الآليات التأثير بين منظومة الاغتراب المؤسسسي ومخاطره ، ومنظومة فقدان الامن الوظيفي ومنظومة الجاهزية المؤسسسية نظرة متكاملة متناسقة مترابطة شاملة. وهذا يعني لايمكن فهم اليات التأثير بين تلك المنظومات مالم تسبق بتحليل منطقي لطبيعة العلاقات بينها واتجاهاتها المتوقعة ، كونها تشكل قاعدة التفكير المنطقي بأسبقيات التأثير بمعنى اخر ما هي العوامل المفسرة لسلوك تلك المنظومات إرتفاعاً وإنخفاضاً في مستوى إستجابتها . وغني عن البيان ان هنالك قدر من التناسق الداخلي بين المكونات الذاتية لتلك المنظومات يعطي هو الآخر قدرة على التحليل للسلوك الذاتي لها وهو ما يتناغم من مبدأ خصوصية كل منظومة وقدرتها للتغير والتكيف مع المتغيرات في المحيط المضيف عربياً ودولياً ، ووفقاً لما تقدم نستطيع القول الآتي 

1- يتغير مستوى مخاطر الأغتراب المؤسسي بفعل تغير مستوى مخاطر الاغتراب الثقافي ، والمعرفي ، والاخلاقي ، والقيمي والرمزي بصورة منفردة ومجتمعة . 

2-  يزداد شدة فقدان الامن الوظيفي كلما ازدادت شدة فقدان الاستقرارالوظيفي ، والتهميش والاقصاء ، وفقدان روح الانتماء ، وفقدان الثقة ، والتحيز والانتهازية . 
3- تتسع قوة الجاهزية المؤسسسية كلما اتسعت مساهمة قيادة التغير ، والتميز بالاداء ، والتفكيربالمكانة ، وقوة الاستقطاب والمبادرة الريادية البنيوية واسترشاداً بما ذهب ألية النظرية البنية الوظيفية وطبيعة المنهج الجدلي في دراسة مكونات مخاطر الاغتراب المؤسسي ، وفقدان الامن الوظيفي والجاهزية المؤسسية ، يمكن بناء تصور فكري يساعد كأداة في تحليل وتفسير آليات التأثير بينها على المستويين الكلي والجزئي في الا نموذج الافتراضي المبين في الشكل (1) . ويأخذ التأثير صيغ متعددة منها المباشرة وغير المباشر تعكس استجابة بل قوة اعتمادية الجاهزية المؤسسية على مخاطر الأغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي ، منطلقين من فهم اتجاهات التأثير وشدتها. 
	      مخاطر الاغتراب المؤسسي 
	
	    فقدان الامن الوظيفي 

	· مخاطر الاغتراب الثقافي

· مخاطر الاغتراب المعرفي 
· مخاطر الاغتراب الاخلاقي 
· مخاطر الاغتراب القيمي 
· مخاطر الاغتراب الرمزي 
	

	· فقدان الاستقرار الوظيفي 

· التهميش والاقصاء 
· فقدان روح الانتماء 
· فقدان الثقة 
· التحيز 
· الانتهازية 

	
	
	

	
	   الجاهزية المؤسسية
	

	
	· قيادة التغيير

· التميز بالاداء
· التفكير بالمكانة
· قوة الاستقطاب
· المبادرة الريادية
	


النموذج الافتراضي :

تأثير مخاطرة الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن لوظيفي في مستوى الجاهزية المؤسسية

الخلاصة :

دارت أفكار البحث ذا التوجه النظري حول احد الظواهر الأجتاعية الأكثر انتشار في بيئة عمل مختلف المؤسسات تلك المتعلق بالموارد البشرية والمؤسسة وما يترتب عليه من آثار سلبية على المجتمع المحلي، والعربي والدولي . تمثلت تلك الظاهرة بالاغتراب المؤسسي وما يفرزه من مخاطر جمة ، وكذلك فقدان الامن الوظيفي الذي يمثل تهديد للموارد البشرية التي يتشكل رأسمال البشري والفكري للمؤسسة ، فالبحث محاولة اولية للولوج بدراسة هكذا ظاهرة تحقيق ربطاً بين حقلي علم الاجتماع  التنظيم وعلم المنظمة. تركز القصد في إثارة حوار يسوده طابع الجدل الفكري ، ينطلق من معطيات النظرية البنيوية ، مضمين إياه مجموعة تصورات عن مكونات مخاطر الاغتراب المؤسسي ، وفقدان الامن الوظيفي والجاهزية المؤسسة . شكل ذلك اساس في بناء تصور افتراضي لطبيعة التأثيرات المتوقعة واتجاهاتها ونوعها وفي تقديرنا ان هذه الافكار النظرية بحاجة الى اخيتار وفحص ميداني يتطلب بناء مقياس لتلك المكونات بقصد تهيئة أداة منطقية تساعد متخذي القرار في المؤسسات للحد من الاثار السلبية لمخاطر الاغتراب المؤسسي وفقدان الامن الوظيفي على درجة الجاهزية المؤسسية ، وكذلك محاولة الاستفادة من ديمومة الاثار الايجابية وترجمة ذلك الى برامج عمل واقعية إنما يعتمد على الوعي بتلك الظواهر والمكونات وعقلانية ترجمتها الى سلوك مؤسسي هادف ودال. 
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