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الملخص

يدرس هذا البحث دور المؤسسات الخيرية في تنمية العلاقات الدولية والتواصل الحضاري 
بين الش�عوب والمجتمعات، وقد قس�مته إلى أربعة مباحث جزئية، جاء المبحث الأول ليتحدث 
عن مخاطر النظام العالمي الرأس�الي في جعل الناس طبقات، ودور العمل الخيري في سد ثغرات 
الفق�ر، هذا بالرغم من الجهد الغربي نفس�ه في العمل الخيري، لكن النظام الغربي نفس�ه يس�بب 

الكوارث ثم يقوم على المساعدة في حلها.

أما المبحث الثاني فيتحدث عن المشاعر الإنسانية المشتركة وموقف الإسلام من تنميتها من 
أجل تقارب الشعوب على اختلاف أديانها، حين نتذكر أن الإنسان مكرم في دين الله تعالى، وأن 

الناس قد جبلوا على حب من أحسن إليهم وكره من أساء إليهم.

أما المبحث الثالث فجاء للحديث عن موقف الإسلام من الآخر ما بين الولاء والبر، وهو 
أمر مهم يعيق سوء فهمه كثيراً من أبجديات العمل الإسلامي الخيري، بل العلاقات الإسلامية 

مع الآخر.

وأخ�يراً يتحدث المبحث الرابع عن البعد الدعوي للعمل الخيري، إذ لا يمكن الفصل بين 
المنظومة الإسلامية المتكاملة، التي من ضمنها بروز الشخصية الإسلامية الإيجابية المعطاءة، وفي 

الوقت نفسه تمام الخضوع لله تعالى عبادة والتزاماً.
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المقدمــة

يه�دف ه�ذا البحث إلى الإس�هام في تأهي�ل العاملين في الحق�ل الخ�يري وتبصيرهم بأهمية 
البعد الإنس�اني للعمل الخيري، وأثره في ترابط الش�عوب وتنمية العلاق�ات الدولية والتواصل 
الحضاري، فليس العامل في الحقل الخيري مجرد جاب للال، أو باحث عمن يستحق المساعدة، 
ولا المقص�ود تبرئ�ة الذمة من مال جمعناه لنضعه في يد مس�تحق له، فه�ذه وإن كانت في عمومها 
أموراً مهمة لتبعدنا عن شبهات العمل الخيري، إلا أننا بحاجة إلى ما هو أسمى من التعامل المالي 
والخيري المجرد، وأس�مى من مجرد التأهيل الش�كلي باس�تخدام التكنولوجيا أو اللباس الأنيق 
للعاملين، وغير ذلك من الأمور المطلوبة، ولكن الأهم في نظري هو التأهيل الفكري والشرعي 
للعامل�ين في الحق�ل الخيري، وأخص الجانب الفكري المس�تند إلى الجانب الشرعي والإنس�اني، 
فنح�ن بحاج�ة ماس�ة إلى من يرتقي بأخلاق�ه وتعامله وبع�ده الفكري إلى رحاب�ة ديننا العظيم، 
وآفاق رحمة الإسلام للعالمين، والنظر في مآلات الأمور ومقاصدها الشرعية، الأمر الذي يصنع 
من موظف العمل الخيري صاحب فكر ودعوة وسعة أفق ورحابة صدر، تماماً كرحابة الإسلام، 

وشموليته وواقعيته في التعامل، ورحمته للعالمين.

إن البع�د الإنس�اني في الشريع�ة الإس�لامية واض�ح وضوح الش�مس في رابع�ة النهار، إن 
الشريعة جاءت لحفظ مصالح الناس، وهي خير كلها، سواء فيا حرمت أو ما أحلت، فالتحليل 
والتحريم يدوران مع مصالح الناس، أدركوا ذلك أم لا. فالإنسان موضوع الرسائل الساوية، 
وه�ذا ب�ينّن في قوله تعالى: »وإذ قال ربك للملائكة إني جاعل في الأرض خليفة...«، والإنس�ان 
هو المبتلى في هذه الحياة، وهو الذي له ترسل الرسل وتنزل الكتب، فموضوع الإنسان في القرآن 

لا يمكن إغفاله.

وإذا عرفنا ذلك أدركنا أهمية التركيز على الجانب الإنس�اني، بغض النظر عن الدين واللون 
واللغة، فالإنس�ان إنس�ان يأنس ببني جنس�ه، والجوامع بين البشر كثيرة، ولا يجوز نبذ الإنس�ان 
ابتداء، بل لا بد من المحاولة تلو المحاولة معه، دعوة وإرشاداً ونصحاً، وفي النهاية يبقى إنساناً، 
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لا نشمت به، ولا نيأس من خير موجود فيه قد غطاه، فالفطرة موجودة فيه، ولكنه أجرم بحقها، 
يح�اول إنكارها، يحاول ويكابر ويتآمر على فطرته، أم�ا مصيره فالله أعلم به، ولكن الذي يهمني 

هو أن لا أقصّن معه في هذه الدنيا.

إن هن�اك من المبادئ ما به نس�مو في شريعتنا فوق مب�ادئ البشر، وقوانين البشر، ونظريات 
البشر، هذا الذي نراه من جحيم يحكم العالم، حيث ازدراء الإنس�انية، وش�يوع الاستعباد بأقبح 
مظاه�ره الخادع�ة، وليت الكل يعرف حقيقة ما عليه عالمنا م�ن بؤس وفقر وظلم في زاوية، وما 
في�ه من بط�ر وتبذير وغنى من جهة أخرى، فا عادت الإنس�انية موضوعاً مهاً حتى للمنظات 
التي وجدت من أجل رعايتها، ومن نعم الله علينا أن ذلك انكش�ف أمره، فتكنولوجيا الإعلام 
فضحت المس�تور وكشفت عن حقيقة وجه ما يسمى بالحضارات، وهي في حقيقتها مدنيات لا 
حضارات، فالحضارة بُعدها إنس�اني لخدمة الإنس�ان، بينا المدنية تط�ور وعمران وآلة، حتى لو 

دمرت الإنسان.

إن حاجات الإنسان وحقوقه جزء من إنسانيته، بها يسمى إنساناً، وأقلها متطلبات العيش 
الضروري�ة من طعام وماء ومس�كن، وهناك من الحقوق ما يرتقي بإنس�انيته، كالحرية والتملك 
والإرادة والمحاس�بة وغيرها، ومن ش�أننا كمؤسس�ات إس�لامية خيرية أن نرتقي بالإنس�ان إلى 
مستوى إنسانيته، حين نزيل بعض العقبات من أمامه، ونسعفه في تحقيق الأمن الغذائي ومن ثم 
الأمن الاجتاعي بش�كل عام، الأمر الذي يبعث على إنش�اء مجتمعات صالحة مستقرة تتطلع إلى 
مزيد من التقدم الحضاري، حين تطرد شبح الخوف والجوع وتتيقظ للعلم والعلاقات الإنسانية 

والدعوة إلى علاقات إنسانية راقية.

إن العم�ل الخ�يري القائم ع�لى الإغاثة العالمية، وال�ذي يعين الإنس�ان في أزمات الحروب 
والنكبات، والذي يلعب الدور الأهم في محاربة الفقر وتعزيز القيم الإنس�انية، لهو جدير بتنمية 

العلاقات الدولية من جهة، وبتعميق التواصل الحضاري الإنساني بين الشعوب.
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ولع�ل تنمية العلاق�ات الدولية أمر واض�ح الحصول والوقوع عن�د الأزمات، وهذا شيء 
يش�كر للدول مجتمعة حين تضامنها في أوقات النزاعات والحروب والكوارث الطبيعية، ولكن 
ال�ذي بحاج�ة إلى تركيز أكثر هو الانفتاح بين الش�عوب، والتواصل الحض�اري بينها، كي تنمو 

الأهداف الإنسانية الأسمى بين الناس.

ومن هنا فإنني أقسم البحث إلى النقاط التالية، لتشكل كل نقطة مبحثاً مستقلًا:

1- النظام العالمي الرأس�الي وخطره في جعل الناس طبقات، ودور العمل الخيري في س�د 
ثغرات الفقر.

2- المشاعر الإنسانية المشتركة وموقف الإسلام من تنميتها من أجل تقارب الشعوب على 
اختلاف أديانها.

3- موقف الإسلام من الآخر ما بين الولاء والبراء .

4- البعد الدعوي للعمل الخيري.

* * *
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المبحث الأول

النظام العالمي الرأسمالي وخطره في جعل الناس طبقات

دور العمل الخيري في سد ثغرات الفقر

م�ا ب�رح العالم ي�ودع النظام الش�يوعي الماركسي الاش�تراكي، حتى انفرد النظام الرأس�الي 
بتوجي�ه الاقتص�اد العالم�ي وإدارته، أما النظام الإس�لامي فأهله أضعف م�ن أن ينشروه خارج 
نطاق بعض الدول الإس�لامية، وبهذا تكرس الظلم الاجتاعي ونا، وازداد الغني غنىً والفقير 

فقراً، وهذه من أهم ملامح النظام الرأسالي.

ولع�ل الأرق�ام تس�عفنا في إظهار أخط�ار النظام الاقتصادي الرأس�الي العالم�ي، والوضع 
البئيس الذي تعيشه كثير من الدول، لعل ذلك يسهم في تبصير العاملين في الحقل الخيري بعظم 
المس�ؤولية، وجذور البلاء، وعمق المأس�اة الإنس�انية، والبعد الفكري العميق لش�ياطين الإنس 
وه�م يتحكم�ون باقتص�اد العالم من جه�ة، وابتزاز أم�وال الأثرياء من أبناء المس�لمين من جهة 

أخرى.

لننظر إلى مثل هذه الأرقام:

- إن حوالي 20% من سكان العالم يحصلون على أقل من 30 دولار شهرياً و2.8 مليار من 
سكان العالم يحصلون على أقل من 60 دولار شهرياً، أي إن 1.2 مليار إنسان تحت خط الفقر، 

في حين يحصل 358 ملياردير على ما يحصل عليه 2.5 مليار نسمة في العالم.

- إن نسبة البطالة في العالم العربي هي ما بين %40 - %60.

- إن حوالي 20% من دول العالم يحصلون على 85% من الناتج العالمي. 

- يعيش حوالي )2( مليار إنسان دون كهرباء.
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- هن�اك 43 طف�لًا يموتون من الج�وع كل 5 دقائ�ق، و10 أطفال يموتون بس�بب مرض 
الملاريا كل 5 دقائق، و )21( شخص يموت بسبب مرض الإيدز.

- أم�ا الديون على ال�دول النامية فقد كانت 529 مليار دولار ع�ام 1980 ونفس الديون 
أصبحت 1956 مليار دولار عام 2001 وما س�دد خلال تلك الفترة هو 3784 مقابل خدمة 
الدين أي أن الدائن استرد أمواله مضاعفة بنسبة 710% خلال عشرين عام وما زال الدين قائاً 

على المدين، وهذا بسبب النظام الربوي.

- أم�ا الدي�ون العربية فقد كان�ت عام 2000: )325( ملي�ار دولار، بينا كانت 49 مليار 
دولار عام 1980، فهي بازدياد مستمر.

- أما الماء، فإن نصف أنهار العالم مصنفة كأنهار ملوثة.

- أم�ا التب�ادل التجاري العالمي، فإن 75% من حصصها تس�تحوذ عليه�ا الدول المتطورة، 
بينا تستورد هي ما نسبته 26.9% فقط من الدول النامية.

- إن حوالي 500 شركة عالمية تسيطر على 50% من السلع المادية المنتجة بالعالم.

- حوالي نصف مواطني القارة الأفريقية يعيشون تحت مستوى الفقر)1(.

إن مثل هذه الأرقام تظهر ما يلي:

1- إن مث�ل ه�ذا النمط من إدارة اقتصاد العالم يصط�دم بوجود الأفكار الأخرى، ولذلك 
ف�إن تي�ار العولمة مثلًا يضع الدين الإس�لامي والأفكار التي تدعو إلى التعامل مع العالم بش�كل 
ش�مولي في قائمة الأعداء، ويتخذ من الصدام والصاع مع الحضارات والنظم المختلفة أس�لوباً 

للتصادم ولحل مشاكل التنوع والاختلاف.

)1( ينظر: المصطفى ولد سيدي محمد، )تأثير منظمة التجارة العالمية على الاقتصاد العالمي(.
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2- إن الذي يغلب على النظام العالمي الرأسالي هو سلطة المراكز ولا توجد مميزات إلا لها.

3- الاستغلال الرأسالي للتقنية يؤدي الى ارتفاع نسبة البطالة.

4- إن الملحوظ أن سياسات الخصخصة التي تشجعها معظم الحكومات تؤدي إلى احتكار 
السلع والخدمات وارتفاع الأسعار.

5- زيادة الكوارث البيئية كا تُظهر أرقام مؤتمرات الأرض.

وفي س�ياق الحديث عن العمل الخيري، فإنه يقلص الفج�وة بين الأغنياء والفقراء، أو على 
الأقل فإنه يش�غل الفقير بكس�ب قوت يومه ويش�عره بالأمل، ولعل الأفضل من سد العوز هو 
إنش�اء المش�اريع التي تكفل ديمومة رفد الفقير بالمرتب الش�هري، حين يعم�ل الفقير ويكد، لا 

بمجرد أن يأخذ صدقة ويبقى عالة على الأغنياء.

وه�ذا الشيء هو الذي نوصي به للمؤسس�ات الخيرية، في إقامة المش�اريع العامة، لا إعطاء 
، وللضرورة، أما العمل الأصح فهو المشروع النامي،  الصدقة، فالصدقة ضرورية لسد عوز آنيّن
الذي يغذي نفس�ه بنفس�ه، ويبارك�ه الله تعالى، ولنتذكر موقف الرس�ول الكري�م صلى الله عليه 
وسلم حين جاءه سائل يطلب المال، فأعطاه فأساً، وأرشده أن يأكل من كسب يده، وفي هذا ما 
فيه من عزة للإنسان، وحفظ لكرامته، وبهذا يأخذ المنهج الإسلامي بعين الاعتبار لا سد العوز 
فق�ط، بل بناء المجتمع الس�ليم من النقص، والس�ليم م�ن الآفات الاجتاعية، ومراعاة ش�عور 

الفقير وعزة نفسه وإيجابية عطائه.

والعم�ل الخ�يري المصح�وب بالفكر الإس�لامي المراعي للإنس�انية يرتفع بقيم الإنس�ان، 
ة،  ويكس�به ثقة بالنفس من جهة، وش�عوراً بالإنس�انية من جهة أخرى، فليس الفقر عيباً ومذمّن
ولي�س الفق�ر نهاية الطريق والأمل، وليس الفق�ر حاجباً عن الإبداع والعلم والإس�هام في دفع 

المسيرة الحضارية الإنسانية.
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المبحث الثاني

المشاعر الإنسانية المشتركة وموقف الإسلام من تنميتها

من أجل تقارب الشعوب على اختلاف أديانها

من المعروف علمياً واجتاعياً ونفسياً أن الناس جُبلوا على حب من أحسن إليهم وكره من 
أساء إليهم، فالعلاقة الطيبة بين البشر مسألة لا بد منها من أجل صلاح العلاقة بينهم من جهة، 
ومن أجل بناء جسور المحبة والتفاهم وتبادل المشاعر والأفكار من جهة أخرى، ولعل المنظومة 
الأخلاقية الإسلامية الشاملة لجنس الإنسان خير دليل على ذلك، فالأخلاق في الإسلام ليست 

نفعية، ولا خاصة بأحد دون آخر، ولكنها مع الناس كلهم، بل مع الحيوان والجاد والبيئة.

ونظام أخلاقي هذه أبعاده حقيق بأن يرعى المشاعر الإنسانية، ويقترب منها ليرعاها بالفعل 
والكلمة الطيبة، فالإنس�ان إنس�ان، له مشاعره المش�تركة معنا، ولو خالفنا في اعتقاده ومسلكه، 
بينن�ا قواس�م كث�يرة يمكن الاش�تراك مع�ه فيها. ويهمن�ا في هذا الجان�ب أن نكون وس�يلة رحمة 
وعطف وحنان، بعيداً عن الابتزاز والمصالح الذاتية، فإن الإحس�ان إلى الإنس�ان لإنس�انيته أمر 
يرفع من قيمة الإنسان، ويدفع عنه شبهات المصالح المتبادلة، وهذا الأمر سيفتح له آفاق الفكر 
؟ وما هي مش�اعرهم  م�ع العاطف�ة، الحب المم�زوج بالبحث عن مجهول، لماذا يحس�ن هؤلاء إليّن
تجاه�ي؟ ولعل الجواب يأتي ولو بعد حين، حين يدرك الإنس�ان س�عة رحمة الله، وعظمة مبادئ 

هذا الدين.

وع�لى كل ح�ال، فإن مبدأ إيصال الخ�ير إلى الناس غير مرتبط بدين، ولا ينتظر منه إس�لام 
ذلك الش�خص، فالمطلوب عمل الخير، والنتائج نكلها على الله تعالى، مع حس�ن متابعة لها، وفي 
هذا س�د للطريق أمام أولئك الذين يفرقون بين الش�عوب، ويبنون الحواجز بينها، بل يؤججون 
العداوة بينهم، فا بيننا كبشر أسمى من أن يعكره هؤلاء الذين يتآمرون على البشرية، ويصنفون 

البشر بناء على اللون والعِرق والدين واللغة.
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إن تعلق الفقير بمن يرعاه أمر فطري يدفعه إليه مبدأ شكر المحسن، وفي ديننا )لا يشكر الله 
من لا يش�كر الناس(، فإذا تعلق الفقير بمن أحس�ن إليه فربا يقوده هذا إلى اتباع فكره ومبدئه، 
ولا نك�ون مبالغين إذا قلنا بأن المؤسس�ات التبش�يرية )التنصيرية( قد رك�زت على هذا الجانب، 
وبذل�ك فنح�ن أوْلى منها في ذلك، وإني لأعجب من جرأة أولئ�ك بالرغم مما هم فيه من باطل، 

ومن تراجعنا ونكوصنا بالرغم مما نحن عليه من الحق.

إنّن ع�لى العامل�ين في الحقل الخيري أن يدرك�وا أنّن تمتين العلاقات بين الش�عوب بعيداً عن 
اللون والدين واللغة أمر بحد ذاته دينيّن مقصود لذاته، فنحن بين مجموعة من المنظومات الدينية 
والاجتاعية التي يغلب عليها تصنيف الناس، وديننا الإس�لامي شرع من الأحكام الراقية التي 
تس�مو بالإنس�ان م�ا شرع، ومنها أخ�وة الجنس البشري، ووح�دة الجنس الب�شري، وأن ميزان 
ن ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُ�عُوبًا  �ا خَلَقْنَاكُم مِّ هَا النَّاسُ إنَِّ التفاض�ل الحقيق�ي هو التقوى ﴿ يَ�ا أَيُّ
هِ أَتْقَاكُمْ ﴾ )1(، وأن هذه ليس�ت ش�عارات ترفع فقط، بل  وَقَبَائِ�لَ لتَِعَارَفُ�وا إنَِّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ اللَّ
واقع عاش�ه المس�لمون فيا بينهم من جه�ة، وبين الآخرين من جهة أخ�رى، أما الآخرون فهي 
عنده�م في الغال�ب مزاعم أكثر منه�ا حقائق، ولا أبالغ إن قلت إن في أمري�كا التي تزعم أنها أم 
الحض�ارات الآن فيها كنائس خاصة للبيض وأخرى للس�ود، ه�ذا في أتباع الدين الواحد، فاذا 

نظن مع الديانات الأخرى)2(.

وإذا انتقلن�ا إلى ش�عوب أخ�رى وأفكار أخرى، فق�د صنفوا العالم أصناف�اً مزرية أوصلت 
بعضه�م إلى الحيواني�ة. ولا عج�ب أن نجد ق�ادة العالم الآن يش�فقون على الك�رة الأرضية وأن 

)1( سورة الحجرات: 13.
، حين زرت الولايات المتحدة الأمريكية في تموز/يوليو 1999 للمش�اركة في دورة  )2( وقد رأيت هذا بعينيّن
ح�ول الدي�ن في أمريكا، وتضمنت ال�دورة زيارة لدور العب�ادة عند الديانات الث�لاث، ومنها الكنائس 
التابعة للفرق النصانية، الكاثوليكية والبروتس�تانتية، وعجبت حين زرنا مع مجموعة من المش�اركين في 
المؤتمر كنيسة للبروتستانت في مدينة فيلادلفيا، وكل روادها من السود، وزرنا أخرى في نيويورك وكانت 

للبيض ولا أسود بينهم، بالرغم من وحدة الدين، بل وحدة الكنيسة التي هي البروتستانتية.
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خيراته�ا لا تكف�ي له�ذا الكم من الب�شر، ويبحثون عن ط�رق للخلاص من ج�زء منهم. ولعل 
الإحصاءات المذكورة أعلاه تبين بطريقة أو بأخرى حجم الجش�ع العالمي، ومبادئه الاستعبادية 
البعيدة عن روح تنمية المبادئ الإنس�انية، بل تكريس الهوة بين الشعوب واستعبادها عن طريق 
النظام الربوي المفضي إلى الاستعار الاقتصادي، وهو الاستعار الحقيقي اليوم لكثير من الدول 

با فيها الإسلامية.

وفي س�ياق الحديث عن بناء العلاقات الإنس�انية في الإس�لام، فلا بد من إلقاء الضوء على 
أهم تلك الأسُس، ومنها )1(:

- الع�دل في المعامل�ة والحكم مع الجميع، بغ�ض النظر عن أديانهم وأجناس�هم وألوانهم، 
وق�د ج�اءت النصوص التي تحض وتأم�ر بالعدل حتى مع الأعداء والأولي�اء، قال تعالى: ﴿ يَا 
امِينَ باِلْقِسْ�طِ شُ�هَدَاء للِّهِ وَلَوْ عَلَى أَنفُسِكُمْ أَوِ الْوَالدَِيْنِ وَالأقَْرَبيِنَ إنِ  هَا الَّذِينَ آمَنُواْ كُونُواْ قَوَّ أَيُّ
يَكُ�نْ غَنيًِّ�ا أَوْ فَقَيرًا فَاللّهُ أَوْلَى بهِِمَا فَ�اَ تَتَّبعُِواْ الْهَوَى أَن تَعْدِلُواْ وَإنِ تَلْ�وُواْ أَوْ تُعْرِضُواْ فَإنَِّ اللّهَ 
امِينَ للِّهِ شُ�هَدَاء باِلْقِسْ�طِ  هَا الَّذِينَ آمَنُواْ كُونُواْ قَوَّ كَانَ بمَِ�ا تَعْمَلُ�ونَ خَبيِ�رًا ﴾،)2( وقال: ﴿ يَا أَيُّ
قُواْ اللّهَ إنَِّ اللّهَ خَبيِرٌ بمَِا  وَلاَ يَجْرِمَنَّكُ�مْ شَ�نَآنُ قَوْمٍ عَلَى أَلاَّ تَعْدِلُواْ اعْدِلُواْ هُوَ أَقْ�رَبُ للِتَّقْوَى وَاتَّ
تَعْمَلُ�ونَ ﴾ )3( ، وهذا مبدأ إس�لامي راقٍ يس�مو بالإنس�ان ويعيد له اعتب�اره وحريته وحقوقه 

وشعوره بإنسانيته، ويدفع به كي يكون إيجابياً في حياته.

مْنَا بَنِ�ي آدَمَ  ﴾  - اح�ترام كرام�ة الإنس�ان، فبن�و آدم مكرمون كا قال تع�الى: ﴿ وَلَقَ�دْ كَرَّ
كُمُ  قُواْ رَبَّ هَ�ا النَّاسُ اتَّ )4(، والأص�ل واح�د، ومرجعن�ا إلى نفس واحدة كا قال الله تعالى: ﴿ يَا أَيُّ

قُواْ اللّهَ  فْسٍ وَاحِ�دَةٍ وَخَلَقَ مِنْهَا زَوْجَهَا وَبَثَّ مِنْهُمَا رِجَالاً كَثيِرًا وَنسَِ�اء وَاتَّ ن نَّ الَّ�ذِي خَلَقَكُم مِّ

)1( ينظر: صبحي الصالح، )النظم الإسلامية، نشأتها وتطورها(، ص: 373-372.
)2( سورة النساء: 135.

)3( سورة المائدة: 8.
)4( سورة الإسراء: 70.
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الَّذِي تَسَ�اءلُونَ بهِِ وَالأرَْحَامَ إنَِّ اللّهَ كَانَ عَلَيْكُمْ رَقِيبًا ﴾ )1(، وقد جعلنا الله تعالى ش�عوبًا وقبائل 
ن  ا خَلَقْنَاكُم مِّ هَا النَّ�اسُ إنَِّ لنتع�ارف ونتآل�ف، لا لنختلف ونتنافر، قال س�بحانه وتعالى: ﴿ يَا أَيُّ
هِ أَتْقَاكُمْ ﴾،)2( وقال صلى الله  ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَبَائلَِ لتَِعَارَفُوا إنَِّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ اللَّ
علي�ه وس�لم: »  إن الله عز وج�ل قد أذهب عنكم   عَبيِّن�ة )أي: نخوة(  الجاهلي�ة وفخرها بالآباء، 
مؤمن تقي وفاجر شقي، أنتم بنو آدم، وآدم  من تراب، ليدعنّن رجال فخرهم بأقوام إنا هم فحم 

من فحم جهنم أو ليكونن أهون على الله من  الجعلان  التي تدفع بأنفها النتن « )3(.

- الح�ث ع�لى التع�اون الإن�س�اني على ن�صة المظل�وم، وع�ون الملهوف ودف��ع الظ��لم، 
والتع�اون في دينن�ا أص��ل م�ن أصول الإيم��ان، ق�ال تع�الى: ﴿ وَتَعَاوَنُواْ عَلَ�ى الْب�رِّ وَالتَّقْوَى 
قُواْ اللّهَ إنَِّ اللّهَ شَدِيدُ الْعِقَابِ ﴾،)4( وسياق الآيات يتحدث  وَلاَ تَعَاوَنُواْ عَلَى الِإثْمِ وَالْعُدْوَانِ وَاتَّ
عن علاقة المس�لم بغيره، بل بأولئك الذين صدوهم عن المسجد الحرام: ﴿ وَلاَ يَجْرِمَنَّكُمْ شَنَآنُ 
وكُمْ عَنِ الْمَسْجِدِ الْحَرَامِ أَن تَعْتَدُواْ وَتَعَاوَنُواْ عَلَى الْبرِّ وَالتَّقْوَى ... ﴾، فكيف بمن  قَوْمٍ أَن صَدُّ

لم يعتد عليّن ولم يظلمني!؟ فالأمر في حقه أدعى بالتعاون على البر والتقوى.

- بن�اء العلاق�ات الإنس�انية على التس�امح، فكث�يرة هي الآي�ات الآمرة بالصف�ح والعفو 
والإعراض عن الجاهلين، وهو أس�اسٌ طبّنقه الرسول صلى الله عليه وسلم في سلمه وحربه، فا 
عُ�رف عنه غير ذلك في حواره م�ع الوفود التي وفدت إليه في عام الوفود، ولا في بدايات العهد 
الم�دني ك�ا ج�رى مع وفد نصارى نج�ران، وكا حدث في غ�زوة بني المصطل�ق، وفي فتح مكة، 

وطبَّقه في معاهداته كا جرى عام الحديبية.

- راعت الشريعة الإسلامية الحرية الشخصية في بناء العلاقات الإنسانية، وأهم ألوان هذه 

)1( سورة النساء: 1.
)2( سورة الحجرات: 13.

)3( رواه أبو داود في سننه برقم: 4452، ورواه أحمد في المسند برقم: 10636.
)4( سورة المائدة: 2.
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ينِ ﴾،)1( ونلحظ كيف جاءت الآية بهذه  الحرية حرية الاعتقاد، كا قال تعالى: ﴿ لاَ إكِْرَاهَ فيِ الدِّ
الصورة )لا إكراه في الدين(، مع أن الإكراه جاء في القرآن متعدياً ب� )على(، كا قال تعالى: ﴿ وَلَا 
�حْرِ ﴾،)3( ولكن أن يأتي  تُكْرِهُ�وا فَتَيَاتكُِ�مْ عَلَى الْبغَِاء ﴾،)2( وقوله ﴿ وَمَا أَكْرَهْتَناَ عَلَيْهِ مِنَ السِّ
هنا بصيغة )في الدين(، فالذي أميل إليه هنا أن الآية لا تتحدث عن الإكراه في موضوع الاعتقاد 
فقط، بل إن النص أعمق من ذلك، إنه ينص على نفي مبدأ الإكراه عموماً من الدين الإسلامي، 
فلا إكراه في ديننا، س�واء في أمور الاعتقاد أم غير ذلك، وهذا مبدأ رائع يس�مو بالإنسان ويحقق 
كرامته ويحترم اختياره، أخاً بعين الاعتبار التشريعات الأخرى التي تنظم الحياة والحرية وحقوق 

الآخرين، فلا يمكن الفصل بين مثل هذه المبادئ وبين منظومة الأخلاق الإسلامية.

- تأكي�د مب�دأ الفضيل�ة في معامل�ة الن�اس وحمايته�م في كل الأح�وال واعتبارها أس�اس 
العلاقات الدولية في الحرب والس�لم. وقد حفظ التاريخ تلكم الوصية الخالدة التي كان يوصي 
 بها الرسول صلى الله عليه وسلم جيوشه عندما بقوله: » اخرجوا باسم الله، تقاتلون في سبيل الله 

من كفر بالله، لا تغدروا، ولا تغلوا، ولا تمثلوا، ولا تقتلوا الولدان ولا أصحاب الصوامع « )4(.

د في ديننا، وبين  - وفي موض�وع الزكاة على وجه التحدي�د، فهناك فروق بين تشريعها المؤكَّ
موقعه�ا كعم�ل خ�ير في الديان�ات الأخرى، فه�ي في ديننا فريض�ة وركن من أركان الإس�لام، 
وش�عيرة من ش�عائره الكبرى، وهي حق للفقراء في أموال الأغنياء، وليس فيها معنى من معاني 
ر الشرع نصبه ومقاديره وحدوده  التفضل والامتنان من الغني على الفقير، وهي حق معلوم، قدّن
وشروطه ووقت أدائه، ولم يوكل أمر هذا الحق لضائر الأفراد فقط، وإنا حُملت الدولة الإسلامية 

مسؤولية جبايتها وتوزيعها بالحق )5(.

)1( سورة البقرة: 256.
)2( سورة النور: 33.

)3( سورة طه: 73.
)4( رواه أحمد في المسند بإسناد حسن.

)5( ينظر في هذه الفروق: يوسف القرضاوي، فقه الزكاة، 1: 86 وما بعدها.
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ولعل هذه النقاط التي بيناها تثير عند بعض المس�لمين ش�يئاً من الحيرة، كيف نبني الأخوة 
الإنس�انية، بينا نجد في ديننا مس�ألة أكد عليها القرآن الكريم، بل شرع الجهاد من أجلها، وهي 
مب�دأ ال�ولاء وال�براء، وتعبيد الن�اس لربهم، ف�اذا عن هذا الأص�ل في ديننا، وكي�ف نوفق بين 
النصوص الواردة في القرآن الكريم والسنة النبوية، التي تكفل لنا موقفاً بعيداً عن المجاملة، بل 

بقناعة تامة أن ما نقوم به هو أمر ديني وإنساني معاً، وهذا ما سنبحثه في المبحث القادم.

ولكن قبل ذلك لا بد من إلقاء الضوء على بعض الأرقام التي تدل على أن معظم ش�عوب 
العالم وحكوماته تعنى بهذا العمل الخيري، بغض النظر عن النوايا والمقاصد من ورائه، ولكنها 
الأرقام فقط، التي تحثنا من باب أولى نحن المس�لمين على التقدم لعمل الخير، فعلى س�بيل المثال، 
يوج�د في الولاي�ات المتحدة مليون ونصف المليون جمعية ومنظم�ة غير ربحية، وكلها معفاة من 
الضرائ�ب، ك�ا أنها تخصم من الوع�اء الضريبي للشركات والأفراد، ب�ل كثير من هذه المنظات 
الأمريكي�ة من حقه�ا القانوني العمل خارج الولايات المتحدة في س�احات الن�زاع والصاع، و 
تؤكد الإحصاءات أن 47% من هذه المنظات يقوم على أساس ديني. بل إن البيت الأبيض يقدم 
مكآف�ات س�نوية للمتميز من هذه الجمعي�ات، والمذهل أنه يتم الترخيص يوميًّ�ا ل� 200 جمعية 
تعمل في هذا المجال، وينتظم في هذا القطاع قرابة 11 مليون نسمة حسب بعض الإحصاءات، 
بين�ا بلغت إيرادات�ه حوالي 248 مليار دولار في عام 2004م. منه�ا 88 مليار دولار لأغراض 

دينية أي نسبة )%35.5.(.

ويعتبر الشعب الأمريكي من أكثر الشعوب تبرعًا للقطاع الخيري، وكمثال على ذلك وقفية 
)بيل غيتس( وزوجته )مليندا( التي يبلغ رأسالها 24 مليار دولار. ويذكر أن ثلاثة متبرعين فقط 
قدموا لهذه الجمعيات أحد عشر مليار دولار تبرعات في عام 2000م وحده، وتس�عة مليارات 

دولار في عام 2001م. و 6.9 مليارات دولار في عام 2004م .

هذا في حين أن المنظات الخيرية في كل أقطار العالم العربي مجتمعة لا تصل من حيث العدد 
إلى مجم�وع  المنظ�ات التطوعي�ة في ولاية أمريكي�ة واحدة!! كا أن حجم أم�وال العمل الخيري 
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الإس�لامي حس�ب تقديرات خبراء العمل التطوعي تقدر ب� 500 ملي�ون دولار وهو رقم أقل 
م�ن حج�م أعال مؤسس�تين أميركيتين، ه�ذا فضلا عا تتع�رض له مؤسس�ات العمل الخيري 

الإسلامي من ضغوطات وعمليات مستمرة من التضييق والتجميد والاتهامات والتشهير.

* * *



�1أ.د. محمد خازر المجالي

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

المبحث الثالث

موقف الإسلام من الآخر ما بين الولاء والبراء

إن النظ�ام الإس�لامي مت�وازن ش�امل واقع�ي، ولا توجد في أح�كام الق�رآن وآياته ما هو 
متع�ارض تعارض�اً حقيقياً، والله تعالى يق�ول عن القرآن: ﴿ وَلَوْ كَانَ مِنْ عِن�دِ غَيْرِ اللّهِ لَوَجَدُواْ 
فيِهِ اخْتاَِفًا كَثيِرًا ﴾ )1(، ولس�نا في معرض التفصيل في هذا الموضوع، ولكن لنقرر مبدأ التعاون 
بين الش�عوب والأمم بغض النظر عن الدين واللغة واللون، ولعل خلاصة هذا الأمر موجودة 
ن دِيَارِكُمْ  ينِ وَلَ�مْ يُخْرِجُوكُم مِّ هُ عَنِ الَّذِينَ لَمْ يُقَاتلُِوكُمْ فيِ الدِّ في قول�ه تع�الى: ﴿ لَا يَنْهَاكُ�مُ اللَّ
هُ عَنِ الَّذِينَ قَاتَلُوكُمْ فيِ  مَا يَنْهَاكُمُ اللَّ هَ يُحِبُّ الْمُقْسِ�طيِنَ * إنَِّ وهُمْ وَتُقْسِ�طُوا إلَِيْهِمْ إنَِّ اللَّ أَن تَبَرُّ
�ن دِيَارِكُمْ وَظَاهَرُوا عَلَى إخِْرَاجِكُمْ أَن تَوَلَّوْهُمْ وَمَ�ن يَتَوَلَّهُمْ فَأُوْلَئكَِ هُمُ  ي�نِ وَأَخْرَجُوكُم مِّ الدِّ

الظَّالمُِونَ ﴾ )2(.

تش�كل هات�ان الآيت�ان المفه�وم الصحيح لل�ولاء وال�براء، فمن مع�اني ال�ولاء: المناصرة 
والمصاف�اة والعبادة، أما البراء فهو الترك والبعد عن الشيء، وباختصار فالولاء هو لله ورس�وله 
مَ�ا وَليُِّكُمُ اللّهُ وَرَسُ�ولُهُ وَالَّذِينَ آمَنُواْ  والمؤمن�ين، والبراء هو مما س�واهم، فالله تعالى يقول: ﴿ إنَِّ
كَاةَ وَهُمْ رَاكعُِونَ * وَمَن يَتَوَلَّ اللّهَ وَرَسُ�ولَهُ وَالَّذِينَ آمَنُواْ فَإنَِّ  اَةَ وَيُؤْتُونَ الزَّ الَّذِينَ يُقِيمُونَ الصَّ
حِ�زْبَ اللّ�هِ هُمُ الْغَالبُِونَ ﴾ )3(، ففي الآية تحديد وقص للولاء أن يكون لله ورس�وله والمؤمنين، 
وه��ذا ين�صف ابت�داء إلى المناصرة والمصاف�اة والإسرار بالأم��ور المهمة، ومن ه�نا فلا يكون 
ه�ذا إلا لمن س�اهم الله تعالى، والس�ؤال الآن هو: هل العلاقات الإنس�انية هي مناصرة وأمور 

سرية ؟ أم أنها تتعدى ذلك إلى العلاقات الإنسانية ؟

)1( سورة النساء: 82.
)2( سورة الممتحنة: 9-8.

)3( سورة المائدة: 56-55.
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إن الآيتين الس�ابقتين من س�ورة الممتحنة تجيبان عن الس�ؤال، حين فرقت الآيتان بين البر 
والموالاة، وفرقت بين فريق معادٍ ناصبنا العداء وآخر لم يحاربنا ولم يتآمر علينا ولم يمكر بنا، وهذا 

هو منطق الأمور، فلا يجوز مساواة هؤلاء بأولئك وإن كانوا غير مسلمين.

إن غير المسلمين يشتركون جميعاً في أنهم غير أولياء لنا، ولكن هذا لا يعني معاداتهم جميعاً، 
فق�د شرع الله لنا أن نبر من لم يعادينا، وه�ذا هو الإنصاف الحقيقي الراقي الحضاري الذي يحثنا 
علي�ه ربنا تعالى، فالمعاملة ه�ي بالمثل، فالمعتدي نناصبه العداء، وابتداء ف�لا ولاء بيننا وبينه، أما 
غير المعتدي، فهو وإن كان غير مؤمن ولا يجوز اتخاذه ولياً، فالأمر بشأنه أنه نحسن إليه، ونبره، 
ويكون بيننا كل أنواع التعاون الإنساني، باستثناء ما حرمه الله تعالى في كتابه أو على لسان رسوله 

صلى الله عليه وسلم.

وقد جاء في س�بب نزول الآية أن أس�اء بنت أبي بكر رضي الله عنها س�ألت النبي صلى الله 
عليه وسلم: هل تصل أمها حين قدمت عليها مشركة؟ قال: نعم )1(.

ولن�ا في ه�ذا الس�ياق أن نبرز بعض ملامح رحم�ة الله تعالى التي أودعه�ا النفس البشرية في 
تعامله�ا مع الآخرين، مثال ذلك:  أن النبي  صلى الله عليه وس�لم   قال: » بينا رجل بطريق اش�تد 
علي�ه العطش فوجد بئراً فن�زل فيها فشرب ثم خرج، فإذا كلب يلهث يأكل الثرى من العطش، 
فقال الرجل: لقد بلغ هذا الكلب من العطش مثل الذي كان بلغ مني، فنزل البئر    فملأ خفه ماءً 
فس�قى الكلب فش�كر الله له فغفر له، قالوا يا رس�ول الله وإن لنا في البهائم لأجراً؟ فقال: في كل 
ذات كب�د رطب�ة أجر« )2(، وفي المقابل فهناك ام�رأة دخلت النار في هرة، فعن  ابن عمر  رضي الله 
عنه�ا عن النبي صلى الله عليه وس�لم  قال: »  دخلت ام�رأة النار في هرة ربطتها، فلم تطعمها ولم 

تدعها تأكل من خشاش  الأرض « )3(.

)1( القرطبي، الجامع لأحكام القرآن، 18: 59.
)2(  رواه البخ�اري في صحيح�ه برقم: 2286، وقال ابن حجر في قول�ه : )في كل كبد رطبة أجر(  أي كل كبد 
حية، والمراد رطوبة الحياة، أو لأن الرطوبة لازمة للحياة فهو كناية، ومعنى الظرفية هنا أن يقدر محذوف، 
أي الأج�ر ثاب�ت في إرواء كل كبد حية، والكبد يذكر ويؤنث، ويحتمل أن تكون » في « س�ببية كقولك في 

النفس الدية، قال الداودي: المعنى في كل كبد حي أجر وهو عام في جميع الحيوان.
)3( رواه البخاري في صحيحه برقم: 3071 وغيره من المواضع.
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وإذا انتقلنا إلى مبدأ )المؤلفة قلوبهم( في الفقه الإس�لامي، فإنه صورة رائعة في تس�خير المال 
والعطايا في س�بيل تأليف قلوب الناس وترغيبهم في دخول الإس�لام، أو كف شرهم عن أذى 
المس�لمين، والمؤلف�ة قلوبهم ه�م الصنف الرابع م�ن أهل ال�زكاة الوارد حصها فيه�م في قوله 
قَابِ  دَقَاتُ للِْفُقَرَاءِ وَالْمَسَ�اكيِنِ وَالْعَامِليِنَ عَلَيْهَا وَالْمُؤَلَّفَ�ةِ قُلُوبُهُمْ وَفيِ الرِّ مَا الصَّ تع�الى: ﴿ إنَِّ
هُ عَليِمٌ حَكيِمٌ ﴾ )1(، وهم الس�ادة  هِ وَاللَّ �بيِلِ فَرِيضَةً مِنَ اللَّ هِ وَابِْنِ السَّ وَالْغَارِمِينَ وَفيِ سَ�بيِلِ اللَّ
المطاعون في عشائرهم أو مجتمعاتهم أو مراكز انتائهم، ممن يرجى بعطائه إسلامه، أو كف شره، 
أو يرجى بعطيته قوة إيانه، أو إس�لام نظيره، أو يسر جباية الزكاة ممن يمنعها، أو يرجى بعطائه 
دفعه عن المس�لمين الشر أو نحو ذلك، مما يعود على الإس�لام والمس�لمين بالمصلحة، سواء كان 
من يعطى لتأليف قلبه مس�لاً، أو كان كافراً، فقد ألف صلى الله عليه وس�لم قلوب كفار بالعطاء 

فأسلموا )2(.

وقال الطبري في تفس�يره: » إن المؤلفة قلوبهم أناس من الأعراب، ومن غيرهم، كان النبي 
صلى الله عليه وسلم يتألفهم بالعطية كيا يؤمنوا « )3(.

أما ش�يخ الإس�لام ابن تيمية فيقول: »والمؤلفة قلوبهم نوعان كافر ومسلم، فالكافر إما أن 
يرجى بعطيته منفعة كإسلامه أو دفع مضرته إذالم يندفع إلا بذلك، والمسلم المطاع يرجى بعطيته 
المنفعة أيضاً؛ لحسن إسلامه أو إسلام نظيره، أو جباية المال ممن لا يعطيه إلا لخوف أو لنكاية في 

العدو، أو كف ضرره عن المسلمين إذا لم ينكف إلا بذلك«.)4(

أما الدكتور يوسف القرضاوي فيذكر من أقسامهم:

)1( سورة التوبة: 60.
)2( ينظر مجلة البحوث الإس�لامية، العدد التاس�ع والعشرون، 1410ه�، مقالة للشيخ عبد الله بن منيع حول 

مصف المؤلفة قلوبهم، الصفحات: 114-111.
)3( تفسير الطبري، 314/14.

)4( فتاوى شيخ الإسلام ابن تيمية: 290/28.
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- من يرجى بعطيته إس�لامه أو إس�لام قومه وعش�يرته، كصفوان بن أمي�ة الذي وهب له 
النبي صلى الله عليه وسلم الأمان يوم فتح مكة، وأمهله أربعة أشهر؛ لينظر في أمره بطلبه، وكان 
غائباً فحضر وش�هد مع المس�لمين غزوة حنين قبل أن يس�لم، وكان النبي صلى الله عليه وس�لم 
اس�تعار س�لاحه منه لما خرج إلى حنين، وقد أعطاه النبي صلى الله عليه وس�لم إبلًا كثيرة محملة، 
كانت في واد، فقال هذا عطاء من لا يخش�ى الفقر. وروى مس�لم والترمذي عن طريق سعيد بن 
المس�يب عن�ه ق�ال: والله لقد أعطاني النبي صلى الله عليه وس�لم وإنه لأبغ�ض الناس إلي فا زال 
يعطيني حتى إنّنه لأحب الناس إلي. وقد أسلم وحسن إسلامه.)1( ومن هذا القسم ما رواه أحمد 
بإس�ناد صحيح عن أنس أن رس�ول الله صلى الله عليه وسلم لم يكن يسأل شيئاً على الإسلام إلا 
أعط�اه، قال فأتاه رجل فس�أله فأمر له بش�اء كثيرة بين جبلين من ش�اء الصدق�ة، قال فرجع إلى 

قومه، فقال: يا قوم أسلموا، فإن محمداً يعطي عطاء من لا يخشى الفاقة«.

- ومنهم من يخشى شره ويرجى بإعطائه كف شره وشر غيره معه، كا جاء عن ابن عباس: 
»أن قوماً كانوا يأتون النبي صلى الله عليه وس�لم، فإن أعطاهم من الصدقات مدحوا الإس�لام، 

وقالوا : هذا دين حسن، وإن منعهم ذموا وعابوا«.

- ومنه�م م�ن دخل في الإس�لام حديثاً فيعط�ى إعانة له على الثبات على الإس�لام. س�ئل 
الزه�ري ع�ن المؤلفة قلوبهم، فقال: من أس�لم من يهودي أو ن�صاني، وإن كان غنياً. قال: وإن 
كان غني�اً. وكذل�ك قال الحس�ن: هم الذين يدخلون في الإس�لام، وذل�ك أن الداخل حديثاً في 
الإس�لام قد هجر دينه القديم، وضحى با له عند أبويه وأسرته، وكثيراً ما يحارب من عش�يرته، 
ويهدد في رزقه، ولا شك أن هذا الذي باع نفسه، وترك دنياه لله تعالى جدير بالتشجيع والتثبيت 

والمعونة.

- ومنهم قوم من سادات المسلمين وزعائهم، لهم نظراء من الكفار، إذا أعطوا رجي إسلام 
نظرائهم، واستش�هد لذلك بإعطاء أبي بكر رضي الله عنه لعدي بن حاتم والزبرقان بن بدر، مع 

حسن إسلامها؛ لمكانتها في أقوامها.

)1( صحيح مسلم كتاب الفضائل )2312( ، مسند أحمد بن حنبل )284/3(.
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- ومنه�م زع�اء ضعفاء الإيان من المس�لمين، مطاع�ون في أقوامهم، ويرج�ى بإعطائهم 
تثبيتهم وقوة إيانهم، ومناصحتهم في الجهاد وغيره، كالذين أعطاهم النبي صلى الله عليه وسلم 
العطايا الوافرة من غنائم هوازن، وهم بعض الطلقاء من أهل مكة، الذين أسلموا، فكان منهم 

المنافق، ومنهم ضعيف الإيان وقد ثبت أكثرهم بعد ذلك وحسن إسلامهم.

- ومنهم قوم من المس�لمين في الثغور وحدود بلاد الأعداء، يعطون؛ لما يرجى من دفاعهم 
عمن وراءهم من المسلمين إذا هاجمهم العدو.

- ومنهم قوم من المسلمين يحتاج إليهم لجباية الزكاة ممن لا يعطيها إلا بنفوذهم وتأثيرهم، 
إلا أن يقاتل�وا فيخت�اروا بتأليفه�م وقيامهم بهذه المس�اعدة للحكومة أخ�ف الضررين وأرجح 

المصلحتين. وهذا سبب جزئي قاصر فمثله ما يشبهه من المصالح العامة.)1(

ومقصدي من هذا التوسع في ذكر المؤلفة قلوبهم بيان أن غير المسلمين قد شملتهم أحكام 
الشريعة في الس�لم بل في العطاء، فليس الأمر بيننا وبينهم السيف فقط، فللسيف حالات محددة 

لا يجوز تعميمها مع الآخر.

وللش�يخ إبراهيم بن محمد المزني كتاب رائع حول )التعامل مع الآخر: ش�واهد تاريخية من 
الحضارة الإس�لامية(،)2( بين فيه كثيراً من الش�واهد على العمل الخيري ونتائجه الطيبة على غير 
المسلمين من جهة، وعلى الإسلام من جهة أخرى، حين يؤول الإحسان إلى هؤلاء في النهاية إلى 

إسلامهم أو حيادهم.

فم�ا ج�اء في هذا الكتاب، م�ا رواه أبو عبيد في كتاب الأموال عن س�عيد بن المس�يب: أنَّ 
ق بصدقة على أهل بيت من اليهود، فهي تجري عليهم )3(،  رسول الله صلى الله عليه وسلم تصدَّ

قت على ذوي قرابة لها، فها يهوديان )4(. وأنَّ صفيَة زوج النبي صلى الله عليه وسلم تصدَّ

)1( فقه الزكاة، 596-595/2.
)2( ص: 119-116.

)3( أبو عبيد، كتاب الأموال، ص: 605.
)4( كتاب الأموال، ص: 605.
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واستمرَّ هذا النهج من قِبَل الخلفاء والولاة، فهذا عمر بن الخطاب رضي الله عنه يمر بباب 
قوم وعليه س�ائل يس�أل: شيخ كبير ضرير البص، فضرب عضده من خلفه، وقال: من أي أهل 
الكت�اب أن�ت؟ فقال: يهودي. قال: فا ألجأك إلى ما أرى؟ قال: اس�أل الجزية والحاجة والس�ن. 
فأخذ عمر بيده وذهب به إلى منزله، فرضخ له بشيء ممَّا في المنزل، ثم أرسل إلى خازن بيت المال. 
فقال: انظر هذا وضرباءه، فوالله ما أنصفناه إن أكلنا شبيبته ثم نخذله عند الهرم )إنا الصدقات 
للفقراء والمساكين(. والفقراء هم الفقراء المسلمون، وهذا من المساكين من أهل الكتاب، ووضع 

عنه الجزية وعن ضربائه)1(. قال أبو بكر: »أنا شهدت ذلك من عمر ورأيت ذلك الشيخ« )2(.

يقول الشيخ محمد الغزالي معقباً على هذه القصة: » والعاطفة التي جاشت بالرحمة في نفس 
عم�ر رضي الله عن�ه نح�و هذا اليه�ودي البائس، نبعت من قلب متحمس للإس�لام، متمس�ك 
بمبادئه، وقد كان عمر شديداً في دين الله، ولكن الشدة التي عرف بها لا تعني التعصب الأعمى 

والضغينة القاسية على المخالفين للدين من أهل الكتاب الأولين « )3(.

وتكرر الموقف من الخليفة عمر بن الخطاب رضي الله عنه، فقد روي أنه كان في الجابية من 
أرض دمش�ق، فم�ر على قومٍ من النص�ارى مجذومين، فرقّن قلبه لحالهم، وأم�ر بهم أن يعطوا من 
ر  الصدقات، وأن يُجرى عليهم القوت )4(. ويعلِّق القرضاوي على هذا الإجراء بقوله: »بهذا تقرَّ
الضان الاجتاعي في الإس�لام، باعتباره مبدأً عامًا يش�مل أبناء المجتمع جميعًا، مس�لمين وغير 
مس�لمين، ولا يجوز أن يبقى في المجتمع المس�لم إنسانٌ محرومٌ من الطعام أو الكسوة أو المأوى أو 

ر عنه واجب ديني، مسلاً كان أو ذميًا « )5(. العلاج، فإنَّ دفع الضرَّ

)1( صبحي الصالح، النظم الإسلامية، ص: 365.
)2( أبو يوسف، كتاب الخراج، ص: 126.

)3( التعصب والتسامح بين المسيحية والإسلام، ص: 46-45.
)4( البلاذري، فتوح البلدان، ص: 135. 

)5( يوسف القرضاوي، غير المسلمين في المجتمع الإسلامي، ص: 17.
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ة الذي كتبه خالد بن الولي�د رضي الله عنه لأهل الحيرة بالعراق، وكانوا من  وفي عق�د الذمَّ
النص�ارى جاء فيه: »وجعلت لهم: أيَّا ش�يخ ضعف عن العم�ل، أو أصابته آفة من الآفات، أو 
قون عليه، طرحت جزيته وعِيل من بيت مال المس�لمين  كان غنيًّا فافتقر، وصار أهل دينه يتصدَّ
وعياله ما أقام بدار الهجرة ودار الإس�لام، فإن خرجوا إلى غير دار الهجرة ودار الإس�لام فليس 

على المسلمين النفقة على عيالهم « )1(.

يق رضي الله عن�ه، وبحضرة عدد كبير من الصحابة، وقد  دِّ وكان ه�ذا في عهد أبي بكر الصِّ
يق رضي الله عنه، ولم ينكر عليه أحد، ومثل هذا يُعَد إجماعًا. دِّ كتب خالد به إلى أبي بكر الصِّ

وهذا أمير المؤمنين عمر بن عبد العزيز رحمه الله يكتب إلى عدي بن أرطاة عامله على البصة: 
»أما بعد، فإنَّ الله س�بحانَه إنَّا أمر أن تؤخَذَ الجزيةُ ممّنن رغِب عن الإس�لام، واختار الكفر عِتيًّا 
وخُسرانًا مبيناً، فَضَعِ الجزيةَ على من أطاق حملَها، وخَلِّ بينهم وبين عارة الأرض، فإنَّ في ذلك 
تْ  �ة، مَن قد كَبُرَ صَلاحً�ا لمعاش المس�لمين، وق�وة على عدوهم. وانظر م�ن قِبلكَ من أهل الذمَّ
س�نُّه وضعفت قوتُه، وولَّت عنه المكاس�ب، فأجرِ عليه من بيت مال المس�لمين ما يصلحه. فلو 
أنَّ رجلًا من المسلمين كان له مملوك كبُرت سنُّه، وضعفت قوته، وولَّت عنه المكاسب، كان من 
ق بينها موت أو عِتق، وذلك أنه بلغن�ي أن أمير المؤمنين عمر مرَّ  ت�ه حتَّى يفرِّ الح�ق علي�ه أن يَقُوّن
ة، يسأل على أبواب الناس، فقال: »ما أنصفناك، إن كنا أخذنا منك الجزية في  بشيخ من أهل الذمَّ

ك«. ثم أجرى عليه من بيت المال ما يُصلحه«.)2( شَبابك، ثم ضيَّعْناك في كِبَرِ

وكان بع�ض أج�لاَّء التابعين يعطون نصيبًا من صدقة الفطر لرهبان النصارى ولا يرون في 
ذل�ك حرجً�ا.)3( بل ذهب بعضهم -كعكرمة وابن س�يرين والزهري- إلى ج�واز إعطائهم من 

الزكاة نفسها.

)1( أبو يوسف، كتاب الخراج، ص: 144.
)2( أبو عبيد، كتاب الأموال، ص: 51-50.

)3( أبو عبيد، كتاب الأموال، ص: 606.
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وروى ابن أبي ش�يبة عن جابر بن زيد: »أنه سُ�ئل عن الصدقة فيمن توضع؟ فقال: في أهل 
ملتكم من المسلمين، وأهل ذمتهم... « )1(.

ويذكر ابن العربي في أحكام القرآن والقرطبي في تفس�يره وغيرهما أن إس�اعيل بن إس�حق 
الق�اضي دخ�ل علي�ه ذم�ي فأكرمه، فأخ�ذ عليه الح�اضرون في ذلك، فت�لا عليهم قول�ه تعالى: 

ينِ...﴾، الآية.)2( هُ عَنِ الَّذِينَ لَمْ يُقَاتلُِوكُمْ فيِ الدِّ ﴿ لَا يَنْهَاكُمُ اللَّ

بل ذهب ابن العربي إلى أن قوله تعالى: ﴿ وَتُقْسِ�طُوا إلَِيْهِمْ ﴾ معناه أن تعطوهم قس�طاً من 
أموالك�م على وج�ه الصلة، وليس يريد به م�ن العدل، فإن العدل واجب فيم�ن قاتل وفيمن لم 

يقاتل«.)3(

ل له التاريخ ش�اهدًا من ش�واهد هذا التكافُل  وهذا الس�لطان صلاح الدين الأيوبي يس�جِّ
الإنس�اني حيث نمى إليه وهو في بيت المقدس أنَّ في المدينة ش�خصين إفرنجيين مس�نَّين يتجاوز 
عمرهما المئة س�نة، وكانا قد حضرا إلى القدس أيام غودفروا دي بويون، فأخذته الش�فقة عليها 

ر لها معاشًا دائاً، ليكفيها مؤونة الحاجة طيلة ما بقي من حياتها )4(. وقرَّ

ومن هذه الشواهد تظهر قيمة التكافل الاجتاعي داخل مجتمعات المسلمين عبر عصورهم، 
ويتأكد حرص الإسلام على هذا المبدأ العظيم دون نظر إلى من يستفيد من هذه الرعاية الإنسانية 

النبيلة ما دام بين المسلمين وتحت لوائهم.

وبهذا نعلم أن الولاء والبراء لا يعني الإعراض عن غير المسلم كاملًا، فهناك من الأحكام 
م�ا يتط�رق إليه�م، وما تشريع زواج المس�لم م�ن أهل الكت�اب، وأكل طعامه�م، وأحكام أهل 
الذم�ة عموم�اً إلا بعض أمثلة على مراعاة الإس�لام لغير المس�لمين، وهناك البر والإحس�ان إلى 

)1( ينظر: يوسف القرضاوي. غير المسلمين في المجتمع الإسلامي، ص: 47.
)2( أحكام القرآن، 228/4، الجامع لأحكام القرآن، 60/18.

)3( أحكام القرآن، 228/4.
)4( سعيد أحمد برجاوي، الحروب الصليبية في المشرق، ص:397.
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الآخري�ن عموماً، وفي هذا م�ا فيه من بيان جانب الرحمة والتكافل والتعاون بين الناس، مما يبين 
رفعة الإس�لام وس�مو أحكامه، فهل نصل إلى مس�توى من المعرفة لندرك مثل هذه الصفحات 

المشرق��ة ؟

وخلاصة القول إن الإنسان في نظر الإسلام له قيمتان: قيمته كإنسان، وهي قيمة توهب له 
في طينت�ه الأولى با وضع الله فيها م�ن تكريم، وليس لظرف من الظروف، ولا لأحد من الناس 
أن يغير منها ش�يئاً. وقيمته ككائن اجتاعي، تعطى له وهي التي تزود الإنسان بالفاعلية والعزم 

لأداء وظيفته ودوره )1(.

أم�ا القيم�ة الأولى فهي التي نعول عليها في العمل الخيري، لم�ا لهذا العمل من آثار جمة على 
الأش�خاص والمجتمعات على حد س�واء، ولما ينتظر من آثار تشجع على ردم الهوة بين الثقافات 
والشعوب، وتمد جسوراً كثيرة بين الدول والشعوب، وهذا بعينه أمر مرغوب، وذو شأن عظيم 

لصالح إسلامنا العظيم .

* * *

)1( ينظر بن عيسى باطاهر، فاعلية المسلم المعاصر: رؤية في الواقع والطموح، ص: 61-60.
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المبحث الرابع
البعد الدعوي للعمل الخيري

م�ن خ�لال ما مضى ن�درك أهمية رعاية الجانب الخيري في دعم الدعوة الإس�لامية بش�كل 
ع�ام، وك�ا مر معنا فلا نجعل العم�ل الخيري شرطاً للدعوة ابتداءً، ب�أن لا يقدم عمل الخير إلا 
بضان التحول إلى الإس�لام، بل لإنسانية الإنس�ان، وبعد ذلك أسلم هذا الشخص أم لم يسلم، 
فالأمر له، فلا نريد من العمل الخيري أن يكون وسيلة إكراه في الدين بطريقة غير مباشرة، فالآية 
التي مرت معنا )لا إكراه في الدين( أصل من أصول ديننا، لا يجوز أن نلتف عليها، ولنتذكر بأن 
الله تعالى قال لحبيبه صلى الله عليه وس�لم في أكثر من موضع: ﴿ إنِْ عَلَيْكَ إلِاَّ الْبَاَغُ ﴾، وقوله: 
سُولِ إلِاَّ الْبَاَغُ الْمُبيِنُ ﴾، والعمل الخيري مع البلاغ والبيان يشكل آخر وسائل  ﴿ وَمَا عَلَى الرَّ

الدعوة، وبعد ذلك فالأمر في اتباع الدين أو رفضه راجع إلى الإنسان نفسه.

إن حقيق�ة الواقع المعيش، حيث الإفلاس الحضاري لدى كثير من الش�عوب الغربية رغم 
تقدمه�ا المادي، ومع تزايد ظاهرة الهروب م�ن طغيان المادة والفراغ الروحي إلى الأمن الحقيقي 
المتمث�ل في المنهج العقلاني المتكامل المتوازن الصحيح وهو الإس�لام، وذلك بإس�لام عدد كبير 
من الناس غربًا وشرقًا، فلا بد من أن يثير ذلك في نفوسنا نحن المسلمين شعور الاعتزاز والثقة 
به�ذا الدين الذي حاول كثيرون تش�ويهه ورميه بكل صفات النق�ص والرجعية والتخلف، وإذ 
بالأيام تثبت فش�ل المناهج كلها إلا هذا المنهج الكفيل بإيصال الس�عادة الحقيقية للإنسان، حين 
يلبي حاجاته كلها، بتوازن وش�مول وواقعية تش�هد كلها بأن هذا الدين من عند الخالق الأعلم 

با يصلح لهذا الإنسان. 

إن الدعوة في الإسلام ثمرة مباشرة لتفاعل المسلم مع دينه وشعوره بالمسؤولية، وهو شعور 
نبي�ل لأن�ه يتذكر مقولة أن من نعم الله علين�ا حاجة الناس إلينا، بل حاجة الك�ون كله إلينا )1(، 

ومن هنا كانت هذه الرعاية القرآنية لها في مناهجها وأسسها.

)1( ذكر هذه الجملة محمد عبد الله دراز في كتابه: دراس�ات إس�لامية في العلاقات الاجتاعية والدولية، )دار 
القلم، الكويت، 1980(، ص: 55-54.
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وع�لى وج�ه العموم، فصحيح إنه لا يمك�ن لنا أن نفصل كلياً ب�ين العمل الخيري والعمل 
الدعوي، ولكن الأمر المهم هو في الربط القسري بينها، فهذا لا يجوز، ولعل الأمثلة التي بيناها 
م�ن س�يرة النب�ي الكريم صلى الله عليه وس�لم، وصحبه الك�رام رضوان الله عليه�م، والتابعين 
وغيره�م م�ن قادة الأمة وعلائها عبر التاريخ، ما يبين أن عم�ل الخير مقصود لذاته، فهو هدف 
مستقل، وليس وسيلة لهدف آخر هو تعبيد الناس لربهم، فإن كانت النتيجة إسلام هؤلاء، فبها، 
وإلا فلا يش�ترط إس�لامهم مقابل عم�ل الخير، ونحن على يقين بأن مج�رد عمل الخير لهؤلاء لن 

يكون مآله إلا إلى خير ولو بعد حين.

وإضاف�ة لم�ا م�ر معنا من رواي�ات، نذكر غيره�ا مما له علاق�ة بموضوع الدع�وة، فعن ابن 
عب�اس رضي الله عنها عن النبي صلى الله عايه وس�لم أنه كان يأم�ر بأن لا يتصدق إلا على أهل 
الإس�لام، حت�ى نزلت هذه الآية: ﴿ لَّيْسَ عَلَيْ�كَ هُدَاهُمْ وَلَكنَِّ اللّهَ يَهْدِي مَن يَشَ�اء وَمَا تُنفِقُواْ 
مِ�نْ خَيْرٍ فَلأنفُسِ�كُمْ وَمَ�ا تُنفِقُونَ إلِاَّ ابْتغَِ�اء وَجْهِ اللّهِ وَمَا تُنفِقُ�واْ مِنْ خَيْرٍ يُ�وَفَّ إلَِيْكُمْ وَأَنتُمْ لاَ 

تُظْلَمُونَ ﴾،)1( فأمر بالصدقة بعدها على كل من سألك من كل دين.)2(

وقد ذكر الش�وكاني في تفس�يره مجموعة م�ن الروايات في الآية أعلاه، منه�ا عن ابن عباس 
رضي الله عنها قال: »كان أناس من الأنصار لهم نسب وقرابة من قريظة والنضير، وكانوا يتقون 

ألا يتصدقوا عليهم، ويريدونهم أن يسلموا، فنزلت »ليس عليك هداهم..«.

ومنها عن ابن المنذر عن عمرو الهلالي قال: » سئل النبي صلى الله عليه وسلم: أنتصدق على 
فقراء أهل الكتاب؟ فأنزل الله الآية «.

ومنه�ا عن ابن أبي حاتم عن عطاء الخراس�اني ق�ال في قوله: ﴿ وَمَا تُنفِقُ�ونَ إلِاَّ ابْتغَِاء وَجْهِ 
اللّهِ ﴾، قال: إذا أعطيت لوجه الله فلا عليك ما كان عمله « )3(.

)1( سورة البقرة: 272.
)2( ينظر كتاب الولاء والبراء، عبد الرحمن عبد الخالق، ص: 54-55، الدار السلفية، الكويت.

)3( انظر هذه الروايات في فتح القدير للشوكاني، 369/1.
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وق�ال عب�د الله بن عمر، رضي الله عنه�ا: إن عرى الدين وقوامه الص�لاة والزكاة لا يفرق 
بينه�ا، وحج البي�ت وصيام رمضان، وإن من أصلح الأعال الصدق�ة والجهاد. نعم، الصدقة، 

هكذا على إطلاقها.

إن أهداف الإس�لام من العمل الخيري للمسلم معروفة بينة، وبالنسبة للآخرين فهي أبعد 
م�ن تقدي�م الخير له�م فقط، فهي إعلان ع�ن مبادئ الإس�لام الرحيمة التكافلي�ة العادلة، وهي 
توضيح لمنهج الإس�لام الش�مولي في معالجة ش�تى مناحي الحي�اة، وهي بيان بأن ه�ذا الدين قد 
بل�غ من العمق في رعاية الإنس�ان ما بلغ، ف�لا يصلح للحياة غيره، فه�و الأدعى بأن يحكم وأن 
يس�وس حياة الناس ع�لى اختلاف احتياجاتها، وإن العمل الخيري في الإس�لام قد غدا وس�يلة 

عملية لترابط الشعوب، ولتنمية العلاقات الدولية.

إن علينا أن نعترف بأن الأزمات الأخيرة التي تعرض لها العالم، وضخمتها وسائل الإعلام 
الغربية على وجه التحديد، قد أثرت تأثيراً كبيراً على العمل الخيري الإسلامي، وزادت في حجم 
معاناة الناس في المناطق التي تحتاج إلى الدعم المادي، وقد صنف هؤلاء وأولئك العمل الخيري 
ع�لى أن�ه لون م�ن ألوان الإره�اب، ولا بد م�ن تجفيف منابعه، ف�كان التعطيل له�ذه الجمعيات 
والمؤسس�ات، وكان حري�اً بأصحاب النف�وذ أن يفصلوا بين العمل الخيري الإنس�اني، وبين أي 

عمل آخر، كي لا توضع أمامه الحواجز.

ونح�ن على يقين بأن الآخر حين يفقد صوابه فإن�ه يتخبط ويبطش ويقتل، وهذا ما حصل 
وسجله التاريخ ويسجله، حين يعامل الناس من مسلمين وغير مسلمين كا تعامل الحيوانات، 
 ولك�ن لا يمك�ن له�ؤلاء أن يدوم�وا ع�لى حاله�م، فالخير والح�ق باقي�ان، وغيرهما م�ن الباطل 

والشر زائل.

يقول الشيخ صالح بن سليان الوهيبي بأن الحملة العلانية والليبرالية التي يقودها مجموعة 
م�ن الكتّناب في منطقة الخليج بالذات، ويريدون تصفية العمل الخيري الدولي متذرعين بحجج 
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واهية يقصدون من ورائها تقويض العمل وتصفيته. وقد تجرأ هؤلاء في حملتهم على المؤسسات 
والعاملين فيها، ونادى بعضهم بإغلاق بعض المؤسس�ات الخيرية زاعاً أنها است�نفدت الغرض 
م�ن قيامها. وهذا يبين بعض التحدي�ات والجهات المتربصة بالعمل الخ�يري داخلياً وخارجياً، 
وينبغي ألاّن يؤدي ذلك إلى إخافة العاملين في المؤسسات أو المتبرعين لها أو المتعاطفين معها؛ لأن 
ة  العمل الخيري باقٍ ما بقي الإسلام، وما المؤسسات إلا أدوات لتنفيذ المبادئ الإسلامية الحاضّن

على فعل الخير، وإسداء النفع للناس وخدمتهم.

وتقع على عاتق المؤسسات الخيرية مسؤولية الاستفادة من هذه المرحلة لمراجعة أوضاعها، 
والرق�ي بمس�تويات العمل فيها، وتحدي�د أولوياتها في العم�ل، ومن أهم العن�اصر التي ينبغي 
مراعاته�ا: ه�و الثب�ات على ه�ذا الطريق، والإحس�ان في�ه، والصبر على م�ا يرد م�ن جرائه من 

إشكالات.)1(

إن ال�ذي يهمن�ا كأصحاب عقيدة ومنهج وفك�ر أن ننتبه لديننا وعقيدتن�ا، أن نفقه وندرك 
رحاب�ة ديننا، فالثبات على المبدأ من أهم متطلبات المرحل�ة، ومن أجدى عرى العمل الدعوي، 
والأص�ل أن لا يهتز العم�ل الدعوي، ولا العمل الخيري، فكلاهما مطلب ديني وركن عظيم لا 

يمكن التنازل عنه.

إنه قد تختلف السياسات والأولويات، ولكن أصل الشيء لا يجوز أن يترك، وأعني هنا كلا 
الأمري�ن من عمل الخ�ير للناس كافة، وتبليغ الدعوة من جهة أخرى، ف�ا علينا إلا إعادة النظر 
والترتيب للأولويات، مع الاستعانة بالله تعالى، وطلب العون منه سبحانه، وكل ذلك داخل في 

أخذ الأسباب.

وما أصدق كلات الش�يخ الغزالي وهو يقارن ش�خصية المسلم المعاصر بالسلف، وينبه إلى 

)1( صال�ح بن س�ليان الوهيبي، مقالة بعنوان: العم�ل الخيري والمتغيرات الدولي�ة: التحديات والأولويات 
والمس�تقبل، وه�ي أفكار قدم�ت للمؤتمر الخليج�ي الأول للجمعيات والمؤسس�ات الخيري�ة، ينظر مجلة 

البيان، العدد 208.



المؤسسات الخيرية ودورها في تنمية العلاقات الدولية والتواصل الحضاري �0

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

الخل�ط الفكري ال�ذي أنتجته اجتهاداتنا غير الصحيحة، فيقول: »إن الأجيال المنتمية للإس�لام 
في هذا العص تنقصها التربية النفس�ية والفكرية التي برز فيها الس�لف الأول، وأضحوا بها قادة 
الدنيا بإعجاب وحفاوة. وكثيراً ما نبهت إلى أن الأوروبيين يهتمون بالأصول لا بالفروع، وأنهم 
يزن�ون النهضات بثمراتها المادية والأدبية معاً، هم لا يكترثون للياباني إذا أكل الأرز بالأقلام أو 
بالعصي، إنا يرمقونه بدهشة، وهو يبدع الأجهزة أو وهو يقلدهم في عمل، ويصل بعقله اللاح 
إلى أبعاده، ثم يسبقهم إلى إنتاجه. لكن كثيراً من مسلمي العص الحاضر جمعوا شعب الإيان في 
خليط منكر، كبروا فيه الصغير، وصغروا الكبير، وقدموا المتأخر وأخروا المتقدم، وحذفوا شعباً 

ذات بال وأثبتوا محدثات أخرى ما أنزل الله بها من سلطان، فأصبح منظر الدين عجباً«.)1(

ومن الأمور المهمة في الحديث عنها في س�ياق الحدي�ث عن البعد الدعوي للعمل الخيري، 
وما يُشعر المسلم بأهمية دوره في هذه الحياة: الحديث عن أهمية البناء الروحي للنفس الإنسانية، 
ف�لا ب�د للإنس�ان من أن يفك�ر جيدًا في أصل نش�أته، وفي اله�دف من خلقه، وإلى أين هو س�ائر 
وم�ا ه�ي نهايته ومس�تقبله، كل ذلك ليك�ون مادة دعوته م�ع الآخر، فالله س�بحانه وتعالى يحثنا 
كُمْ إلَِيْنَا لَا تُرْجَعُونَ *  مَا خَلَقْنَاكُمْ عَبَثًا وَأَنَّ على التفكر في هذا الأمر حين يقول: ﴿ أَفَحَسِ�بْتُمْ أَنَّ
�هُ الْمَلكُِ الْحَقُّ لَا إلَِهَ إلِاَّ هُوَ رَبُّ الْعَرْشِ الْكَرِيمِ ﴾،)2( فإننا لم نخلق عبثًا، وما دامت  فَتَعَالَ�ى اللَّ
هذه هي الحقيقة فإن الله يوضحها في أكثر من موضع وأسلوب، فيقول مخبًرا عن العبادة: ﴿ وَمَا 
نسَ إلِاَّ ليَِعْبُدُونِ ﴾،)3( ويقول مخبراً عن الخلافة في الأرض: ﴿ وَإذِْ قَالَ رَبُّكَ  خَلَقْ�تُ الْجِ�نَّ وَالْإِ
ا عَرَضْنَا  للِْمَاَئكَِ�ةِ إنِِّ�ي جَاعِلٌ فِ�ي الأرَْضِ خَليِفَةً ﴾،)4( ويقول مخبراً عن الأمانة وحمله�ا: ﴿ إنَِّ
هُ  نسَانُ إنَِّ مَاوَاتِ وَالْأرَْضِ وَالْجِبَالِ فَأَبَيْنَ أَن يَحْمِلْنَهَا وَأَشْفَقْنَ مِنْهَا وَحَمَلَهَا الْإِ الْأمََانَةَ عَلَى السَّ

كَانَ ظَلُومًا جَهُولًا ﴾ )5(، وفي هذا أيا تكريم للإنسان، كا بينا سابقاً.

)1( محمد الغزالي، مستقبل الإسلام خارج أرضه كيف نفكر فيه؟ ص: 73.
)2( سورة المؤمنون/116-115.

)3( سورة الذاريات: 56.
)4( سورة البقرة: 30.

)5( سورة الأحزاب: 72.
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ولما أخبر الله عن الهدف من الخلق بصّن الإنس�ان بأصل نش�أته، فهو من مخلوقات الله التي 
لا تح�ى، وأن�ه مبتلى بالتكلي�ف، فأخبر الله عن الأصل والنش�أة، فذكر ال�تراب وما يصير إليه 
م�ن ط�ين وصلصال، فهي الطبيعة الأولى التي منها آدم، ث�م نفخ الله فيه من روحه، لتمتزج قيم 
ن تُرَابٍ  ا خَلَقْنَاكُم مِّ نَ الْبَعْثِ فَإنَِّ هَا النَّاسُ إنِ كُنتُمْ فيِ رَيْبٍ مِّ الساء بالأرض، قال تعالى: ﴿ يَا أَيُّ
قَةٍ لِّنُبَيِّنَ لَكُمْ ...﴾ )1(، وقال: ﴿ وَلَقَدْ  قَةٍ وَغَيْرِ مُخَلَّ خَلَّ ضْغَةٍ مُّ طْفَةٍ ثُمَّ مِنْ عَلَقَةٍ ثُمَّ مِن مُّ ثُ�مَّ مِ�ن نُّ
نسَ�انَ مِن سُ�اَلَةٍ مِنْ طيِنٍ * ثُ�مَّ جَعَلْنَاهُ نُطْفَةً فيِ قَرَارٍ مَكيِنٍ * ثُ�مَّ خَلَقْنَا النُّطْفَةَ عَلَقَةً  خَلَقْناَ الْإِ
فَخَلَقْنَا الْعَلَقَةَ مُضْغَةً فَخَلَقْنَا الْمُضْغَةَ عِظَامًا فَكَسَ�وْنَا الْعِظَامَ لَحْمًا ثُمَّ أَنْشَ�أْنَاهُ خَلْقًا آَخَرَ فَتَبَارَكَ 
هُ أَحْسَ�نُ الْخَالقِِينَ ﴾ )2(، وقال: ﴿ وَإذِْ قَالَ رَبُّكَ للِْمَاَئكَِةِ إنِِّي خَالقٌِ بَشَ�رًا مِن صَلْصَالٍ مِنْ  اللَّ
يْتُهُ وَنَفَخْتُ فيِهِ مِنْ رُوحِي فَقَعُوا لَهُ سَ�اجِدِينَ ﴾ )3(، فهذا الإخبار عن  حَمَإٍ مَسْ�نُونٍ * فَإذَِا سَ�وَّ
الخل�ق من ت�راب وروح إنا يدل على الطبيعة المزدوجة للإنس�ان، وما له�ذا الأمر من مراعاة في 
التربي�ة والتوجي�ه )4( . وبه�ذا يراعي الداعي في المدعو مس�ألة ال�روح الفق�يرة إلى الرعاية، وما 
المش�اعر الإنسانية التي تدعو إلى التعاطف بين الأمم والشعوب إلا مغذية لهذا الجانب الروحي 

الجميل.

�ا النهاي�ة والمصير فقد بين�ه الله تعالى، وهو مرتبط با قدم الإنس�ان لنفس�ه في هذه الحياة  أمَّ
الدنيا، فتحدثت آيات القرآن في مواضع وس�ور كثيرة عن الآخرة وأوصافها وأهوالها ونعيمها 
أو عذابه�ا، كل ذلك ليعقله الإنس�ان ويفكر فيه، وما كان لعاقل أب�دًا أن يترك التفكير في مصير 

حياة دائمة ليلهو بأمر حياة فانية.

)1( سورة الحج: 5.
)2( سورة المؤمنون: 14-12.

)3( سورة الحجر: 29-28.
)4( تخبر الآيات المذكورة أعلاه عن الخلق من تراب وما يصير إليه هذا التراب، كا تذكر النطفة وما تصير إليه 
م�ن علق�ة ومضغة مخلقة وغير مخلق�ة، أما التراب فهو وصف خلق آدم، وأم�ا النطفة وما تصير إليه فهي 

لبنيه من بعده بطريقة التزاوج التي سنها الله في خلقه سبحانه.
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وإضافة لهذا كله فقد أخبر الله عن الإنسان بأنه ضعيف، وعجول، وجهول،)1( وأخبر عن 
طبيع�ة الحياة الدنيا با فيها من ابتلاءات ومنغصات وفتن وش�دائد ومصائب، فهي أولاً وآخرًا 
دار ابت�لاء، فعنده�ا لا بد من التفكير فيا يس�تعين الإنس�ان ب�ه على الهدف ال�ذي خلق لأجله، 
وعلى هذه العقبات والابتلاءات، وأن لا تؤثر عليه سلبًا في هذه الحياة، وهنا ندرك أهمية الإيان 
واليق�ين والجان�ب المعنوي، حيث الأخلاق الإس�لامية العظيمة، بل الجان�ب الروحي عمومًا، 
ز عليه في الدع�وة مع الآخر، خاصة حين يك�ون محتاجاً مبتلى،  وه�ذا م�ن أهم ما يمك�ن أن يركَّ

فنواسيه بمثل هذه المعاني الشاملة، فيجدر بالعاملين في الحقل الخيري الانتباه إليها.

ولا ب�د م�ن تأكيد أن القرآن يرس�خ مب�دأ العمل الصال�ح في عمومه ويحث علي�ه،)2( وأن 
م�ردود ه�ذا العمل إنا هو ع�لى النفس، وبالتالي على المجتم�ع، قال تعالى: ﴿ مَ�نْ عَمِلَ صَالحًِا 
فَلنَِفْسِ�هِ وَمَ�نْ أَسَ�اءَ فَعَلَيْهَا ﴾،)3( ويبين كذل�ك أن صاحب العمل الصال�ح يحيى حياة طيبة في 
الدني�ا، ث�م الفوز الأكيد في الآخرة، قال تعالى: ﴿ مَنْ عَمِلَ صَالحًِا مِ�ن ذَكَرٍ أَوْ أُنْثَى وَهُوَ مُؤْمِنٌ 

فَلَنُحْييَِنَّهُ حَيَاةً طَيِّبَةً وَلَنَجْزِيَنَّهُمْ أَجْرَهُمْ بأَِحْسَنِ مَا كَانُوا يَعْمَلُونَ ﴾.)4(

ولا بد من الإش�ارة إلى أن الإيان بلا عمل يبقى ناقصًا، والقرآن لا يذكر الإيان إلا ومعه 
العمل الصالح، وفي هذا أوضح رد على كثير من أبناء الأمة الغافلين التائهين، حين يزعم أحدهم 
الإي�ان ب�ل كال الإيان ولما يفعل من الطاعات ش�يئاً، بل إنه لا يس�لم م�ن فعل ما يغضب الله 

تعالى.

فَ عَنكُمْ وَخُلقَِ الإنسَ�انُ ضَعِيفًا ﴾، )النس�اء: 28(، وق�ال: ﴿ وَحَمَلَهَا  هُ أَنْ يُخَفِّ )1( ق�ال تع�الى: ﴿ يُرِي�دُ اللَّ
رِّ دُعَاءَهُ باِلْخَيْرِ وَكَانَ  نْسَانُ باِلشَّ هُ كَانَ ظَلُومًا جَهُولًا  ﴾، )الأحزاب: 72(، وقال: ﴿ وَيَدْعُ الْإِ الإنسَانُ إنَِّ

نْسَانُ عَجُولًا ﴾، )الإسراء: 11(. الْإِ
)2( هناك حوالي ثانين آية موضوعها الصلاح والإصلاح والعمل الصالح.

كُمْ  )3( س�ورة فصل�ت: 46، ومثله�ا قوله تع�الى: ﴿ مَنْ عَمِ�لَ صَالحًِا فَلنَِفْسِ�هِ وَمَنْ أَسَ�اءَ فَعَلَيْهَا ثُ�مَّ إلَِى رَبِّ
تُرْجَعُونَ ﴾ )الجاثية: 15(.

)4( سورة النحل: 97.
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ولك�ي يرغ�ب الله في العم�ل الصال�ح فقد جعل س�بحانه الحس�نة بع�شر أمثالها والس�يئة 
بنفس�ها، فله�ذا الأمر آثاره الواضحة في الحث على عمل الخير وبيان س�عة رحم�ة الله تعالى، قال 
�يِّئَةِ فَاَ يُجْزَى إلِاَّ مِثْلَهَا وَهُمْ لَا  س�بحانه: ﴿ مَن جَاءَ باِلْحَسَ�نَةِ فَلَهُ عَشْ�رُ أَمْثَالهَِا وَمَنْ جَاءَ باِلسَّ
يُظْلَمُونَ ﴾ )1(، ولا بد من الإش�ارة إلى أن العمل الصالح مفهوم عام يشمل الفرائض وغيرها، 
وفي ذلك أكبر دافع للإنسان أن يصبح الصلاح والإصلاح شعاره ومبدأه، ولنا أن نتخيل مجتمع 

الصلاح والإصلاح كيف يكون أبناؤه وكيف يكون كيانه؟

وأخيراً، أنبه إلى أهم أسس الدعوة التي ينبغي على الداعي مراعاتها وهو يدعو إلى الله تعالى، 
سيما مع الآخر، وفي ظرف تقارب المشاعر الإنسانية، ومنها:

1-  الرحمة بالعباد وإرادة الخير لهم: ولذلك ذكر الله تعالى الخير قبل الأمر بالمعروف والنهي 
ةٌ يَدْعُونَ إلَِى الْخَيْرِ وَيَأْمُرُونَ باِلْمَعْرُوفِ وَيَنْهَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ  عن المنكر فقال: ﴿ وَلْتَكُن مِنكُمْ أُمَّ
وَأُولَئِ�كَ هُ�مُ الْمُفْلحُِونَ ﴾ )2(، وذلك إش�ارة إلى أن يتذكر الآمر بالمع�روف والناهي عن المنكر 
أن اله�دف م�ن عمله هو إرادة الخ�ير للناس. ولا أدل على مبدأ الرحمة م�ن حديث النبي الكريم 
صلى الله عليه وس�لم وهو يمثل لنفس�ه مع الناس برجل أوقد نارًا، فجعل الفراش والهوام تقع 
في الن�ار، وه�و صلى الله عليه وس�لم يصدها عن الن�ار وآخذ بحجزهم عن الن�ار)3(، وهذا كله 
�س على قول الله رب العالمين س�بحانه: ﴿ وَمَا أَرْسَ�لْنَاكَ إلِاَّ رَحْمَةً للِْعَالَمِينَ ﴾ )4(، وقوله  مؤسَّ

)1( س�ورة الأنع�ام: 160. وق�د بينت ه�ذه الآية ما أبه�م في مواضع أخرى من كتاب الله عن ثواب الحس�نة، 
فق�د بين�ت آيات أخرى أن من يفعل الحس�نة فله خير منها، أما عن حقيقة ه�ذا التفضيل فقد بينت الآية 
من سورة الأنعام شيئاً من حقيقته، ولا أقول كل حقيقته، فالله يضاعف الحسنة إلى ما شاء سبحانه، فقد 

يضاعفها إلى سبعائة ضعف إلى أضعاف كثيرة.
)2( سورة آل عمران: 104.

)3( متفق عليه من حديث أبي هريرة رضي الله عنه، فقد رواه البخاري في صحيحه برقم: 3426، ورواه مسلم 
برقم: 2284، وبرقم 2285 من رواية جابر بن عبد الله. 

)4( سورة الأنبياء: 107.
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تعالى: ﴿ لَقَدْ جَاءَكُمْ رَسُ�ولٌ مِن أَنْفُسِ�كُمْ عَزِيزٌ عَلَيْهِ مَا عَنتُِّمْ حَرِيصٌ عَلَيْكُمْ باِلْمُؤْمِنيِنَ رَءُوفٌ 
وا  هِ لنِْتَ لَهُمْ وَلَوْ كُنْتَ فَظًّا غَليِظَ الْقَلْبِ لانَْفَضُّ رَحِي�مٌ ﴾،)1( وقول�ه تعالى: ﴿ فَبمَِا رَحْمَةٍ مِنَ اللَّ
هُ  مِ�نْ حَوْلكَِ فَاعْفُ عَنْهُمْ وَاسْ�تَغْفِرْ لَهُمْ وَشَ�اوِرْهُمْ فِ�ي الْأمَْرِ ﴾ )2(، وقوله تع�الى: ﴿ يُرِيدُ اللَّ
بكُِمُ الْيُسْ�رَ وَلَا يُرِيدُ بكُِمُ الْعُسْ�رَ ﴾ )3(، وقول النبي صلى الله عليه وس�لم: » إنا بعثتم ميسرين 
ولم تبعث�وا معسري�ن« )4(، وقال لأبي موس�ى ومعاذ رضي الله عنها لما بعثه�ا إلى اليمن: » ادعوا 

الناس، وبشرا ولا تنفرا، ويسرا ولا تعسرا «.)5(

وه�ذا الأم�ر يقودن�ا أيضً�ا إلى ما يجب أن يتح�لى به الداعية م�ن أخلاق س�امية، فلا بد أن 
يحرص على إرادة الخير للمدعو، بغض النظر عن جنس�ه ولونه ولغته، وأن يش�عره بحرصه على 
إيان�ه والتزام�ه ويتلطف له، ونلحظ هذا الأم�ر من خطاب الأنبياء لأقوامه�م إذ قالوا لهم: »يا 
ق�وم« وهي عبارة مش�عرة بانتائه له�م وحبه لهم، ونلحظ ذلك أيضًا م�ن تصيح بعض الأنبياء 
والصالح�ين لأقوامه�م قوله�م: ﴿ إنِِّ�ي أَخَافُ عَلَيْكُ�مْ ﴾ )6(، فلا ب�د أن يكون ق�دوة كي يتبعه 
الناس، وهكذا كان أنبياء الله تعالى، وخير مثال عليهم هو إبراهيم عليه الس�لام مع أبيه)7(، وما 
أمر الله به موسى وهارون عليها السلام من أن يقولا لفرعون الذي طغى: ﴿ اذْهَبَا إلَِى فرِْعَوْنَ 

رُ أَوْ يَخْشَى ﴾ )8(. هُ يَتَذَكَّ هُ طَغَى * فَقُولَا لَهُ قَوْلًا لَيِّنًا لَعَلَّ إنَِّ

)1( سورة التوبة: 128.
)2( سورة آل عمران: 159.

)3( سورة البقرة: 185.
)4( رواه البخاري في صحيحه برقم: 220، و 6128. 

)5( رواه مسلم في صحيحه برقم: 2001.
)6( كا في قول نوح لقومه: ﴿ إنِِّي أَخَافُ عَلَيْكُمْ عَذَابَ يَوْمٍ عَظيِمٍ ﴾، )الأعراف: 59(، وهو نفسه قول هود 
لقومه، )الأحقاف: 21(، وكا في قصة مؤمن آل فرعون حين قال لقومه: ﴿ إنِِّي أَخَافُ عَلَيْكُمْ مِثْلَ يَوْمِ 

الْأحَْزَابِ ﴾، وقوله: ﴿ إنِِّي أَخَافُ عَلَيْكُمْ يَوْمَ التَّنَادِ ﴾، الآيتان: 30، 32 من سورة غافر.
)7( هناك أكثر من س�ورة توضح هذا الأمر، انظر على س�بيل المثال الآيات: 41-50 من س�ورة مريم، حيث 

تذكر أرق عبارات الترحم على أبيه رغم ضلاله وعدوانه على إبراهيم.
)8( سورة طه: 44-43.
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2- أن تك�ون ع�لى بصيرة وعلم: ومصداق ذلك ق�ول الله تعالى: ﴿ قُلْ هَذِهِ سَ�بيِليِ أَدْعُو 
هِ وَمَا أَنَا مِ�نَ الْمُشْ�رِكيِنَ  ﴾ )1(، فلا بد من  بَعَنيِ وَسُ�بْحَانَ اللَّ �هِ عَلَ�ى بَصِيرَةٍ أَنَا وَمَ�نِ اتَّ إلَِ�ى اللَّ
العلم، ولا بد له من أن يس�بق العمل،)2( وقد ورد عن معاذ بن جبل قوله: »العلم إمام والعمل 
ق، ويفرق ولا يجمع. فلا بد  ر ولا يش�وّن تابع�ه«،)3( وبدون�ه فإن الداعي ربا يضر ولا ينفع، وينفّن
للداع�ي م�ن أن يلم بجملة من العلوم المهمة في هذا المقام، إذ العلم مراتب، فهناك صلب العلم 
ومل�ح العلم وما ليس من صلبه ولا من ملح�ه،)4( وأهم ما يركز عليه الداعية مقاصد الشريعة 
حي�ث الضروريات الخمس والحاجيات والتحس�ينيات ومكملات المصالح، ثم يعلم الأحكام 
الشرعي�ة ودرجاته�ا، وأن الأحكام ليس�ت كلها في درجة واحدة من حي�ث الثبوت، واختلاف 
مرات�ب الناس في علمهم وما يصلح لكل صن�ف، وشروط التصدي للمنكر، وفقه الأولويات 
وفقه الواقع وفقه الفروق )5( . ولا بد من أن نشير إلى أن الداعية المتعلم أكثر ثقة بنفسه من غيره، 

ولهذا الأمر انعكاسه على المدعو.

3. الحكمة والموعظة الحس�نة والقول الحسن، والمجادلة بالتي هي أحسن: يقول الله تعالى: 
﴿ وَقُولُ�وا للِنَّ�اسِ حُسْ�ناً  ﴾ )6(، ويقول: ﴿ ادْعُ إلَِى سَ�بيِلِ رَبِّكَ باِلْحِكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسَ�نَةِ 

)1( سورة يوسف: 108.
)2( انظ�ر محمد أمين بني عامر، أس�اليب الدعوة والإرش�اد، )مركز كناري، ارب�د، الأردن، ط/1، 1998(، 

ص: 109.
)3( وقد وضع الإمام البخاري بابًا في صحيحه/كتاب العلم، عنوانه: »باب: العلم قبل القول والعمل« ولهذا 
الأمر أدلته من الكتاب والس�نة، لمزيد معلومات انظر القرضاوي، يوسف، في أصول الدعوة: مقتبسات 

أعدها مصطفى ملائكة، )مكتبة وهبة، القاهرة، ط/1، 1999(، ص: 17-15.
)4( ذكر هذه التقس�يات أبو إس�حق الش�اطبي، إبراهيم، الموافقات في أصول الشريعة، )دار الرش�اد الحديثة، 

الدار البيضاء(، 43/1.
)5( وق�د ذكر القرضاوي س�تة مرتكزات للفقه الذي يحتاجه الداعية، وه�ذه المرتكزات هي: فقه الاختلاف، 
فق�ه الموازن�ات، فقه الأولويات، فق�ه النصوص في ضوء المقاص�د، فقه الواقع، فق�ه التغيير، وقد جمعها 

مصطفى ملائكة في كتاب أصول الدعوة، )مرجع سابق(.
)6( سورة البقرة: 83.
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وَجَادِلْهُمْ باِلَّتيِ هِيَ أَحْسَ�نُ إنَِّ رَبَّكَ هُوَ أَعْلَمُ بمَِنْ ضَلَّ عَنْ سَ�بيِلهِِ وَهُوَ أَعْلَمُ باِلْمُهْتَدِينَ ﴾)1(، 
ويق�ول ع�ن أهل الكتاب خاصة: ﴿ وَلَا تُجَادِلُوا أَهْلَ الْكتَِابِ إلِاَّ باِلَّتيِ هِيَ أَحْسَ�نُ ﴾)2(. ومن 

الحكمة مراعاة ما يلي:

أ- التدرج: وهذا أمر منطقي، إذ لا يعقل أن نطلب من الإنس�ان كل شيء في وقت واحد، 
والقرآن نفسه إنا نزل في ثلاثة وعشرين عامًا تدرج خلالها مع المؤمنين، وهنا لا بد من ملاحظة 
الأولويات، فالتركيز يكون على الأهم حيث الإيان، ثم المهم والأقل أهمية، ومن العبث الخوض 
في الجزئي�ات والمطالبة بها وترك الكليات، فلا بد من التأس�يس ثم الانطلاق في البناء كي يكون 

على أفضل ما يكون وأمتن ما يكون.)3(

ب- مناس�بة المق�ال للمقام: فقد قيل: »ل�كل مقام مقال«، وهذا يدل ع�لى ضرورة موافقة 
ال�كلام لمقت�ضى الحال، وهي البلاغة ك�ا عرفها أهلها،)4( فلا بد من التعرف على نفس�ية المدعو 
وأحوال�ه وثقافت�ه ك�ي يتناس�ب الخطاب م�ع المق�ام، وعمومًا فإن ثم�ة مؤثرات على الإنس�ان 
ينبغ�ي الانتب�اه إليها ومراعاتها وهي: عوامل داخلية نفس�ية وعصبي�ة، وعوامل خارجية حيث 
البيئ�ة )الأسرة والج�يران والأصدق�اء...(، وعوام�ل مناخي�ة وعوام�ل بيئية.)5( ك�ا أن الناس 
 أصناف، منهم العالم والجاهل والصغير والكبير والغني والفقير، والمس�لم وغير المس�لم، ولكل 

أسلوبه )6(.

)1( سورة النحل: 125.
)2( سورة العنكبوت: 46.

)3( انظر عبد الله الزبير عبد الرحمن، من مرتكزات الخطاب الدعوي في التبليغ والتطبيق، )كتاب الأمة، قطر، 
العدد 56، 1417 ه�(، ص: 122-117، 139-130.

)4( انظر السيد أحمد الهاشمي، جواهر البلاغة، )دار الكتب العلمية، بيروت(، ص: 29.
)5( لمزي�د م�ن التفصيل انظر محمد زين اله�ادي، علم نفس الدعوة، )الدار المصي�ة اللبنانية، القاهرة، ط/1، 

1995(، ص: 132-100.
)6( انظ�ر عبد الكريم بكار، مقدمات للنهوض بالعمل الدعوي، )دار القلم، دمش�ق، ط/1، 1999(، ص: 

303-304؛ أساليب الدعوة والإرشاد، )مرجع سابق(، ص: 53، 56. 
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ج- اس�تغلال الفرص المناسبة للدعوة والتذكير والتي يشعر الداعي بأنها مناسبة للمدعو: 
ا عليه رؤياهما، فدعاهما  فهذا نبي الله يوس�ف يعرض الدعوة على الفتيين في الس�جن عندما قصّن
ل له�ا م�ا أرادا )1(. ولا بد من الإش�ارة إلى التركيز على مرحلة الش�باب، فه�م أكثر تقبلًا  ث�م أوّن

للمغيرات من كبار السن، إذ ما زالت شخصياتهم في طور الإعداد)2(.

د- مراعاة الأولويات: أي وضع كل شيء في مرتبته، فلا يؤخر ما حقه التقديم أو يقدم ما 
حقه التأخير، ولا يصغر الأمر الكبير ولا يكبر الأمر الصغير، ولا ينظر إلى أمور الدين وأصوله 
وأحكامه وفرائضه وس�ننه وآدابه بنفس المرتبة، فأم�ور الاعتقاد أهم من العمل، والأركان أهم 
م�ن غيره�ا، والفريض�ة أهم من الس�نة، وهكذا.)3( ولا يعن�ي هذا تجزيء الدي�ن، بل لا بد من 

الشمول، ولكن بالتدرج ومراعاة الأهم فالمهم وهكذا.

ه�- الترغيب والترهيب، والتبش�ير والإنذار:)4( يقول تعالى: ﴿ وَمَا نُرْسِ�لُ الْمُرْسَليِنَ إلِاَّ 
ةٌ  هِ حُجَّ �رِينَ وَمُنْذِرِينَ لئَِاَّ يَكُونَ للِنَّاسِ عَلَى اللَّ �رِينَ وَمُنْذِرِينَ ﴾ )5(، وق�ال: ﴿ رُسُ�اً مُبَشِّ مُبَشِّ
ةٍ إلِاَّ خَ�اَ فيِهَا نَذِيرٌ  ا أَرْسَ�لْنَاكَ باِلْحَقِّ بَشِ�يرًا وَنَذِي�رًا وَإنِْ مِنْ أُمَّ سُ�لِ ﴾ )6(، وقال: ﴿ إنَِّ بَعْ�دَ الرُّ
﴾)7(. ولا ب�د م�ن تقديم الترغيب والتبش�ير على الترهي�ب والإنذار، ولعلنا نسترش�د هذا من 
بعض الآيات وعلى ألس�نة بع�ض الأنبياء حيث ورد الإنذار بعد الدعوة، بمعنى أن الأس�لوب 
الغالب على الدعوة ينبغي أن يكون محاطًا بالتبش�ير والترغيب، وبعد ظهور علامات الإعراض 

)1( كا تبين الآيات: 36-41 من سورة يوسف.
)2( انظر مقدمات للنهوض بالعمل الدعوي، )مرجع سابق(، ص: 70-69.

)3( في أصول الدعوة، مقتبسات من كتب الدكتور يوسف القرضاوي، )مرجع سابق(، ص: 195.
)4( جع�ل اب�ن كث�ير موضوع الترغيب والترهيب الأس�اس من موض�وع الحكمة، انظر ابن كثير، إس�اعيل، 

تفسير القرآن العظيم، )دار المعرفة، بيروت، 1980(، 591/2.
)5( سورة الأنعام: 48.

)6( سورة النساء: 165.
)7( سورة فاطر: 24، وانظر من مرتكزات الخطاب الدعوي في التبليغ والتطبيق، )مرجع سابق(، ص: 83-

.112-108 ،90
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فعنده�ا يك�ون الإنذار، قال تع�الى معلاً نبيه محمدًا صلى الله عليه وس�لم: ﴿ فَ�إنِْ أَعْرَضُوا فَقُلْ 
أَنْذَرْتُكُ�مْ صَاعِقَةً مِثْلَ صَاعِقَةِ عَادٍ وَثَمُ�ودَ ﴾.)1( ولعل المقصد الرئيس من الترغيب والترهيب 

هو مخاطبة جوانب النفس كلها، وتربية الوجدان الخلقي والشعور الديني عند المدعو.)2(

و- تنوع أساليب الدعوة: ولعل في قصة نوح عليه السلام مع قومه خير دليل على ذلك، فقد 
ق�ال الله حاكيً�ا حاله: ﴿ قَالَ رَبِّ إنِِّي دَعَوْتُ قَوْمِي لَيْاً وَنَهَارًا * فَلَمْ يَزِدْهُمْ دُعَائيِ إلِاَّ فرَِارًا  * 
وا وَاسْتَكْبَرُوا  مَا دَعَوْتُهُمْ لتَِغْفِرَ لَهُمْ جَعَلُوا أَصَابعَِهُمْ فيِ آَذَانهِِمْ وَاسْتَغْشَوْا ثيَِابَهُمْ وَأَصَرُّ وَإنِِّي كُلَّ
اسْ�تكِْبَارًا * ثُمَّ إنِِّي دَعَوْتُهُمْ جِهَارًا * ثُمَّ إنِِّي أَعْلَنْتُ لَهُمْ وَأَسْ�رَرْتُ لَهُمْ إسِْرَارًا ﴾)3(، ثم انتقل 
معه�م ليلفت أنظارهم إلى آيات الله في خلق الس�اوات والش�مس والقمر والأرض، الخ. وها 
ه�و أيضً�ا مؤمن آل فرعون ال�ذي يكتم إيانه يتنقل من أس�لوب لآخر في دع�وة قومه، بالعقل 
وبالعاطفة وباستعراض التاريخ وبالترغيب وبالترهيب لعلهم يؤمنوا أو على الأقل يكفوا شرهم 
ضُ  عن موس�ى عليه الس�لام، ولما اس�تنفد جهده معهم قال: ﴿ فَسَ�تَذْكُرُونَ مَا أَقُولُ لَكُمْ وَأُفَوِّ
هَ بَصِيرٌ باِلْعِبَادِ ﴾ )4(. ويدخل في تنوع الأس�اليب دعوة الخصم إلى التفكر  هِ إنَِّ اللَّ أَمْ�رِي إلَِ�ى اللَّ
بمع�زل ع�ن غوغائية المجموعة، فلا اتهمت قريش محمدًا صلى الله عليه وس�لم بالجنون قال الله 
رُوا مَا بصَِاحِبكُِمْ مِنْ جِنَّةٍ إنِْ  هِ مَثْنَى وَفُرَادَى ثُمَّ تَتَفَكَّ مَا أَعِظُكُمْ بوَِاحِدَةٍ أَنْ تَقُومُوا للَِّ له: ﴿ قُلْ إنَِّ
هُوَ إلِاَّ نَذِيرٌ لَكُمْ بَيْنَ يَدَيْ عَذَابٍ شَ�دِيدٍ ﴾ )5(، ومن هذه الأس�اليب ما يسمى بالدعوة الفردية، 
حيث مواجهة المدعو والمخاطبة عن قرب وس�هولتها وبعدها عن أعين الناس ومس�اعدتها على 

كشف حقيقة المدعو ومشاعره )6(.

)1( سورة فصلت: 13.
)2( انظر دراسات إسلامية في العلاقات الاجتاعية والدولية، )مرجع سابق(، ص: 78-69.

)3( سورة نوح: 9-5.
)4( سورة غافر: 44، وتمام قصة مؤمن آل فرعون مع قومه في الآيات: 44-28.

)5( سورة سبأ: 46.
)6( في�ا يخ�ص الدعوة الفردية انظر الس�يد محمد نوح، فق�ه الدعوة الفردية في المنهج الإس�لامي، )دار الوفاء 

للطباعة والنشر، القاهرة، ط/1، 1991(، ص:42-41.
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الخاتمة والنتائج

بع�د أن بحثن�ا أهم ما ل�ه علاقة بالمؤسس�ات الخيرية ودوره�ا في تنمية العلاق�ات الدولية 
والتواصل الحضاري نخلص إلى ما يلي:

- من أولويات العمل الخيري إيصال الخير إلى الناس، والتخفيف عن آلامهم، وطرد شبح 
الخوف والفقر عنهم، وفي هذا تيسير على الناس من جهة، وتكريم لهم من جهة أخرى.

- إضاف�ة إلى ه�ذا العمل الرائ�د، لا بد من تأهي�ل العاملين في الحقل الخ�يري بالفكر النير 
الذي يثري عزائمهم، ويزيد من دافعيتهم.

- لا بد للعاملين في الحقل الخيري من إدراك مبدأ إنس�انية الإنس�ان، وأن الناس متساوون 
في أصل خلقتهم وفي تكريمهم.

- الإنس�ان محت�اج لبني جنس�ه، حت�ى لو كان ع�لى غير ملتن�ا، فالأص�ل في العلاقات بين 
الشعوب هو البر والإحسان.

- إن التركيز على إنس�انية الإنس�ان أمر خير كله، لا بد أن يأتي بخير ولو بعد حين، والمسلم 
مطال�ب بتوثي�ق الصلة بين الناس عموم�اً، خاصة عندما يفرقهم الآخ�رون، وفي هذا نص لهذا 

الدين، وإعلاء من شأنه.

- لا يج�وز أن نعل�ق الصدق�ة وعمل الخير باتب�اع الدين، فالأصل في ديننا أن�ه )لا إكراه في 
الدين(، ولكن لا بد من الأسلوب الحسن واستغلال الفرص، لعل ذلك يقود إلى إسلام الناس، 

أما الربط بين الصدقة والإسلام فغير منطقي.

- مفهوم الولاء والبراء منصف إلى الموادة والمصافاة وما تابعها، أما البر وعمل الخير فهو 
مع الناس جميعاً، حتى الأسير، بل الحيوان، وق�د جاء في شريعتنا ما يؤكد ذلك.



المؤسسات الخيرية ودورها في تنمية العلاقات الدولية والتواصل الحضاري �0

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

- ينبغ�ي لمؤهلات الموظ�ف في العمل الخ�يري أن تتجاوز المهنية الضيق�ة إلى رحابة الفكر 
والمشاعر وعلم النفس وطبائع الناس، وكل ذلك له الأثر الأكبر في توضيح معالم الدين الحقيقية، 

فنحن أهل دين الرحمة، ورسول الرحمة.

- لا يعن�ي ه�ذا كله أن نلغي المبادئ العام�ة الواضحة، كمفهوم الجه�اد والأمر بالمعروف 
والنه�ي ع�ن المنكر، والبراء، وما ش�ابه ذلك، فكل في موضعه المح�دد، ولا يجوز خلط المفاهيم 

والأوراق.

* * *
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