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ملخص العرض

 هذا العرض المتواضع الذي أتشرف بتقديمه بين يدي هذه الثلة المخلصة من أهل الفضل 
والعل�م، التي حج�ت إلى هذا المؤتم�ر المبارك من اجل التش�اور في الوس�ائل الكفيلة بالنهوض 
بالعم�ل الخ�يري، ب�أرض دبي الطيب�ة عنونت�ه ب�: الجمعي�ات الخيري�ة المحلية بالمغ�رب: واقعها 

وآفاقها.

والهدف المقصود من ورائه هو إطلاع الإخوة المهتمين بالعمل الخيري والإغاثي في الوطن 
العربي والإس�لامي على واقع وآفاق الجمعيات التي تعنى بهذا الأمر في المغرب الأقصى، خاصة 
تلك الجمعيات التي تنش�ط في الب�وادي والأرياف، والمناطق المحروم�ة، وهي المقصودة عندي 
هن�ا بالجمعي�ات المحلي�ة ؛لان نش�اطها يقتصر ع�ادة على ما هو مح�ي أو جه�وي. وحتى تكون 
المعطي�ات المقدم�ة دقيق�ة وبعيدة عن ا لكلام النظ�ري الذي لا يفيد في شيء هن�ا، فقد جئت بها 
من جمعية أعرفها عن قرب لأني تحملت مس�ؤولية إدارتها لولايتين متواليتين، وهي جمعية ارارة 
للتنمي�ة والأع�مال الاجتماعي�ة ؛ وهي جمعي�ة محلية من جمعي�ات المجتمع المدني، تم�ارس عملها 
الخ�يري في منطق�ة نائي�ة بالجنوب الشرقي من المغرب .وقد س�ميت بهذا الاس�م نس�بة إلى بلدة 
هن�اك معروف�ة بحضوره�ا التاريخ�ي ومقاومته�ا للاس�تعمار. وقد تأسس�ت منذ س�نة2004م 
بمقت�ى الظهير الشريف المنظم لجمعي�ات المجتمع المدني بالمغرب. ولها وصل إيداعها القانوني 
المس�لم من قبل السلطات المغربية، وقانونها الأس�اسي وقانونها الداخي، وحسابها البنكي. وقد 
اس�تطاعت بحم�د الله وعون�ه تحقي�ق بع�ض الأعمال الجليل�ة الت�ي كان لها اثر طي�ب في قلوب 

السكان المعنيين بخدمتها.

   أما المحاور الكبرى التي تمت مناقش�تها بشيء من التفصيل في المداخلة المقدمة لهذا المؤتمر 
فهي كالتالي:

* مقدم�ة: وق�د ترك�ز فيه�ا الحدي�ث ع�ن قيم�ة الجمعي�ات التي تم�ارس العم�ل الخيري 



العمـل الخـيري النســوي الواقع و آفاق التطوير �

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

والإحس�اني وم�دى أهميته�ا في تحقي�ق التنمية الش�املة، خاص�ة إذا كانت تملك رؤي�ة واضحة 
وترشد أعمالها بالتقييم والتقويم والحكمة الجيدة.

المحور الأول: وقد خصصته للحديث عن طبيعة الجمعيات التي تنش�ط في العمل الخيري 
بالمغ�رب، وظروف نش�أتها حيث ميزت بين تلك الجمعيات التي ظه�رت في أول الأمر وكانت 
مدعومة بش�كل قوي من قبل أش�خاص كان لهم نفوذ قوي في السلطة مثل: جمعية فاس سايس 
وجمعي�ة الحنص�ي، وجمعي�ة أن�كاد، وجمعية تا فيلال�ت وغيرها  وق�د كان الهدف الأس�اسي من 
نش�أتها هو محاول�ة تقليص الفوارق الاجتماعية بين الطبقات الغني�ة والطبقات المحرومة حفاظا 
ع�لى الس�لم الاجتماع�ي للب�لاد، وبين تل�ك الجمعي�ات الأخ�رى التي نش�أت بع�د المتغيرات 
السياس�ية والاجتماعية والاقتصادية التي عرفها  المغرب في الس�نين الأخيرة وعلى رأس�ها تلك 
المبادرة الطيبة التي أطلقها الملك الجديد محمد الس�ادس وه�ي المعروفة بالمبادرة الوطنية للتنمية 
البشري�ة الت�ي تهدف أساس�ا إلى محارب�ة الفقر، والهشاش�ة، والحرم�ان، وتوفير ظ�روف العيش 
الكري�م للفئات المع�وزة والمحرومة. وقد بينت هناك أن هذا المن�اخ الجديد قد أعطى دفعة قوية 
للعم�ل الجمع�وي بالمغرب حيث مكن من خلق جمعيات خيرية كثيرة أس�همت بش�كل كبير في 

تقليص درجة الفقر، ومحو الأمية، وتنمية عدد من المناطق التي كانت تعيش ظروفا مزرية.

المح�ور الث�اني: وق�د خصصته للحديث ع�ن  واقع الجمعي�ات المحلية من خ�لال نموذج 
جمعي�ة ارارة للتنمي�ة والأع�مال الاجتماعية؛ حيث تحدث�ت بتفصيل عن واقعه�ا الإداري والمالي 

والعمي وجوانب القوة والضعف في كل جانب من هذه الجوانب.

 المح�ور الثال�ث: وق�د خصصته للحدي�ث عن آفاق ه�ذه الجمعيات من خ�لال النموذج 
الم�دروس. وق�د بينت هن�اك أن تلك الجمعيات آفاقها رحبة وواس�عة وتدع�و إلى الارتياح من 
الناحية النظرية على الأقل؛ لأنها تقدم برامج شاملة للتنمية المنشودة يتقاطع فيها الجانب الديني 
بالجان�ب التعليم�ي والجان�ب الاقتص�ادي والجان�ب الاجتماعي... إل�خ. لكننا نعتق�د أن هذه 
الآف�اق الواعدة التي تنش�دها ه�ذه الجمعيات تحت�اج إلى خبرة، ومراس واس�تثمار لكل أدوات 
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التكنولوجي�ة  الحديث�ة، وتقييم مس�تمر للعمل، وش�فافية في التدبير المالي وترتي�ب للأولويات 
وف�ق خط�ة منهجية واضح�ة. ولعل هذا المؤتمر المب�ارك الذي يعقد اليوم في رح�اب هذه البلدة 
الفيحاء تحت شعار العمل الخيري ريادة ونماء في أرض الخير والنماء أرض أهل الخير والإحسان 
ارض الإم�ارات العربي�ة حفظه�ا الله وحف�ظ القائم�ين ع�لى أمرها س�يكون فرصة لن�ا لتطوير 
قدراتن�ا ومهاراتن�ا في كل ما ذكر. وفقنا الله جميع�ا للتناصح والتعاون من أجل خدمة المحتاجين 

من عباده والله في عون العبد ما كان في خدمة أخيه.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.
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نص المداخـلة

أضحى العمل الخيري في المجتمع العربي بمثابة المحرك والقائد لمس�يرة التنمية الاجتماعية، 
واحتل  أهمية بارزة في السياق الفكري الاجتماعي العربي .

وقد اس�تقر الرأي من خلال الدراس�ات الاجتماعية الأكاديمية، على أن مفهوم الخير الذي 
يوازي�ه باللغ�ة الإنجليزي�ة كلم�ة Charity  وأحيان�ا   Philanthropy عرف تطوراً ملموس�اً 
بانتقاله من الإطار الفردي المبني على الإحسان، إلى مجال اجتماعي منظم، بهدف حل المشكلات 
الت�ي تعدت نط�اق الفرد الواحد إلى المجتمع في قطاعاته الواس�عة على قاع�دة أن الخير حق من 

حقوق المواطن والمواطنة ���.

وتس�تند فكرة العمل الخيري إلى رؤية معرفية أساس�ها حرية الإرادة والقدرة على التصرف 
دون إك�راه لتحقي�ق مصلحة أو منفع�ة ذات صفة جماعي�ة، أو لتقديم خدم�ات للمواطنين، أو 
لممارس�ة أنش�طة إنسانية متنوعة، وعلى أس�اس هذه الرؤية فإن صيغ العمل الخيري تتعدد بتعدد 

الإرادات الفردية وتنضبط بضوابط المصالح الاجتماعية والمنافع العمومية ��2. 

كما يعتبر فعل الخير وإش�اعته وتثبيته من أهداف الرس�الة المحمدية، ومن مقاصد الشريعة 
الإسلامية الأساسية���.

كُ�مْ تُفْلحُِونَ ﴾ ��4،  لق�د دعت الشريعة الإس�لامية إلى فعل الخ�ير : ﴿ وافْعَلُ�وا الْخَيْرَ لَعَلَّ

��� د. سري ن�اصر :تأث�ير العولمة على الخير العربي المعاصر - ص:2 �منش�ورات مركز التميز للمنظمات غير 
الحكومية عدد4 –يوليوز 2002 �.

��2 راجع د.بلال عرابي:  دور العمل التطوعي في تنمية المجتمع، جامعة دمشق، �999م .
���أصول العمل الخيري في الإسلام. �-انظر د. يوسف القرضاوي .

��4 سورة الحج، آية 77  .
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وق�ول الخ�ير: ﴿ وَقُولُوا للِنَّاسِ حُسْ�نًا ﴾ ���، وحثت على المس�ارعة والتس�ابق إلى الخير، يقول 
تْ للِْمُتَّقِينَ *  مَاوَاتُ وَالأرَْضُ أُعِدِّ كُمْ وَجَنَّةٍ عَرْضُهَا السَّ بِّ ن رَّ تعالى : ﴿ وَسَ�ارِعُوا إلَِى مَغْفِرَةٍ مِّ
نْكُمْ  اءِ ﴾ ��2 كما دعت الشريعة الإسلامية إلى الخير، ﴿وَلْتَكُن مِّ رَّ اءِ وَالضَّ رَّ الَّذِينَ يُنْفِقُونَ فيِ السَّ

ةٌ يَدْعُونَ إلَِى الْخَيْرِ ﴾ ��� .   أُمَّ

هَا الَّذِي�نَ آَمَنُوا  ب�ل ورد فع�ل الخير مقدما ع�لى الجهاد في س�بيل الله في قوله تع�الى : ﴿ يَا أَيُّ
كُ�مْ تُفْلحُِونَ * وَجَاهِ�دُوا ﴾��4  كما أمر   كُمْ وَافْعَلُ�وا الْخَيْرَ لَعَلَّ ارْكَعُ�وا وَاسْ�جُدُوا وَاعْبُ�دُوا رَبَّ
ةٌ يَدْعُ�ونَ إلَِى  س�بحانه وتع�الى بالدع�وة إلى فع�ل الخيرات إضاف�ة إلى فعل�ه ﴿ وَلْتَكُنْ مِنكُ�مْ أُمَّ

الْخَيْرِ ﴾��� .

ويمك�ن للمتتب�ع للتاري�خ الإس�لامي أن يلاحظ أث�ر الأع�مال التطوعية في الحي�اة العامة 
للمجتم�ع الإس�لامي الأول ال�ذي لم ينهض ب�دوره الحضاري إلا بفضل الأع�مال الخيرية التي 

كان يبذلها أفراد المجتمع . 

فمثلًا ما كان من الممكن أن يحرز المجتمع الإسلامي عبر التاريخ ذلكم التقدم المذهل لولا 
نظام الوقف الخيري، على مس�توى التعليم، والصحة، والبنيات التحتية، والخدمات الاجتماعية 

التضامنية، وغيرها ���.  

م�ن ناحية أخرى، لا يس�تطيع أحد أن يجادل في أهمية دور المرأة المس�لمة في العمل الخيري  
ع�بر التاريخ فقد س�اهمت بدورها في إن�ماء المجتمع، بالتطوع في الأع�مال الخيرية، وكان لها دور  

��� سورة البقرة، آية �8 .
��2 سورة آل عمران، آية ��24-�2 

��� سورة آل عمران، آية �04. 
��4 سورة الحج، الايات 78-77. 
��� سورة آل عمران، الآية �04. 

��� صالح الأحمد: أهمية العمل التطوعي ص:94. 
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فاع�ل وملم�وس في دفع عجلة التط�ور الاجتماعي امتثالاً لقوله تعالى: ﴿ مَ�نْ عَمِلَ صَالحِاً مِنْ 
ذَكَرٍ أَوْ أُنْثَى وَهُوَ مُؤْمِنٌ فَلَنُحْييَِنَّهُ حَيَاةً طَيِّبَةً وَلَنَجْزِيَنَّهُمْ أَجْرَهُمْ بأَِحْسَنِ مَا كَانُوا يَعْمَلُونَ ﴾ ���، 

منذ الطبقة الأولى من بناة المجتمع الإسلامي في صدر النبوة  فنجد مثلا أن :

- خديجة بنت خويلد أم المؤمنين رضي الله عنها، بذلت جهدها ومالها في مؤازرة الرس�ول 
صلى الله عليه وسلم فقال عنها: » وواستني في مالها إذ حرمني الناس « ��2. 

- وأم المؤمن�ين زين�ب بن�ت جح�ش رضي الله عنها، ق�ال عنها الرس�ول صلى الله عليه وسلم : » أسرعكن 
لحاقاً بي أطولكن يداً  « ���، والمقصود بطول اليد : كثرة مدها بالعطاء للفقراء، فقد كانت رضي 
الله عنه�ا تعم�ل بيدها وتتصدق على الفقراء، وتقول عنها عائش�ة رضي الله عنها : » ولم أر امرأة 
ق�ط خ�يراً في الدين من زينب بنت جح�ش، وأتقى لله وأصدق حديث�اً وأوصل للرحم وأعظم 

صدقة وأشد ابتذالا لنفسها في العمل الذي تتصدق به، وتتقرب به لله تعالى « ��4.  

- وأس�ماء بن�ت أبي بكر رضي الله عنه�ا ذات النطاقين، روت : » صنعت س�فرة للنبي صلى الله عليه وسلم 
وأبي بك�ر ح�ين أراد المدين�ة، فقل�ت لأبي : ما أجد ش�يئاً أربطه إلا نطاقي قال : فش�قيه، ففعلت 

فسميت ذات النطاقين « ���. 

- والش�فاء بن�ت عب�د الله كانت تق�وم بتعليم نس�اء النبي صلى الله عليه وسلم  - خاص�ة حفصة رضي الله 
عنها -  القراءة والكتابة .

- وأم عطية نس�يبة الأنصارية،  الصحابية الجليلة ضربت أروع الأمثلة على العمل الخيري 
حتى في أوقات الشدة والعسر فضلًا عن أوقات الرخاء واليسر، وشاركت في سبع غزوات مع 

��� ��- سورة  النحل آية 97.                
��2. �2- متفق عليه  

�����- رواه مسلم 
�4��4- رواه مسلم..- 

��� ��-رواه البخاري . 
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 رس�ول الله صلى الله عليه وسلم ، بإع�داد الطع�ام للمقاتل�ين، وتضمي�د الجرح�ى، ومس�اعدة الم�رضى . قالت 
رضي الله عنه�ا : » غ�زوت مع رس�ول الله  صلى الله عليه وسلم  س�بع غ�زوات أخلفهم في رجاله�م، فأصنع لهم 

الطعام، وأداوي الجرحى، وأقوم على المرضى «. 

- وأم ع�مارة نس�يبة بن�ت كعب المازني�ة : التي تخرج مع المس�لمين في غزواته�م لتزويدهم 
بالمياه، وتضميد الجرحى، بل إنها قاتلت مع النبي  صلى الله عليه وسلم في غزوة أحد للدفاع عن رس�ول الله صلى الله عليه وسلم 

كما هو مذكور في كتب التاريخ . 

- وأم س�ليم بن�ت ملح�ان رضي الله عنه�ا : عرفت بحبه�ا للخير وخدمة المس�لمين، فقد 
كان�ت ي�وم أحد ه�ي وعائش�ة رضي الله عنهما تنق�لان القرب ع�لى متنيهما ثم تفرغان�ه في أفواه 
الصحاب�ة، ث�م ترجعان فتملآنها . قال عنها أنس رضي الله عنه : » كان رس�ول الله صلى الله عليه وسلم يغزو بأم 

سليم ونسوة من الأنصار إذا غزا يداوين الجرحى « . 

ومم�ا لام�راء فيه أن هناك علاقة جدلية بين تنمية المرأة وم�دى نجاحها في المجتمع والعمل 
الخ�يري، حيث تش�ير الش�واهد الواقعي�ة إلى أن التنمي�ة تنبع من الإنس�ان الذي يعت�بر ركيزتها 
الأساس�ية، كما أنها تهدف في الوقت ذاته إلى الارتقاء به في جميع الميادين الاقتصادية والاجتماعية 

والصحية والثقافية.

ومعل�وم أن التنمي�ة تقوم ع�لى الجهد البشري، مما يس�تلزم بالإضاف�ة إلى الخطط الواضحة 
والمحددة وجود الإنسان الواعي القادر على المشاركة في عمليات التنمية .

فمج�ال العم�ل الخيري النس�وي يرتبط ارتباطا وثيق�ا بتنمية المرأة من خ�لال مجموعة من 
الأعمال والبرامج التي تستهدف المرأة ، وترقى بها  إلى مستوى الفعالية والإنتاج .

فحقيق�ة العم�ل الخ�يري - عموم�اً - وخطط�ه يج�ب أن ترتب�ط في�ما يمك�ن أن تحدثه من 
تأث�يرات وتغ�يرات في المجتم�ع باتج�اه التنمية الش�املة فهو لي�س جهودا تبذل فحس�ب لإنقاذ 
مص�اب أو علاج مريض، أو أموال تنفق لس�د رمق محتاج، ب�ل إن خطة العمل الخيري يجب أن 

تكون في اتجاه التنمية وفي اتجاه بناء المجتمع  بكل مكوناته.
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م�ن جهة أخرى، يلع�ب العمل الخيري دورا إيجابيا في إتاحة الفرصة للمرأة للمس�اهمة في 
عملي�ات البن�اء الاجتماع�ي والاقتص�ادي اللازم�ة في كل زم�ان ومكان، ويس�اعد ع�لى تنمية 
إحساس�ها بالمس�ؤولية ويش�عرها بقدرتها على العطاء وتقديم الخبرة والنصيحة في المجال الذي 

تتميز فيه .

مجالات العمل الخيري :

1- في المنظور الغربي :

اختلفت تصنيفات برامج وأنشطة العمل الاجتماعي بصفة عامة باختلاف الأساس الذي 
يقوم عليه كل تصنيف . فجاء تقس�يم فريد لاندر على أس�اس » مجالات الممارس�ة « التي يقصد 
بها : مجموعة من المؤسسات والبرامج تهدف إلى إشباع حاجة إنسانية من خلال خدمات مهنية. 

وفي ضوء ذلك يقرر فريد لاندر أن هناك خمسة مجالات رئيسية للرعاية الاجتماعية هي : 

�- الأم�ن الاقتص�ادي وتوف�ير ف�رص العمل : وتش�مل المس�اعدات العام�ة، التأمينات 
الاجتماعية، التدريب المهني .

2- البيئة الاجتماعية والإسكان : وتشمل الإسكان وحماية البيئة .

�- الخدم�ات الصحي�ة : الوقائية والعلاجية والإنمائية، وتش�مل خدمات الصحة العامة، 
والصحة النفسية  العلاج الطبي، الخدمات الاجتماعية الطبية .

4- النمو الش�خصي والاجتماعي : ويشمل رعاية الأسرة، رعاية الطفولة، رعاية الشباب، 
رعاية الفئات ذات الاحتياجات الخاصة، الخدمات الاجتماعية في المؤسسات العقابية.
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�- الخدمات التعليمية ���.

كما قسمت البرامج والخدمات على أساس وظيفي إلى ثلاثة مجالات وظيفية هي :

�- الإم�دادات الاجتماعي�ة : واله�دف م�ن ه�ذه البرام�ج هو تحقي�ق الأم�ن الاجتماعي، 
والعدال�ة الاجتماعي�ة للناس في المجتم�ع، فهي تمثل الوظيف�ة الاقتصادية للرعاي�ة الاجتماعية، 
وبعض هذه البرامج مؤقت مثل المساعدات العامة، وبعضها إنمائي مثل التأمينات الاجتماعية.

2- الخدم�ات الاجتماعي�ة : ه�ذه الخدمات تس�اند أو تكم�ل أو تحل محل الأنظم�ة المعنية 
بالتنش�ئة الاجتماعية والضب�ط الاجتماعي، وخصوصا الأسرة والتربي�ة، ومن ثم فهي خدمات 
تعن�ى بتغيير الناس عن طريق تزويد الأفراد والجماعات بالموارد والإمكانات اللازمة لتحس�ين 

الأداء الاجتماعي .

�- العم�ل الاجتماع�ي : ويهت�م بتغي�ير النظ�م، ف�إذا كان�ت الخدم�ات الاجتماعي�ة تعنى 
بمس�اعدة الن�اس ع�لى أداء أدوارهم في إطار النظ�م القائم�ة، فالعمل الاجتماع�ي يعنى بتغيير 
مضم�ون هذه النظم وال�ذي يتصل بتوزي�ع الأدوار والقوى داخل المجتم�ع، وتوفير الفرص، 

وإثراء حياة الناس ��2.

وم�ن الجدير بالذكر أن الأس�اس النظري ال�ذي بنيت عليه هذه البرام�ج يقتصر أولا على 
إشباع الحاجيات المادية والمعنوية، دون الحاجات الروحية التي تصل العبد بخالقه ���.

��� عفاف بنت إبراهيم بن الدباغ : المنظور الإس�لامي للرعاية الاجتماعية – مقال منش�ور بسلس�لة إس�لامية 
المعرف�ة : التوجي�ه الاجتماع�ي للخدمة الاجتماعي�ة : المنهج والمج�الات – ص: 87 – منش�ورات المعهد 

العالمي للفكر الإسلامي . 
��2 الف�اروق زك�ي يون�س : الخدم�ة الاجتماعي�ة والتغ�ير الاجتماع�ي ص-�7-��9 طبع�ة 2 – القاه�رة -

 .��978
��� إبراهيم رجب : الإس�لام والتنمية – كتاب تنظيم المجتمع أس�س نظرية وتطبيقات عملية ص: �7 �طبعة 

القاهرة سنة���98.  
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2- في المنظور الإسلامي : 

أم�ا العم�ل الاجتماع�ي م�ن المنظور الإس�لامي، فإن�ه يس�عى إلى تحقيق مقاص�د الشريعة 
الإسلامية في الحفاظ على الضروريات الخمس كما هو مقرر عند علماء الأصول، وفق ما يي : 

أولاً :  برامج للإس�هام في حفظ الدين مثل : برامج إرش�ادية دينية تعليمية – برامج تس�عى 
إلى تقوية الروابط الاجتماعية ...

ثانياً: برامج للإسهام في حفظ النفس مثل : برامج رعاية الأسرة – برامج للتوعية الصحية 
– خدم�ات الإغاث�ة والط�وارئ – برام�ج الضمان الاجتماع�ي – برامج لرعاية المس�نين – برامج 

لرعاية المعاقين ...

ثالث�اً: برام�ج للإس�هام في حفظ العقل مث�ل : برامج مح�و الأمية – برام�ج التوعية بأضرار 
المخدرات ...

رابعاً: برامج للمس�اهمة في حفظ النس�ل مثل : برامج توعية المقبلين والمقبلات على الزواج 
- برامج صحية لتقوية النسل ...

خامس�اً: برامج للمس�اهمة في حفظ المال مثل : برامج التدريب على المهن المطلوبة في سوق 
العمل - التدريب على إقامة المشروعات الصغرى ومشروعات زيادة الدخل ...���.

�- مجال العمل الخيري النسوي : 

إذا كان الإنس�ان في أدبيات التنمية المجتمعية بمفهومها الحديث يشكل الغاية والوسيلة في 
إحداث أي تغيير جدي مقصود على كافة المستويات، فإن تنمية روح المبادرة والمشاركة وتعزيز 
ثقافة التطوع لديه تشكل في الوقت ذاته عوامل نموٍّ فرديٍّ واجتماعيٍّ ومؤسساتي، خصوصا أن 

���عفاف بنت إبراهيم بن الدباغ : المنظور الإسلامي للرعاية الاجتماعية ص:94 .  
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ميادي�ن التط�وع تس�توعب وتس�تقطب كل أبن�اء المجتم�ع بغ�ض النظ�ر ع�ن العم�ر والمكانة 
الاجتماعي�ة، والدور والمس�توى العلم�ي أو الفكري، وإن ه�ذه الميادين ذاتها تتي�ح نموَّ الأفراد 
وتكس�بهم مهارات التكيف الش�خصي والاجتماعي بما يترتب على ذلك من آثار إيجابية تنعكس 

على مكونات المحيط البشرية والمادية وتمسُّ بفعالية جوهر التنمية البشرية.

من هنا يمكن اعتبار عمل المرأة في المؤسسات الخيرية المتاحة تدعيما لقدرتها الاقتصادية    
وم�ؤشراً واضحاً على الوع�ي بدورها في بناء المجتمع وقدرتها على المش�اركة الحقيقية في التنمية 
خاص�ة إذا ما أدركنا أن دورها في هذه المؤسس�ات في تطور مس�تمر نظراً لم�ا وصلت إليها المرأة 

من قدرة على الأداء . 

وإدراكا منه�ا بارتباط العمل الخيري في المنظور الإس�لامي بالإيمان بالله تعالى، ووعيا منها 
ب�أن  ه�ذا الارتباط هو الذي يوفر له القوة المعنوية والروحية اللازمة لدفع الفرد للقيام به طائعاً 
مخت�اراً، ويقين�ا منها ب�أن منظومة العمل الخيري في المنظور الإس�لامي تنته�ي إلى قيمة اجتماعية 
ك�برى هي قيمة التضامن، أو التكافل الاجتماعي من ناحية، كما أنها تنتمي إلى قيمة روحية أعلى 
وه�ي قيم�ة التقوى والعم�ل الصالح من ناحية أخ�رى، انخرطت المرأة في أش�كال متعددة من 

مجالات العمل الخيري مثل : 

أولاً: الإرشاد الديني ويهتم بالتوعية الدينية الشاملة.

ثانياً: التكافل الاجتماعي : ويتمثل في :

مساعدة الفقراء وذوي الدخل المحدود.  -

تأهيل وتدريب وتشغيل الفقراء القادرين على العمل .  -

رعاية الفئات المهمشة من النساء من أرامل ومطلقات والجانحات وحماية النساء المساء   -
إليهن.
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رعاي�ة الأطفال الأيت�ام، وأطفال الأسر المفكك�ة، وأطفال الش�وارع، وعمالة الأطفال   -
والأطفال مجهولي النسب والأطفال المساء إليهم.

الاهتمام بذوي الاحتياجات الخاصة من النساء والرجال والأطفال .  -

رعاية المسنين من الجنسين .  -

ثالث�اً : الإرش�اد الاجتماع�ي والمتمث�ل في عق�د دورات تأهيلي�ة للمقب�لات والمقبلين على 
الزواج وتيس�ير س�بل زواجه�م، وتقدي�م النصح الاجتماعي لح�ل المش�كلات الاجتماعية مثل  

الطلاق والجرائم وغيرها .

رابع�اً: الرعاية الصحي�ة والمتمثلة في تأمين علاج الفقراء عامة والأطفال وكبار الس�ن من 
رجال   ونساء خاصة.

خامس�اً: مح�و الأمية والتعلي�م للكبار ومس�اعدة الط�لاب الفقراء في تحصيله�م الدراسي 
خاصة.

سادس�اً: الحف�اظ ع�لى البيئة من التل�وث،  وتطوي�ر البيئة التحتي�ة في المجتمع�ات الفقيرة 
والعمل على تأمين مصادر مياه نظيفة، وسكن صحي ....

واقع العمل الخيري النسوي في العالم العربي  : 

ومم�ا تج�در الإش�ارة إلي�ه أن العم�ل الخ�يري ش�هد تطورات ع�دة ع�لى مس�توى المفهوم 
والوس�ائل والمرتكزات، وذلك بفعل التطور الذي عرفته المجتمعات العربية، وبفعل التغيرات 
الت�ي تح�دث في الاحتياجات الاجتماعية، وما يهمن�ا بالذات في هذا المجال ه�و التطورات التي 
حدث�ت في نوعية العمل الخيري، ومجالات تدخله، والفئات المس�تهدفة به، فبعد أن كان الهدف 
الأس�اسي ه�و تقدي�م الرعاي�ة والخدم�ة للمجتم�ع وفئاته، أصب�ح اله�دف الآن تغي�ير وتنمية 
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المجتم�ع، وبالطبع يتوقف نجاح تحقيق الهدف على صدق وجديّة العمل الاجتماعي وعلى رغبة 
جميع فئات المجتمع في إحداث التغيير والتنمية . 

وقد س�بقت الإش�ارة إلى أن العمل الاجتماعي يعتمد على ع�دّة عوامل لنجاحه، من أهمها 
الم�وارد البشرية، من الجنس�ين . فكلما كان المورد البشري متحمس�اً للقضايا الاجتماعية ومدركاً 
لأبعاد العمل الاجتماعي كلما أتى العمل الاجتماعي بنتائج إيجابية وحقيقية . كما أنه يمثل فضاءً 
رحب�اً ليمارس أفراد المجتمع ولاءه�م وانتماءهم لمجتمعاتهم، كما يمث�ل العمل الاجتماعي مجالاً 

مهمًا لصقل مهارات الأفراد وبناء قدراتهم ��� . 

ورغ�م ذلك، نس�تطيع أن نقول :  إن دور المرأة المس�لمة المع�اصرة لا زال محدوداً . في حين 
أن  المجال الخيري للمرأة في الدول الغربية  عرف تقدما ملحوظا على جميع المستويات . إذ تشير 
الإحصائي�ات إلى أن أكث�ر من ثلثي القوى العاملة في المنظمات الخيرية الأميركية من النس�اء، بل 

إن �0% من المتطوعين من النساء، و70% من العاملين في العمل الخيري هن نساء .

وتش�ير إحصاءات المنظمات والجمعيات الخيرية إلى أن قيمة التبرعات النسائية وصلت    
إلى ح�دود 28 بليون دولار س�نوياً، وأن نس�بة العاملات في جمع التبرع�ات في المنظمات الخيرية 
�2 % . ويرج�ع ه�ذا التطور إلى حس�ن اس�تثمار الطاقات والقدرات النس�ائية بش�كل فاعل في 
العم�ل الخ�يري والتطوع�ي، وتقدي�م حواف�ز تش�جيعية للعام�لات في ه�ذا المي�دان .   ونظراً 
للمؤه�لات الطبيعي�ة الك�برى الت�ي تمتلكه�ا الم�رأة في مج�ال التضام�ن والتعاط�ف م�ع معاناة 

الآخرين.

والم�رأة في العالم العربي أولى بالتش�جيع على العمل الخيري، م�ن خلال توفير ما تحتاجه من 
دعم مادي ومعنوي، وإطلاق قدراتها وطاقاتها الفكرية والاجتماعية والإبداعية لتشارك في بناء 

��� انظ�ر د. أيم�ن ياس�ين : الش�باب والعمل الاجتماع�ي ص:� –مركز التميي�ز للمنظمات غ�ير الحكومية –
سلسلة أبحاث ودراسات عدد��-بتاريخ ��-��-سنة 2002 
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ال�صرح الخيري ودفع مس�يرته للأمام بخطوات ج�ادة مع توافر المناخ العفيف للمرأة المس�لمة 
الملتزمة بدينها وتعاليمه ��� .

مقومات العمل الخيري :

لم�ا كان العم�ل الخيري مظهرا من مظاهر التعبد لله تعالى بالس�عي في مصالح عبيده وعياله 
من الخلق كما في الحديث القدسي، فإنه من البديهي أن تكون لهذا المظهر التعبدي الكبير ضوابط 

وموجهات تحكم مساره، وترفع من درجة الحافزية فيه، أهمها :

- إخلاص النية لله تعالى بابتغاء وجهه تعالى والأجر والثواب، والتجرد عن كل الأهداف 
والمنافع الدنيوية .

- الص�لاح والتق�وى، وهم�ا الضاب�ط الأس�اس في عملية الرقاب�ة الذاتية، الت�ي تفضي إلى 
حسن التدبير، والصدق  في أداء المهام المنوطة بالمسلم ..

- التحي بروح المسؤولية، وهي أساس المردودية في العمل، وروح المبادرة  .

- المه�ارات التدبيرية، القائمة على كيفية توزيع واس�تغلال الم�وارد البشرية والمالية المتوفرة 
في الحال . 

- الحس المنهجي التنظيمي والقدرة على التخطيط، واستشراف آفاق المستقبل .   

- الكارزمية، والقدرة على التأثير على المخاطب،  وإقناعه بجدوى العمل .

- س�عة ش�بكة العلاقات، وتوازنها، ع�لى جميع المس�تويات الجماهيرية الش�عبية، والفكرية 
الثقافي�ة، والاقتصادي�ة المالية، والإدارية الرس�مية، لأهمية كل منها في دعم، أو تيس�ير عمليات 

التدخل الخيرية .   

- القدرة على التواصل، على الشراكة والحوار مع مختلف الأطراف ذات الصلة . 

��� د. زي�د ب�ن محمد الرم�اني : المرأة والعمل الخيري - مجلة  الوعي الإس�لامي عدد �49 التاريخ��2-2-
.200�
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أشكال العمل الخيري  النسوي : 

إن الانخ�راط في العم�ل، خيري�ا كان أو مأج�وراً، هو للمرأة المس�لمة معرف�ة وخبرة وثقة 
بال�ذات، غ�ير أن العم�ل الخيري  يش�كل درجة أس�مى ارتقاء على س�لم الإنس�انية والمواطنة، 
فتوجه  المرأة للآخرين بصفتها الش�خصية، أو المؤسس�ية، من ش�أنه أن يحقق تواصلًا أعمق وأكثر 

فاعلية. 

بهذا المعنى يصبح العمل الخيري مدرس�ةً اجتماعيةً متع�ددة الأبعاد، يتحقق في إطارها بناء 
المجتمع على محورين اثنين  : 

- أولهما الفئة المستفيدة من التدخل . 

- وثانيهما الفئة المستهدفة بعمي تجميع الدعم بجميع أشكاله .

ويمكننا التمييز بين نوعين من العمل الخيري :

أولهما : عمل خيري فردي   قد تمارسه المرأة من تلقاء نفسها، ورغبة في نيل رضا الله تعالى، 
ولا تتوخى منه أي مقابل مادي، وهذا يتأس�س على  اعتبارات أخلاقية أو اجتماعية أو إنس�انية 

أو دينية . 

ثانيه�ما: العم�ل الخ�يري المؤس�ي : في إطار الجمعي�ات النس�ائية والمؤسس�ات التي تقوم 
بأعمال خيرية داخل المجتمع . ويس�هم هذا النوع في تجميع الجهود والطاقات النس�ائية المبعثرة، 
فقد لا تس�تطيع المرأة أن تقدم عملًا محدداً في س�ياق عمليات محو الأمية،  ولكنها تتبرع بالمال ؛ 
فتس�تطيع المؤسس�ات الاجتماعي�ة المختلفة أن تجع�ل من الجهود المبعث�رة مت�آزرة ذات أثر كبير 

وفعال إذا ما اجتمعت وتم التنسيق بينها ���. 
��� د.ب�لال ع�رابي دور العمل التطوع�ي في تنمية المجتمع ص: 2-منش�ورات مركز التميي�ز للمنظمات غير 

الحكومية 

عدد �0بتاريخ 2002/9/7 .
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وتجدر الإش�ارة إلى أن مساهمة المرأة في العمل الخيري تأتي بوصفها إما موظفة أو متطوعة، 
ويمكن تحديد أهم أنواع المشاركة في العمل الخيري في ما يي : 

   �� المش�اركة المعنوي�ة : ونعن�ي به�ا دع�م المش�اريع التطوعي�ة معنوي�اً وذل�ك من خلال 
التشجيع، أو الدفاع والتعريف في المحافل العامة … إلى  غير ذلك من صور المشاركة المعنوية . 

�2 المش�اركة المالي�ة : ونعن�ي بها دعم المش�اريع الخيرية بالم�ال، الذي يمث�ل أحد مقومات 
هِ وَرَسُ�ولهِِ ثُ�مَّ لَمْ يَرْتَابُ�وا وَجَاهَدُوا  مَ�ا الْمُؤْمِنُونَ الَّذِي�نَ آمَنُوا باِللَّ نجاحه�ا . ق�ال تع�الى : ﴿ إنَِّ

ادِقُونَ ﴾ ���. هِ أُولَئكَِ هُمُ الصَّ بأَِمْوَالهِِمْ وَأَنفُسِهِمْ فيِ سَبيِلِ اللَّ

�� المش�اركة العضوي�ة : ونعني بها أن يكون الش�خص عضواً فعّ�الاً في الأعمال التطوعية 
وذلك عبر انتس�ابه لإحدى مؤسسات الخدمة الاجتماعية، وهذا يتطلب بذل الجهد، والتضحية 

بالوقت، وروح المبادرة والإبداع واستجماع الهمة، وشحذ العزيمة … 

وتتمثل مساهمة المرأة في المؤسسات الخيرية في ما يي :

�- مج�ال التط�وع بالم�ال، وذل�ك عن طريق نظ�ام العضوي�ة ال�ذي تتبناه معظ�م الهيئات 
والمؤسسات الخيرية .

2- مجال التطوع بالجهد .

 �- مجال التطوع بالجهد والعمل  والوقت . 

كما يمكن تقسيم مصادر تمويل العمل الخيري إلى :

- مص�ادر ذاتي�ة حيث يت�م الحصول ع�لى التمويل من داخل المؤسس�ة الخيرية س�واء من 
الأعضاء، أو من البرامج والمخططات المتاحة.

- مص�ادر خارجي�ة يت�م جمعه�ا من خ�ارج المؤسس�ات الخيري�ة أف�رادا أو حكوم�ات أو 
جماعات.

��� سورة الحجرات آية :�� .
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المشاكل التي تعترض العمل الخيري النسوي :

يمكن الوقوف عند عوامل كثيرة متش�ابكة داخلية وخارجية، ذاتية وموضوعية، تسهم في 
الحد من فعالية العمل النس�وي الخيري، منها ما يتعلق بالكفاءة والطاقم البشري المكلف بإدارة 
ه�ذه المؤسس�ات، ومنه�ا م�ا يتعلق بمنه�ج العم�ل والتفكير وتحدي�د الأولوي�ات، وقد تكون 
المعيق�ات في قطاع التمويل والعلاقات الخارجية مع المؤسس�ات المش�ابهة. ولعل أهم المش�اكل 

التي تعترض العمل الخيري النسائي تتمثل في : 

- ضع�ف الموارد البشري�ة الإدارية المشرفة على العمل الخيري . هذه الم�وارد التي تفتقر في 
معظ�م الأحي�ان  إلى الخ�برة في المج�الات الإداري�ة والتخطيطي�ة، والتنمية البشري�ة، وفي مجال 
حص�اد الأموال وجمع التبرعات...، وتبادل الخبرات مع المؤسس�ات المش�ابهة وبناء ش�بكة من 

العلاقات العامة . 

-  طغي�ان الذاتية على المؤسس�ية: وه�ذا ناتج عن العامل الأول إذ ت�برز روح الفردية أمام 
ضعف الموارد البشرية وتطغى على روح الجماعية . 

-  ضعف التنسيق في البرامج والخطط مع المؤسسات المماثلة . 

- غي�اب الاس�تراتيجيات الإنمائي�ة مم�ا يع�وق دور ه�ذه المؤسس�ات الخيري�ة  في التنمي�ة 
المحلية.

الدور المستقبلي للمؤسسات الخيرية النسائية :

الواقع أن الحديث عن الدور المس�تقبي للمؤسس�ات الخيرية النسائية إنما هو في واقع الأمر 
حديث عن نتاج الواقع الراهن بس�لبياته وإيجابياته، فإذا اس�تطعنا التحي بالموضوعية في تحليل 
الواق�ع، واستكش�اف مواط�ن الخل�ل والضع�ف، ووض�ع المخططات الاس�تراتيجية المناس�بة 
لتحقيق ما نتمناه من مستقبل لهذه المؤسسات، فإننا بالتأكيد سوف نحقق الأهداف المرسومة .
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 كما أن دراس�ات المس�تقبل وما تقدمه من رؤية ثاقبة ذات أبعاد مبنية على أس�س وأوليات 
تعط�ي نتائ�ج متوقع�ة إلى ح�د كب�ير يعتم�د ع�لى الدق�ة والواقعية في تحدي�د الأهداف ورس�م 

الاستراتيجيات والاستفادة من معطيات الحاضر بأقصى درجة لقيادة المستقبل .

م�ن هن�ا يمكننا الجزم ب�أن النهوض بالعمل الخيري النس�ائي في العالم الع�ربي لا يمكن أن 
يتأسس إلا على جملة عناصر أساسية أهمها :

�- إحكام التنظيم، ودقة التخطيط، ووضوح الأدوار والمسؤوليات والصلاحيات وجهة 
المساءلة والمكافأة . فضلا عن تحقيق الاستقلالية مع الشفافية والصراحة في النقد، والنقد الذاتي 

البناء ��� .

من جهة أخرى يس�اهم البناء التنظيمي في تحقيق أهداف المؤسس�ة بأقل تكلفة، عبر ترشيد 
الموارد البشرية والمالية، وإحكام توزيعها، وتدبيرها، واستغلالها بحسب السياق، والحاجة ��2.

2 - الكف�اءة المؤسس�ية : وتعن�ي الفاعلية والجدوى على مس�تويات : التخطيط، والتنفيذ، 
والتقويم، والتواصل . � - الهياكل الرقابية المهنية، الدقيقة، والأمينة في الآن نفسه ��� .

4 - القيادة الرش�يدة : والمقصود بها القدرة على الإبداع والابتكار ��4، واستشراف الآفاق 
البعي�دة، وتس�طير الأه�داف والاس�تراتيجيات ���، وخل�ق روح الفري�ق في العم�ل، وتحفي�ز 

الطاقات ���. 

���محم�د أك�رم العدلوني: العم�ل المؤس�ي ص: ��92 دار ابن ح�زم للطباعة والن�شر والتوزيع، بيروت- 
لبنان، ��42ه� - 2002م�

��2 سنان غالب المرهضي:  دورة حياة المنظمة وعلاقتها بالبيئة والهيكل والفاعلية التنظيمية ص : 24 . 
��� محمد أكرم العدلوني:، العمل المؤسي ص: �9�-�94 .

��4 هشام الطالب:  دليل التنمية البشرية ص �2 . 
��� محمد أكرم العدلوني:  العمل المؤسي مرجع سابق،  ص: 77. 

��� محمد ناجي بن عطية :البناء المؤسي في المنظمات الخيرية الواقع وآفاق التطوير ص:�4 . 
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�- الكف�اءة التس�ويقية : وتعن�ي وجود الخطط التس�ويقية والترويجية لأنش�طة المؤسس�ة 
الخيرية ومشروعاتها  مع وجود برنامج فعال لتكريس العلاقات الإنس�انية وتنش�يط العلاقات 
الخارجي�ة، ووج�ود ش�بكة متينة من العلاق�ات المؤسس�ية، والتركيز ع�لى احتياج�ات الفئات 
المس�تهدفة، وتقديم أفضل الخدمات للجمهور مقارنة بالآخرين، ووجود قاعدة بيانات ش�املة 
عن العملاء وس�ائر المس�تهدفين، مع المعرفة الش�املة بالمنافس�ين والمؤثرين على أنشطة المنظمة، 
ومعرف�ة وافي�ة ع�ن طبيعة ونوعي�ة خدماتهم وتميزه�م، ومعرفة قطاع�ات الجمه�ور، وترتيبها 
حس�ب الأهمي�ة، ومعرفة البيئ�ة الحكومية والاجتماعية المؤث�رة على أداء المنظم�ة، ومعرفة مدى 

تقبل الجمهور للخدمات المقدمة من المنظمة���. 

* * *

��� المرجع السابق ص: �� .
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توصيات

إن م�ا تعيش�ه مجتمعاتن�ا م�ن تحولات قوي�ة، من نم�ط المجتم�ع التقلي�دي إلى نمط مجتمع 
الحداثة، وما ينتج عن ذلك من اختلالات على مختلف المس�تويات الثقافية والاجتماعية، وأنماط 
الس�لوك والتفكير، داخ�ل مختلف مكونات المجتمع، وعلى رأس�ها الأسرة، وش�بكة العلاقات 
الاجتماعي�ة، ثم الإخت�لالات القائمة في ه�ذه المجتمعات أصلًا، من أمي�ة، وجهل، وأمراض، 
إضاف�ة إلى الأزمات والنكبات الناجمة عن الك�وارث الطبيعية والحروب والتوترات الاجتماعية 
والسياس�ية، كل ذل�ك يدع�و في الحقيقة إلى الرفع من مس�توى التعبئة في أوس�اط مختلف فئات 
المجتم�ع الع�ربي الحدي�ث، وإلى تفعي�ل كل طاقاته، وم�ن أهمها الطاق�ات النس�وية التي أثبتت 
جدارتها، وفاعليتها، وكفاءتها في مجال العمل الخيري، وذلك من خلال جملة مطالب أهمها :    

- رب�ط العم�ل الخ�يري النس�وي بعملية التنمية المس�تدامة، حت�ى يخرج عن دائ�رة العمل 
الإحس�اني التعاطفي الآني، إلى دائرة العمل التنموي، في إطار مشروع مجتمعي متكامل منتظم، 

وبعيد الأهداف . 

- الاس�تقلالية : في رس�م السياس�ات وفي أخذ الق�رارات مع مراع�اة احتياجات المجتمع 
والجماهير المستفيدة . 

- التنظيم الإداري، وإحكام الهياكل  التقريرية، التنفيذية، والرقابية .

- وض�وح الأه�داف: فالعمل الخ�يري –بصفة عامة- لم يع�د تلقائيا تحدوه النوايا الحس�نة 
فحس�ب . ب�ل ه�و عمل علمي لا ب�د أن تكون له مجموعة من الإس�تراتيجيات المحددة س�لفا، 
التي يسعى إلى تحقيقها . وهذه الأهداف العامة لا بد أن تكون محددة وواضحة السمات، وقابلة 

للتنزيل على أرض الواقع .
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- ترجم�ة الأهداف إلى برام�ج ومشروعات مخططة تهدف إلى تنمية المجتمع، في إطار مخطط 
مدروس، وغلاف زمني مسطر، حتى لا تضيع الأهداف، والآمال بالتقادم والتسويف .

- الحي�اد في الصراع�ات ذات الصل�ة، خصوصا في مناط�ق النزاع�ات، حفاظا على ضمان 
وصول المساعدات إلى أكبر شريحة ممكنة من المعنيين  .

- التكامل والتنسيق مع القطاعات الأخرى � الحكومية والأهلية� .

- التح�ري في مص�ادر الدع�م، والتبرع�ات المالي�ة، وأهدافه�ا ضمان�ا لاس�تقلالية القرار 
والمسار ���.

كما أن الدول العربية مدعوة إلى إعادة النظر في طريقة تناولها لمس�ألة العمل الخيري بش�كل 
عام، وضمنه العمل النسائي، وذلك من خلال :

- الدع�م القان�وني : من خلال س�ن قوان�ين حمائية للمؤسس�ات الخيرية، وأكث�ر مرونة في 
ت�داول قضاياه�ا القانوني�ة، حتى تتمك�ن من إنج�از تدخلاتها في ظروف مي�سرة، وكذلك من 

خلال : 

- الدع�م اللوجس�تي، وذل�ك بتمكينه�ا من رف�ع م�ؤشر الاحترافية في التدب�ير الإداري، 
وتدبير الموارد البشرية، بطرق عصرية معقلنة، ومدروس�ة، من خلال التأطير والتكوين المستمر 

للأطر العاملة 

-تطوي�ر القوان�ين والتشريع�ات الناظم�ة للعم�ل الخ�يري بما يكف�ل إيجاد ف�رص حقيقية 
لمشاركة النساء في اتخاذ القرارات المتصلة بالعمل الاجتماعي .

- الدعم الإعلامي :  ترويجا وتعريفا .

��� الدكت�ور س�امي ع�صر حماي�ة العم�ل الخيري الع�ربي ص: م�ن 7إلى �4 � مرك�ز التميي�ز للمنظمات غير 
الحكومية سلسلة أبحاث ودراسات عدد � -�7 يونيو �2002.



العمـل الخـيري النســوي الواقع و آفاق التطوير 2�

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

وفي الختام نستغل هذه الفرصة في هذا اللقاء الطيب المبارك، للعودة إلى التفكير بكل جدية 
في آلي�ات لتنفي�ذ مشروعين كبيرين، نرى ونعتقد أنهما ينبغ�ي أن يحتلا الأولية في العمل الخير ي 

المستقبي  الرجالي والنسائي على حد سواء : وهما :  

-  إنشاء مجلس عربي للعمل الخيري على غرار المجلس الأوربي للعمل الخيري .

- ربط العمل الخيري بالبحث العلمي الجامعي، وذلك من خلال تخصيص وقف للبحث 
العلم�ي في الجامعات العربي�ة يتخصص في مجال تطوير آليات واس�تراتيجيات العمل الخيري، 

على شكل منح للباحثين، وفرق ومختبرات للبحث في هذا الموضوع .

                                                          والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته .
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البيبليوغرافيا 

- أ.د إبراهيم عبد الرحمان رجب : الإسلام والخدمة الاجتماعية – ط �-سنة �2000/�42.

- أري�ج مب�ارك المط�يري : مفه�وم العم�ل التطوع�ي -  جري�دة الري�اض    الجمع�ة �رج�ب 
�428ه� - 20يوليو 2007م - العدد �4270

- مصطف�ى ك�مال الت�ازري - جوان�ب م�ن الحي�اة الاجتماعية في الإس�لام –منش�ورات الهداية 
�984/�404- تونس 

- بلال عرابي: دور العمل التطوعي في تنمية المجتمع، جامعة دمشق، �999م .

- أم الفاتح: دور المرأة المسلمة في العمل التطوعي، دار الصحابة : القاهرة.

- إبراهي�م البيوم�ي غان�م، ملاحظات حول نظ�ام الوقف ومنظومة التطوع، مجل�ة المظلة، عدد 
22، أكتوبر 2000.

- د. سري ن�اصر : تأث�ير العولمةعلى الخير العربي المعاصر  �منش�ورات مرك�ز التميز للمنظمات 
غير الحكومية عدد4 –يوليو 2002 �

- د.ب�لال ع�رابي:  دور العم�ل التطوعي في تنمية المجتمع بلال ع�رابي دور العمل التطوعي في 
�0بتاري�خ  ع�دد  الحكومي�ة  غ�ير  للمنظ�مات  التميي�ز  مرك�ز  منش�ورات  المجتم�ع  تنمي�ة 

2002/9/7 .، جامعة دمشق، �999

- أصول العمل الخيري في الإسلام.  د. يوسف القرضاوي. 

- صالح الأحمد: أهمية العمل التطوعي ص:94. 

- عفاف بنت إبراهيم بن الدباغ : المنظور الإسلامي للرعاية الاجتماعية – مقال منشور بسلسلة 
إس�لامية المعرف�ة : التوجيه الاجتماع�ي للخدمة الاجتماعية : المنهج والمجالات – منش�ورات 

المعهد العالمي للفكر الإسلامي .

- الفاروق زكي يونس : الخدمة الاجتماعية والتغير الاجتماعي � طبعة 2 – القاهرة -��978. 



العمـل الخـيري النســوي الواقع و آفاق التطوير 2�

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

-إبراهي�م رجب : الإس�لام والتنمية – كتاب تنظيم المجتمع أس�س نظري�ة وتطبيقات عملية � 
طبعة القاهرة سنة���98.  

- د. أيمن ياسين : الشباب والعمل الاجتماعي–مركز التمييز للمنظمات غير الحكومية –سلسلة 
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